
 

 

Resumen—La elaboración de un sistema de control de 

dormitorios dentro de la Universidad de Montemorelos en 

el área de residencias estudiantiles era necesaria para la 

administración, el cual conllevaba una agilidad en el 

proceso de la distribución de habitaciones en cada uno de 

los cuatro dormitorios existentes   

Este proyecto presenta la creación de un software que es 

ligado al Sistema Académico de la Universidad de 

Montemorelos, para el almacenamiento de la distribución 

de cada cuarto dentro de cada uno de los dormitorios, de 

igual manera se mantendrá el control de las unidades de 

una manera actualizada sin aumentar el uso de materiales 

físicos como el papel y la pluma. 
 

I. INTRODUCCIÓN 

 
En las últimas dos décadas ha habido cambios en los sistemas 

informáticos en los sistemas hoteleros, de inventarios y los de 

salud [1]. Sobre este contexto, los sistemas computacionales 

dentro de las organizaciones han sido una parte importante en 

la administración de la información, es esencial e indispensable 

este tipo de registro administrativo [2]. 

 

Industrias de software como net se caracterizan por el 

minimalismo en cada una de sus modalidades de su software, 

siendo ellos parte importante en mercado mexicano creando 

programas hoteleros al igual que de inventarios, una de sus 

características principales es acoplarse a las necesidades del 

cliente siendo ellos haciendo los productos tal cual como fue 

pedido [3]. 

 

La manera en la que actualmente se realizan algunos procesos 

como la distribución de cuartos y el manejo de las unidades 

como los elogios que se colocan a cada uno de los estudiantes 

internos de los dormitorios en la Universidad de Montemorelos 

ubicado en Montemorelos Nuevo León México, son llevadas a 

cabo sin ningún control de sistema computacional. 

 

 Para ello se pensó en un objetivo principal de desarrollar un 

sistema de control en las distribuciones de cuartos en cada uno 

de los dormitorios en la universidad de Montemorelos, esto 

llevo a investigaciones sobre sistemas hoteleros y de 

inventarios para poder basar nuestro desarrollo de software bajo  

 

 

una estructura estandarizada por metodologías agiles la cual fue 

utilizada Scrum. 

 

La información ordenada en los grandes sistemas de 

tecnologías de información imprescindible en diversas 

actividades, la mejora continua de la calidad, la gestión y la 

administración de un movimiento de escalabilidad mejorada 

[4]. 

Los sistemas que rigen en la actualidad cada vez son fáciles la 

manera de utilizar se vuelve más practica con el día a día la 

tecnología avanza cada vez más rápido y los sistemas se van 

volviendo necesaria para las empresas, indispensables para el 

control de archivos, tiempo, dinero entre muchas cosas más [5]. 

Los ejemplos de algunos sistemas hoteleros como Data House 

Company, una empresa encargada exclusivamente para cadenas 

hoteleras a nivel americano fue la referencia para hacer los 

principios del software y la utilización de ella [6]. 

 

II. METODOLOGÍA  

 

Este proyecto tiene como finalidad agilizar el trabajo de cada 

uno de los usuarios de este sistema que ayudara hacer flexible 

el control de los internos, haciendo una mejora y dando fuerzas 

al uso de las tecnologías en la universidad. 

 

Con la necesidad de tener un sistema de control para los 

dormitorios se tenía que trabajar en base a los análisis de 

requisitos para ello se debe crear el sistema de control de 

dormitorios ligado al Sistema Académico de la Universidad de 

Montemorelos, creando el módulo de asignación de 

habitaciones, al igual que el módulo de disciplina estos 2 en 

conjunto arrojara la información de los inquilinos que estén 

inscritos o no inscritos, generando así mismo su información 

confidencial como se describirá a continuación: 

 

 Registro de inscrito 

 Estados de cuenta 

 Documentos escaneados 

 Datos personales 
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Fig. 1.  Planteamiento superficial del sistema 

 

 

Para saber sobre los sistemas de control de archivos en la 

actualidad se necesitan conocer acerca de las tecnologías que 

cada vez de mejor calidad está permitiendo alcanzar niveles de 

gestión que hace unos años atrás no eran posibles. 

 

El hardware tanto como el software hacen en conjunto una 

accesibilidad a distintos dispositivos de información desde 

cualquier punto, esto conlleva a la integración de los distintos 

sistemas tanto internos como externos [7].  

 

De la mano al desarrollo del software existe metodologías 

agiles que proporciona la facilidad al momento de desarrollar el 

software, para ello se utilizó la metodología Scrum que en si los 

proyectos se dividen en ciclos (normalmente mensual) llaman 

sprints[8]. El sprint representa un tiempo en el que la caja de un 

conjunto de actividades a ejecutar. Esto provoca que 

el desarrollo de software es iterativo, es decir, el trabajo se 

divide en iteraciones, que son las llamadas cuando Sprint scrum 

[9]. 

Para hacer que el software se utilizó el lenguaje de 

programación java, que utilizado a nivel mundial por las 

industrias proveedoras de software, ya que es orientado a 

objetos, el cual tiene la capacidad de ser ejecutado en una gran 

cantidad de dispositivos y electrodomésticos ya que este fue el 

fin para el cual fue creado, en su mayor parte la sintaxis de 

Java está influenciada por el popular lenguaje C y por 

VisualBasic[10], 

 

Las características principales de java son los siguientes 

 El recolector de basura 

 La plataforma virtual Java 

 El lenguaje de programación Java 

 

Acompañado del lenguaje de programación java y un desarrollo 

web no puede faltar el proveedor de servidores web el cual fue 

Apache Tomcat dado que es el servidor número uno en los 

servicios web en el mundo Más del 50% de servidores de la red 

utilizan Apache Tomcat [11]. 

 

Apache Tomcat se basó originalmente en codificación e ideas 

basadas en HTTP. El protocolo HTTP es el que da vida a la 

Internet, gracias al cual los clientes y servidores se pueden 

comunicar [12]. 

 

Algunas características: 

 

 Gracias a que es modular, se han desarrollado diversas 

extensiones 

 Es multiplataforma.  

 Es un servidor Web conforme al protocolo HTTP 

 

a) Fases del proyecto  

En este proyecto se utilizó la metodología de SCRUM.            A 

continuación, se describen las actividades realizadas en cada 

una de las etapas. 

 

Se comenzó con la idea principal de crear un sistema exclusivo 

para los dormitorios en general. 

 

Las reuniones basadas en la metodología de Scrum orientaron 

al proyecto a tomar otro camino que hacia utilizable el sistema 

de dormitorios a emigrarlo al sistema académico de la 

universidad de Montemorelos 

 

b) Fase de Análisis de requisitos 

En esta fase se realizaron entrevistas con cada uno de los 

preceptores de los dormitorios de la universidad de 

Montemorelos, con el fin de recolectar requisitos para el 

sistema. Estos requisitos se resumen a continuación

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fig. 2. Diagrama entidad relación 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Se espera que este dentro del sistema académico como 

un módulo más anexado  

 El sistema debe almacenar los nombres de cada 

interno en sus respectivos cuartos 

 Se podrá modificar el status si algún residente quiera 

cambiar de dormitorio o ya sea que algún estudiante 

abandone la Universidad por distinta circunstancia  

 El sistema de contener los datos de los alumnos 

internos 

 Debe haber un apartado para las disciplinas como 

también para los elogios. 

 

b)         Fase de diseño 

 

De acuerdo con los datos recopilados en la fase de análisis de 

requisitos se crearon algunos diagramas de modelo UML 

(Lenguaje Unificado de Modelado) para entender de manera 

visual el problema, como se muestra en la figura 2 y 3. 

 

 

 
 

Fig. 3 Diagrama casos de uso 

 

 

 

 

 

c)       Fase de construcción del sistema 

 

A continuación, se describen los pasos para la instalación del 

ambiente de desarrollo.  

 

 Se instaló el jdk para Windows x64 

 Se instaló el software eclipse mars donde estaba ligado 

el apache tomcat  8 y las instalaciones de bases de 

datos 

 Accedí con mi dirección de ip fija para estar dentro de 

los servidores 

 Ya se podía estar programando dentro de los 

servidores de la UM 

 

Para la realización de este proyecto se instaló los programas de 

eclipse mars y apache tomcat 

Con la supervisión del responsable de bases de datos del 

departamento de sistemas, se conectaron las bases de datos de 

la universidad de Montemorelos al sistema operativo utilizado. 

 

Siguiendo los diagramas de modelo de caso de uso y 

principalmente el diagrama de entidad relación se construyeron 

las tablas de bases de datos como se muestra en la figura 2 que 

se utilizarían para guardar la información necesaria para nuestro 

software de control de cuartos 

 

I. RESULTADOS 

Los análisis de requisito y al diseño mediante los modelos 

UML(Lenguaje Unificado de Modelado)  se creó de la siguiente 

manera se inicia desde el login del sistema académico donde el 

preceptor accederá con su usuario y contraseña, puede navegar 

en la ventana de inicio del sistema académico e ir al módulo de 

VRE donde estará un apartado que dice dormitorios, ahí 

aparecerá las secciones de asignar cuartos, ver sus status 

inscrito o no inscrito y la disciplina, esto se puede observar en 

la figura 4 y 5 



 

 

Fig 4.  Modulo privilegiado que observa cada preceptor 

 

 

 
 

Fig. 5. Asignación de cuartos del dormitorio 1 

 

I. CONCLUSIONES 

En este proyecto se creó un software para realizar procesos 

como la distribución de los cuartos de cada uno de los 

dormitorios en la universidad de Montemorelos y las disciplinas 

como unidades y elogios. 

Las ventajas del software desarrollado son las siguientes: 

 El guardar la información dentro de las bases de datos 

de la Universidad hacen que sea segura 

 Los dormitorios de la universidad de Montemorelos 

ahora contaran con su sistema de distribución de 

cuartos 

Una parte que se podría implementar dentro de este proyecto es 

hacer secciones de pases de lista en los cultos en un futuro de 

manera móvil y que se integre a este sistema para ampliar el 

panorama del sistema. 
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