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Problema
Esta investigacidn pretendié dar respuesta a la pregunta: ¢existe relacion
significativa entre la inteligencia emocional y la violencia intrafamiliar en mujeres
casadas de la Iglesia Adventista del Séptimo Dia (IASD), de Bucaramanga, Colombia,

en el ano 2019?

Metodologia
La investigacion fue de tipo cuantitativa, transversal, descriptiva y correlacional.
La poblacién estuvo compuesta por aproximadamente 1,350 mujeres casadas, de las

cuales se tomo una muestra de 135 mujeres.



Resultados
Los resultados mostraron que existe relacion significativa negativa bilateral en-
tre la inteligencia emocional y la violencia intrafamiliar en mujeres casadas de la Iglesia
Adventista del Séptimo Dia de Bucaramanga, Colombia, en el afio 2019.
Ademas, se encontré un nivel medio alto de inteligencia emocional, siendo la
mayor la interpersonal, la intrapersonal y el estado de animo. También se encontré un

nivel bajo de violencia intrafamiliar. La violencia que mas se practica es la de género.

Conclusiones
Se puede afirmar que la inteligencia emocional se constituye en un factor
protector contra la violencia intrafamiliar en las mujeres, por lo cual, a mayor

inteligencia emocional, menor violencia intrafamiliar.
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CAPIiTULO |

DIMENSION DEL PROBLEMA

Introduccién
El proposito de este estudio fue conocer si existe relacion significativa entre la
inteligencia emocional y la violencia intrafamiliar en mujeres casadas de la Iglesia

Adventistas del Séptimo Dia de Bucaramanga, Colombia.

Antecedentes

La violencia familiar se relaciona significativamente de manera negativa con la
inteligencia emocional, habiéndose determinado un coeficiente de correlacion Rho de
Spearman de -0.668 lo que representa un nivel de correlacidn inversa alta. Esto
significa que, a mayor violencia familiar, menor inteligencia emocional (Limas Casta-
fneda, 2016).

De acuerdo con Blazquez Alonso, Moreno Manso y Garcia-Baamonde Sanchez
(2009), la inteligencia emocional se relaciona con la prevencién de la violencia
intrafamiliar, donde la principal victima, generalmente, es la mujer. Asi mismo afirman
que, por medio de la inteligencia emocional y su aprendizaje, las victimas y agresores
aprenden a establecer relaciones en pareja basadas en la empatia, el dialogo, la
negociacion, la cooperacion y la resolucion de conflictos, dejando de manifiesto la

importancia de articular estas dos variables en programas educativos.



La sociedad patriarcal ha favorecido un medio hostil que ha generado en la
mujer una victimizacién aprendida donde las mujeres que son maltratadas tienden a
tener dificultades con su autoestima, su asertividad y sus habilidades sociales. A
diferencia de las mujeres con una alta inteligencia emocional que son personas que
han desarrollado una alta autoestima, autocontrol, seguridad, iniciativa, asertividad y
buenas relaciones sociales. De igual manera, la mujer aprende a abordar los conflictos,
aplicando acciones de negociacion y enfrentando al agresor y al entorno (Hué Garcia,
2004).

Segun Lépez Rosales, Moral de la Rubia, Diaz Loving y Cienfuegos Martinez
(2013), “los medios de comunicacion y autoridades publicas estan poniendo un énfasis
cada vez mayor en la violencia doméstica, lo que genera la sensacion de que es un
problema emergente y creciente” (p. 7).

Sanchez-Nunez y Latorre (2012, citados en Gil-Olarte Marquez, Guil Bozal,
Serrano Diaz y Larran Escanddn, 2014) mencionan que

el Laboratorio de Inteligencia Emocional de la Universidad de Cadiz considera

necesario el entrenamiento y la exploracion de las competencias emocionales

en el contexto de la vida diaria; considerando imprescindible atender al ambito
familiar, ya que es considerado el factor de mayor fuerza en la socializacién de

las emociones. (p. 409)

Mayer, Roberts y Barsade (2008, citados en Sanchez Nufez, Fernandez-
Berrocal, Montafiés Rodriguez y Latorre Postigo, 2008) refieren que la inteligencia
emocional (IE) es “el conjunto de habilidades que permiten el uso adaptativo de las
emociones, es decir, percibir, comprender y regular nuestros estados afectivos y

utilizar la informacién emocional para mejorar los procesos cognitivos” (p. 462).

Patré Hernandez y Limifiana Gras (2005) sefalan que



actualmente puede resultar dificil aceptar, debido a determinados estereotipos
ideales del concepto de familia (agente socializador basico, garante de
seguridad, apoyo y afectos), que la familia es uno de los grupos sociales en los
que se dan mas comportamientos violentos. (p. 12)

En Colombia se ha determinado que la problematica de violencia intrafamiliar
ha ido en aumento, tal como lo indica Vasquez Alfaro, Alarcon Palacio y Amaris Macias
(2008), quienes sostienen que

La violencia intrafamiliar es una problematica que afecta cada dia a mas familias
en Colombia e imprime huellas imborrables en los afectados y que generan
malestar y comportamientos inadecuados, que llegan hasta la vulneracion de
los derechos constitucionales fundamentales, y a partir de esto se originan en
las esferas sociales nuevas problematicas que se legitiman en el ambito privado
y que demandan nuevas acciones del Estado, que ha dejado de lado la
proteccion efectiva de la institucion mas importante de la sociedad: La familia.
(p- 179)

Planteamiento del problema
La violencia intrafamiliar es un problema de salud publica que esta llevando al
deterioro a la sociedad, al sistema familiar (nucleo de la sociedad) y al individuo, quien
como victima de la violencia pone en riesgo su integridad, asi lo corrobora el Fondo de
las Naciones Unidas para la Infancia (2000) al afirmar que

cuando se habla de la familia, se la suele definir como un templo: un lugar donde
los individuos buscan amor, amparo, seguridad y proteccion. Sin embargo, las
experiencias han demostrado que para muchos la familia es un sitio donde la
vida misma corre peligro y donde se engendran algunas de las formas de
violencia mas terribles contra las mujeres y las nifas. En el ambito doméstico,
la violencia por lo general es cometida por los hombres que tienen (o han tenido)
con las victimas relaciones de confianza, intimidad y poder: maridos, novios,
padres, suegros, padrastros, hermanos, tios, hijos u otros parientes. En la
mayor parte de los casos, son los hombres quienes cometen actos de violencia
doméstica contra las mujeres. También las mujeres pueden ser violentas, pero
sus acciones representan solamente un infimo porcentaje de los episodios de
violencia doméstica. (p. 3)



Corsi (1994, citado en Patré Hernandez y Limifiana Gras, 2005) sefala que la
violencia intrafamiliar es “cualquier forma de abuso, ya sea fisico, psicologico o sexual,
que tiene lugar en la relacion entre los miembros de una familia” (p. 11).

De acuerdo con Patré Hernandez y Limifiana Gras (2005), las mujeres y los
nifios son las principales victimas que sufren la violencia doméstica o familiar.

En la presente investigacién se abordé la violencia en la mujer, teniendo como
sustento estadistico lo presentado por la Organizacion Mundial de la Salud (2020),
quien al respecto indica que una de cada tres (35%) mujeres en el mundo han sufrido
violencia fisica y/o sexual de pareja o violencia sexual por terceros en algun momento
de su vida. La mayoria de estos casos son violencia infligida por la pareja.

En el mundo, casi un tercio (30%) de las mujeres que han tenido una relacién
de pareja refieren haber sufrido alguna forma de violencia fisica y/o sexual por parte
de su pareja en algun momento de su vida. Un 38% de los asesinatos de mujeres que
se producen en el mundo son cometidos por su pareja masculina. La violencia puede
afectar negativamente la salud fisica, mental, sexual y reproductiva de las mujeres vy,
en algunos entornos, puede aumentar el riesgo de contraer el VIH. De igual manera,
uno de los factores de riesgo para ser victima de violencia intrafamiliar es el bajo nivel
de instruccion o de formacion académica de la mujer (Organizaciéon Mundial de la
Salud, 2017).

Teniendo en cuenta que la inteligencia emocional se ha ido posicionando como
un aspecto fundamental en la interaccion social y que la familia es el entorno social
primario, se planted investigar acerca de la relacion existente entre la inteligencia

emocional y la violencia intrafamiliar, lo cual pueda fundamentar avances para la



creacion de estrategias que contribuyan a la mitigacion y prevencién de la violencia en
las familias, siendo esta una importante bandera que levanta la Iglesia Adventista del
Séptimo Dia al fortalecer la familia y al cuidar de la integridad de los individuos, tanto

miembros de la feligresia de la iglesia como extensivo a la comunidad en general.

Declaracién del problema
La pregunta de investigacion es la siguiente: ¢ existe relacion significativa entre
la inteligencia emocional y la violencia intrafamiliar en mujeres casadas de la IASD,

de Bucaramanga, en el afio 20197

Hipotesis
En esta investigacion se plante¢ la siguiente hipotesis:
Existe relacion significativa entre la inteligencia emocional y la violencia

intrafamiliar en mujeres casadas de la IASD, de Bucaramanga, en el afio 2019.

Preguntas complementarias
En esta investigacion se plantearon las siguientes preguntas complementarias:
1 ¢ Cual es el nivel de inteligencia emocional percibido en las mujeres casadas
de la IASD, de Bucaramanga, en el afio 20197
2 ¢ Cual es el nivel de violencia intrafamiliar percibido en las mujeres casadas

de la IASD, de Bucaramanga, en el afio 20197

Objetivo de la investigacion

La presente investigacion tiene el siguiente objetivo:



Determinar la relacion existente entre las variables inteligencia emocional y vio-

lencia intrafamiliar, en mujeres casadas de la IASD, de Bucaramanga, en el afio 2019.

Importancia y justificaciéon

La violencia intrafamiliar es un flagelo que esta asediando a los miembros de
las familias, tal como lo indica Quiroz (2003, citado en Angarita Iglesia et al., 2013),
quien reflexiona sobre el impacto personal y social de la violencia intrafamiliar. Asi
mismo, identifica algunas areas del dafio producido por la violencia intrafamiliar y
reconoce la violencia intrafamiliar como uno de los mas graves obstaculos para el
desarrollo humano, coincidiendo con Poll Cabrera, Alonso Poll y Mederos Avila
(2012). quienes sostienen que

la violencia es un problema generalizado y creciente en casi todas las

sociedades, adopta muchas formas y aparece en todos los ambientes. Existen

factores individuales, familiares y sociales que situan a la mujer ante el riesgo

de sufrir actos violentos en los cuales estan implicitas las normas sociales y

culturales que perpetuan la desigualdad entre las mujeres y los hombres. (p.

1272)

De igual manera, al observar diversos casos que se conocen sobre violencia
intrafamiliar, guardan cierto grado de relaciéon con carencia de habilidades en la
inteligencia emocional y, tal como lo indica Goleman (1996), a la violencia se anticipa
la explosion emocional que se conoce como un secuestro neuronal, donde no solo el
victimario tiene esta afectacion, sino la victima.

De acuerdo con lo mencionado por Blanquez Alonso et al. (2009), llama la
atencion la escasez de estudios que relaciona el maltrato psicologico conyugal con la

inteligencia emocional, lo cual se constituye en un motivo de importancia para aportar

al crecimiento de estudios de este tema en cuestion.



La presente investigacion aporta informacién relevante que podra ser utilizada
por los dirigentes en la toma de decisiones en el area de familia y del ministerio de la
mujer. Ademas, contribuira para mejorar las relaciones familiares de los conyuges,
propiciando el buen trato con inteligencia emocional que reduzca las agresiones de
toda indole.

En la IASD de la ciudad de Bucaramanga, no se ha desarrollado una
investigacion que sea integradora a la familia y a la mujer y que mida estas variables

propuestas.

Limitaciones
Algunas limitaciones de esta investigacion son las siguientes:
1. La aplicacion del instrumento dependio de la disponibilidad de los participan-
tes.
2. El temor de los participantes de exponer una situacion de violencia y ser “se-

nalado”.

Delimitaciones
A continuacion, se presentan algunas delimitaciones en esta investigacion:
1. El estudio se desarroll6 en el curso escolar 2019.
2. La investigacion se limitd a mujeres adventistas casadas entre 18 a 70 afos
de la ciudad de Bucaramanga, Colombia.
3. El instrumento se aplicoé solo a mujeres que asistieron a la sesidn destinada

para ello.



Supuestos
A continuacion, se presentan algunos supuestos de esta investigacion:
1. Los encuestados respondieron el instrumento honestamente.
2. De acuerdo con la teoria, el instrumento midio lo que tenia que medir.

3. Las participantes pudieron interpretar el instrumento de diferente forma.

Marco filoséfico

La relacion de pareja de acuerdo a las creencias de la Iglesia Adventista del
Séptimo Dia, obedece al disefio del matrimonio de Dios, quien al poner al hombre en
el huerto del Edén considerd que no era bueno para este el permanecer solo (Génesis
2:18) por lo cual le hizo una ayuda idénea. Asimismo, les bendijo y les mandé a unirse
para ser una sola carne (Génesis 2:25), estableciéndola bajo el principio de su caracter
que es el amor y en un criterio de igualdad, pues al formar a la mujer, Eva, esta fue
hecha de una costilla de Adan. Al respecto, White (1957) dice que

este hecho significa que ella no debia dominarle como cabeza, ni tampoco debia

ser humillada y hollada bajo sus plantas como un ser inferior, sino que mas bien

debia estar a su lado como su igual, para ser amada y protegida por él. Siendo

parte del hombre, hueso de sus huesos y carne de su carne, era ella su segundo

yo; y quedaba en evidencia la union intima y afectuosa que debia existir en esta

relacion. (p. 21)

Producto de la entrada del pecado, la perfeccion de la relacion de pareja se
torno en una relacion conflictiva (Génesis 3:12,16) y de alli en adelante las muestras
de violencia se introdujeron en la familia, haciendo dafio a su propia carne a través del

uso de la fuerza y las agresiones de diferente indole, lo cual ha permanecido en el

tiempo y se agudizan de generacion en generacion.



La relacidén conyugal ha dejado de lado los preceptos presentados en la Biblia
acerca de factores que contribuyen a la felicidad marital y que presentan un gran
desafio para la pareja. Al esposo se le desafia a amar a su esposa como Cristo amé
a la Iglesia y se entrego por ella (Efesios 5:25-28), ademas de no ser asperos con ellas
(Colosenses 3:19), es decir, condena la violencia y/o maltrato de parte del esposo
hacia la esposa. A la esposa la exhorta a respetar a su esposo y estar sujeta a él
(Colosenses 3:18).

Respecto a las actitudes de algunas mujeres, el sabio Salomoén sefiala que
como gotera constante en un dia lluvioso es la mujer que siempre pelea (Proverbios
27:15). Si esto ocurre en la mujer, indica que tiene una baja inteligencia emocional y
que esto complica la convivencia marital, pues se carece de los componentes de la
inteligencia emocional como son solucion de problemas, flexibilidad, baja tolerancia al
estrés y control de impulsos, entre otros.

La Biblia menciona el caso de la relacion de pareja ocurrida entre el rey David
y su esposa Mical (2 Samuel 6:16-23), situacion que parte al llegar David danzando y
ser observado por su esposa Mical quien experimenta emociones de ira y desprecio
por él. Ella no tuvo la inteligencia emocional adecuada para percibir y empatizar con
las emociones de su esposo que eran de felicidad, sino por el contrario, demostro baja
asertividad, no prob¢ la realidad de lo que acontecia y se mostro inflexible ante la
situacion. Posterior a esto, David procedid6 a hablar de forma hostil y severa
mencionandole que su padre Saul habia sido quitado de rey a cambio de él y alli se
fracturd la relacion, pues la Biblia menciona que Mical nunca tuvo hijos con David.

Respecto a este caso, White (1957) menciona que



en la amargura de su ira, ella no pudo aguardar el regreso de David al palacio,
sino que sali6 a su encuentro, y cuando él la salud6é bondadosamente, solté un
torrente de palabras amargas pronunciadas en tono mordaz, diciendo: “jCuan
honrado ha quedado hoy el rey de Israel, descubriéndose hoy delante de las
criadas de sus siervos, como se descubre sin decoro un cualquiera!. (p. 699)
Las emociones son un aspecto basico del ser humano, presentes y
manifestadas intrapersonal e interpersonalmente y se requiere que sean controladas
y dominadas por el Espiritu Santo, quien al estar presente produce su fruto (Galatas
5:22) para sustituir las obras de la carne como pleitos, contiendas y celos, entre otras,
que son manifiestas en la relacion familiar y conyugal degradada por el pecado. Por
lo anterior, cuando el Espiritu Santo obra en la vida de una persona y familia les ayuda

para ejercer virtudes como el dominio propio, conocido desde la inteligencia emocional

como el autocontrol.

Definicién de términos

Inteligencia emocional: es la capacidad para reconocer los sentimientos propios
y ajenos. Asi mismo, se refiere a las capacidades y habilidades psicologicas que
implican el sentimiento, el entendimiento, el control y la modificacidén de las emociones
propias y ajenas (Pérez Porto y Merino, 2014).

Violencia intrafamiliar. también nombrada como violencia familiar o violencia
domeéstica. Puede incluir distintas formas de maltrato, desde intimidacion hasta golpes
pasando por el acoso o los insultos. El violento puede ejercer su accionar contra un
solo integrante de la familia (como su pareja o su hijo) o comportarse de forma violenta
con todos (Pérez Porto y Merino, 2010).

Violencia contra la mujer. es todo acto de violencia basado en la pertenencia al

sexo femenino que tenga o pueda tener como resultado un dafio o sufrimiento fisico,
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sexual o psicoldgico para la mujer, asi como las amenazas de tales actos, la coaccion
o la privacién arbitraria de la libertad, tanto si se producen en la vida publica como en

la vida privada.
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CAPIiTULO Il

MARCO TEORICO

Introduccién
El presente estudio tiene como objetivo conocer la relacion entre la inteligencia
emocional y la violencia intrafamiliar en mujeres casadas de la IASD, de la ciudad de
Bucaramanga, Colombia.
El presente capitulo ofrece un aporte tedrico sobre las variables en estudio. En
primer lugar, se considera la variable inteligencia emocional y luego, la violencia intra-

familiar.

Inteligencia emocional
Concepto

BarOn (1997, citado en Ugarriza, 2001) define la inteligencia emocional
como un conjunto de habilidades personales, emocionales y sociales y de
destrezas que influyen en nuestra habilidad para adaptarnos y enfrentar las
demandas y presiones del medio.

La inteligencia emocional es un concepto de gran complejidad debido a que
incluye diversos factores y se ha convertido en un tema de importante trascendencia

en la sociedad. Para Goleman (1996), la inteligencia emocional es definida como
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“aprender a reconocer, canalizar y dominar sus propios sentimientos y empatizar y
manejar los sentimientos que aparecen en sus relaciones con los demas” (p. 122).

De acuerdo con Truijillo Flores y Rivas Tovar (2005), el concepto de inteligencia
emocional nace de la necesidad de dar respuesta a la pregunta: jpor qué hay
personas que se adaptan mejor que otras a diferentes situaciones de la vida diaria?,
destacando que se requieren de cinco meta habilidades que corresponden a
competencias de “conocimiento de las propias emociones, capacidad para controlar
emociones, capacidad de motivarse a si mismo, reconocimiento de emociones ajenas
y control de las relaciones” (p. 13).

Salovey y Mayer (1990, citados en Alatriste Martinez, 2017) sefialan que la
inteligencia emocional es la capacidad de controlar, tanto sentimientos y emociones
propios, como los de los demas, de comprenderlos e interpretarlos; y a su vez, utilizar
la informacién para guiar el pensamiento y las acciones.

Bar-On (2006, citado en Coello Rivera, 2015) concluye que la inteligencia
intrapersonal es el componente mas trascendental de la inteligencia emocional y es la
base para tener buenas relaciones interpersonales. Un individuo emocionalmente
inteligente se comprende a si mismo, se expresa de manera efectiva, asi como

también comprende y se relaciona bien con los demas.

Importancia de la inteligencia emocional
La inteligencia emocional se ha constituido un factor fundamental para las
interrelaciones saludables y para el bienestar del individuo, tomando importancia en
diversos escenarios donde se desarrolla, como el educativo, el laboral, y por supuesto,

en el area familiar, tal como lo sostiene Duefias Buey (2002) al afirmar que
13



la inteligencia emocional es considerada como el mas importante de los factores

que intervienen en el ajuste personal, en el éxito en las relaciones personales y

en el rendimiento en el trabajo. Con una inteligencia emocional desarrollada se

pueden conseguir mejoras en el mundo laboral y en nuestras relaciones
sociales, ya que la competencia emocional influye en todos los ambitos

importantes de la vida. (p. 93)

De acuerdo con Goleman (1996), la familia es el sistema principal donde se
gestan las relaciones interpersonales y donde el individuo adquiere diversas
habilidades tanto internas como externas y alli la inteligencia emocional cobra un valor
fundamental, la vida familiar sera pues, la primera escuela de aprendizaje emocional.

Bohorquez R, Contreras A. y Villamizar C. (2016) afirman que

la inteligencia emocional es algo que se desarrolla a lo largo del ciclo vital de la

pareja, la comunicacion es un factor dinamizador e importante sobre las

relaciones de pareja, por lo tanto, quien percibe, valora y expresa comprende y
regula las emociones es Inteligente Emocionalmente. (p. 33)

Quiroz Soto (2014) sefiala que existe relacion significativa entre la satisfaccion
marital y la inteligencia emocional en los cényuges adventistas del Séptimo Dia del
Distrito Misionero de Lurin, donde realizé su investigacion, lo cual es un aporte que
resalta la importancia de la inteligencia emocional.

El secreto para la familia feliz radica en la inteligencia emocional, la cual puede
usarse en situaciones dificiles y de conflicto en la dinamica familiar (Mufioz Alustiza,
2016).

La inteligencia emocional es un factor importante para el éxito académico,

laboral y para la vida cotidiana en general (Goleman, 1996).

Dimensiones de la inteligencia emocional
Segun Bar-On (1997, citado en Garcia-Fernandez y Giménez-Mas, 2010) la
inteligencia emocional tiene cinco dimensiones que son las siguientes: (a)
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intrapersonal: comprension emocional de si mismo, asertividad, autoconcepto,
autorrealizacion, independencia, (b) interpersonal: empatia, relaciones
interpersonales, responsabilidad social, (c) componente adaptabilidad: solucion de
problemas, prueba de la realidad, flexibilidad, (d) componente manejo de estrés:
tolerancia al estrés, control de impulso y (e) componente estado de animo general:
felicidad, optimismo.

Bar-On (citado en Ugarriza, 2001) dice que la inteligencia emocional tiene las
siguientes dimensiones: (a) dimension intrapersonal (CIA): comprension emocional de
si mismo, asertividad, autoconcepto, autorrealizacion e independencia, (b)
comprension emocional de si mismo (CM): la habilidad para percatarse y comprender
nuestros sentimientos y emociones, diferenciarlos y conocer el porqué de éstos, (c)
asertividad (AS): la habilidad para expresar sentimientos, creencias y pensamientos
sin dafar los sentimientos de los demas y defender nuestros derechos de una manera
no destructiva, (d) autoconcepto (AC): la habilidad para comprender, aceptar y
respetarse a si mismo, aceptando nuestros aspectos positivos y negativos, asi como
también nuestras limitaciones y posibilidades, (e) autorrealizacién (AR): la habilidad
para realizar lo que realmente podemos, queremos y disfrutamos de hacerlo, (f)
independencia (IN): es la habilidad para auto dirigirse, sentirse seguro de si mismo en
nuestros pensamientos, acciones y ser independientes emocionalmente para tomar
nuestras decisiones, (g) dimension interpersonal (CIE): area que reune los siguientes
componentes: empatia, responsabilidad social y relacion interpersonal, (h) empatia
(EM): la habilidad de percatarse, comprender y apreciar los sentimientos de los demas,

(i) relaciones interpersonales (RI): la habilidad para establecer y mantener relaciones
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mutuas satisfactorias que son caracteriza- das por una cercania emocional e intimidad,
(j) responsabilidad social (RS): la habilidad para demostrarse a si mismo como una
persona que coopera, contribuye y es un miembro constructivo del grupo social, (k)
dimensién de adaptabilidad (CAD): area que reune los siguientes componentes:
prueba de la realidad, flexibilidad y solucion de problemas, (l) solucion de problemas
(SP): la habilidad para identificar y definir los problemas como también para generar e
implementar soluciones efectivas, (m) prueba de la realidad (PR): la habilidad para
evaluar la correspondencia entre lo que experimentamos (lo subjetivo) y lo que en la
realidad existe (lo objetivo), (n) flexibilidad (FL). La habilidad para realizar un ajuste
adecuado de nuestras emociones, pensamientos y conductas a situaciones y
condiciones cambiantes, (0) dimension del manejo del estrés (CME): area que reune
los siguientes componentes: tolerancia al estrés y control de los impulsos, (p)
tolerancia al estrés (TE): la habilidad para soportar eventos adversos, situaciones
estresantes y fuertes emociones sin “desmoronarse”, enfrentando activa y
positivamente el estrés, (q) control de los impulsos (Cl): la habilidad para resistir o
postergar un impulso o tentaciones para actuar y controlar nuestras emociones.

La dimensién del estado de animo en general (CAG): esta area reune los
siguientes componentes: (a) felicidad (FE): la habilidad para sentirse satisfecho con
nuestra vida, para disfrutar de si mismo y de otros y para divertirse y expresar
sentimientos positivos y (b) optimismo (OP): la habilidad para ver el aspecto mas
brillante de la vida y mantener una actitud positiva, a pesar de la adversidad y los
sentimientos negativos.

Perles Novas, San Martin Garcia, Canto Ortiz y Moreno Jiménez (2011)
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realizaron una investigacion de la relacion entre la inteligencia emocional, los celos y
la tendencia al abuso sobre las estrategias violentas de resolucion de conflictos en la
pareja, donde analizaron la capacidad predictiva de dichas variables, en una muestra
de hombres y mujeres compuesta por 294 personas de poblacion general. Los
resultados mostraron que todas las variables evaluadas tienen una relacion
significativa con las estrategias propias de resolucion de conflictos en la pareja, siendo
la relacion positiva con los celos y la tendencia al abuso y negativa con la inteligencia

emocional.

Violencia intrafamiliar
Concepto

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2002), en un estudio pionero sobre
la violencia doméstica, revel6 que la violencia ejercida por la pareja es la forma de
violencia mas comun en la vida de las mujeres, mucho mas que las agresiones o
violaciones ejercidas por desconocidos. Asi mismo, resalto las consecuencias graves
que ocasiona la violencia fisica y sexual ejercida por la pareja, concluyendo que las
mujeres estan mas expuestas a la violencia en la casa que en la calle, lo cual denota
la gravedad del abordaje de la problematica.

No existe un concepto universalmente aceptado que defina la violencia familiar
contra la mujer y la considera como una forma de discriminacion (Pérez Duarte y
Norofia, 2001).

La OMS (2002) define la violencia como

el uso deliberado de la fuerza fisica o el poder, ya sea en grado de amenaza o
efectivo, contra uno mismo, otra persona o un grupo o comunidad, que cause o
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tenga muchas probabilidades de causar lesiones, muerte, dafios psicologicos,
trastornos del desarrollo o privaciones. (p. 5)

Aguilera, Pérez Garate y Ortiz (2008) afirman que “la violencia familiar alude a
todas las formas de abuso” (p. 27) y que una relacién de abuso es una

forma de interaccién que, enmarcada en un contexto de desequilibrio de poder,
incluye conducta de una de las partes que, por accién o por omision ocasionan
dafio fisico y/o psicoldgico a otro miembro de relacion. Para poder definir una
situacion familiar como un caso de violencia familiar, la relacion de abuso debe
ser cronica, permanente o periddica. (p. 27)

Delgadillo Gonzalez (2016) sostiene que la violencia de pareja de tipo
psicologica, econdmica, fisica y sexual, se evidencia muy baja en individuos que
pertenecen a una denominacion cristiana con practicas religiosas y espirituales fuertes,
constituyéndose en un factor protector del flagelo de violencia.

Da Silva (2011, citado en Suarez Gonzalez, 2017) sefiala que la violencia en la
pareja se relaciona directamente con la nocién de la masculinidad hegemonica y con

los mandatos culturales, donde el hombre es el amo y sefior.

Tipos de violencia intrafamiliar
De acuerdo con lo expuesto por el Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia (2000), la violencia familiar o doméstica comprende,

las violencias infligidas por personas con quienes las mujeres tienen una
relacion intima o por otros miembros de la familia, y se manifiesta con: Malos
tratos fisicos tales como bofetadas, golpes, torsion de brazos, pufaladas,
estrangulacion, quemaduras, sofocacion, patadas, amenazas con armas u otros
objetos, y en casos extremos el asesinato. Incluye también las costumbres
tradicionales nocivas para la mujer, tales como la mutilacion genital femenina y
la cesion hereditaria de la esposa (la costumbre segun la cual la viuda y los
bienes de la misma son heredados por el hermano del marido fallecido). El
abuso sexual, como por ejemplo en el caso de relaciones sexuales forzadas,
impuestas mediante amenazas e intimidaciones o con la fuerza fisica, la
coercion a practicas sexuales indeseadas, o la constriccion a tener relaciones
sexuales con terceros. La violencia psicologica, que consiste en
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comportamientos con miras a intimidar y atormentar a la victima, y que asume

diferentes formas: amenazas de abandono o abuso, reclusion en el hogar,

vigilancia estricta, amenazas de destitucion del cuidado de los hijos, destruccion

de objetos, aislamiento, agresiones verbales y humillaciones constantes. La

violencia economica, que comprende actos tales como el negar dinero, el

rechazar la obligacion de contribuir econdmicamente, la privacion de alimentos

y de las necesidades basicas, y el control del acceso a la atencion sanitaria, al

empleo, etc. (p. 2)

Consecuencias de la violencia intrafamiliar

Soler, Barreto y Gonzalez (2005) sostienen que “la violencia doméstica y sexual
contra la mujer repercute de forma negativa en su salud. La depresion, la ansiedad y
el trastorno por estrés postraumatico son las consecuencias psicolégicas mas
frecuentes” (p. 267).

Lila (2010, citado en Rodriguez Alvarez , 2016) afirma que

las mujeres victimas de violencia de género son propensas a padecer no solo
lesiones fisicas, sino también problemas de salud cronicos, sobre todo
ginecologicos e intestinales. Por otra parte, las mujeres maltratadas presentan
frecuentemente problemas de salud psicologicos, como depresion, trastornos
de estrés postraumatico y baja autoestima, por lo que podemos afirmar que el
impacto de la violencia de género afecta a la mujer victima sobre su salud
mental y fisica y le provoca un déficit en la calidad de vida. (p. 9)

Importancia del estudio de la violencia intrafamiliar
La violencia intrafamiliar es una problematica social que se ha convertido en un
tema de salud publica, afectando no solamente al sistema familiar, sino a la sociedad
en general, constituyéndose en un fenémeno universal.
Se requiere un estudio de la problematica que facilite la identificacion de los

factores relacionados como factores influyentes, asi mismo de los actores que

participan en la violencia intrafamiliar, que propicie herramientas para las instituciones
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de apoyo y personal de salud que abordan la problematica, tal como lo afirma Aguilera
et al. (2008), quienes han determinado en su estudio que no se esta capacitado en la
problematica de la violencia intrafamiliar.

Vasquez Alfaro et al. (2008) encontraron que las familias no tienen claridad
sobre lo que implica la violencia intrafamiliar y han normalizado las practicas agresivas,
por lo cual este tema debe tener un abordaje especial que afiance este conocimiento
para contribuir a la prevencion.

Molina Rico y Moreno Méndez (2015) estudiaron a nueve mujeres victimas de
violencia de pareja, con edades comprendidas entre los 25 y 60 afios. Encontraron
que las mujeres tienen una percepcion negativa de si mismas, aprendida desde sus
familias de origen, pues minimizan muchas de sus capacidades y evaluan sus

habilidades como inferiores a las de los hombres.

Relacién entre inteligencia emocional
y violencia intrafamiliar

Blazquez Alonso et al. (2009) afirman que

en la violencia contra las mujeres existe un aspecto importante que determinara
la proteccion de una mujer ante las relaciones de maltrato. Dicho aspecto
concluyente es el desarrollo de la inteligencia emocional. De igual manera
afirma que durante el proceso de maltrato psicologico y fisico, las mujeres
tienden a desarrollar déficits en ciertas competencias emocionales. Estas
competencias que presentan déficits son aquellas que se deben potenciar y
trabajar con ellas para que desarrollen en ellas una inteligencia emocional que
les permita afrontar la situacion de maltrato que estan viviendo y terminar con
ella. (p. 8)

Herrera Velasco (2016) encontr6 una relacion fuerte negativa entre la

inteligencia emocional y la violencia intrafamiliar, donde a mayor violencia intrafamiliar,
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menor inteligencia emocional, asi mismo sefala que la inteligencia emocional en las
mujeres participantes es variable, alcanzando niveles menores al 50% en las

dimensiones objeto de estudio.
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CAPIiTULO 1l

MARCO METODOLOGICO

Introduccién
La finalidad de esta investigacion fue conocer si existe relacion significativa
entre la inteligencia emocional y la violencia intrafamiliar percibida por las mujeres
casadas miembros de la IASD, en Bucaramanga, Colombia.
El contenido de este capitulo estda compuesto por la descripcidén de la metodo-

logia que se utilizé en la investigacion.

Tipo de investigaciéon

La presente investigacion fue de tipo cuantitativo, transversal, descriptivo y co-
rrelacional.

Segun Hernandez Sampieri, Fernandez Collado y Baptista Lucio (2014) esta
investigacion fue cuantitativa, porque utiliza la recoleccion de datos para probar hip6-
tesis con base a la medicion numérica y el analisis estadistico, con el fin de establecer
pautas de comportamiento y probar teorias. Fue transversal, porque recopila datos en
un momento unico. Fue descriptiva, porque se busca especificar las propiedades im-
portantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que sea so-
metido a analisis; y fue correlacional, porque asocia variables mediante un patron

predecible para un grupo o poblacion.
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Poblacion

La poblacion total de la investigacion es de 1,350 mujeres que se estima son
casadas, pues no hay un dato concreto de esto, y pertenecen a la IASD de la ciudad

de Bucaramanga, Colombia.

Muestra

De acuerdo con Hernandez Sampieri et al. (2014), la muestra es un “subgrupo
de la poblacién del cual se recolectan los datos y debe ser representativo de dicha
poblacion” (p. 173).

Debido al tamafio de la poblacién, se tomd una muestra representativa
conformada por 135 participantes, es decir el 10%, debido a que se estima que en la

IASD en la ciudad de Bucaramanga, Colombia, hay 1,350 mujeres casadas.

Instrumento
El instrumento de medicion es, en principio, cualquier recurso que apoye al in-
vestigador para acercarse a los fendmenos y extraer informacion (Hernandez Sampieri
et al., 2014).
La instrumentacion comprende las variables, el instrumento de medicion, la con-

fiabilidad y la operacionalizacion de las variables.

Variables

Los constructos utilizados en esta investigacion fueron los siguientes. la
inteligencia emocional y violencia intrafamiliar. Las variables demograficas utilizadas

fueron La variables demograficas utilizadas fueron edad, preparacién académica,
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estrato social, numero de hijos y religién del esposo.

Instrumentos de medicion
Hay varios instrumentos que miden la inteligencia emocional y la violencia
intrafamiliar. Sin embargo, durante el proceso de revision de la literatura, se
seleccionaron dos instrumentos utilizados en la presente investigacion por el sencillo
vocabulario, explicacion y correccion (ver Apéndice A), los cuales se describen a

continuacion.

Escala de Bar-On (I_CE)

Para medir la variable inteligencia emocional, se utilizo la Escala de Bar-On
(I_CE) elaborada por Reuven Bar-On, en Toronto Canada y adaptada al espafol por
Nelly Ugarriza y Liz Pajares del Aguila. La escala consta de 133 items y est4 integrada
por cinco componentes: el intrapersonal, el interpersonal, la adaptacién, el manejo de
la tensién o el estrés y el estado de animo general, los cuales se dividen en 15
subcomponentes.

El componente intrapersonal (CEIA) reune los siguientes subcomponentes:
comprension emocional de si mismo, asertividad, autoconcepto, autorrealizacion e in-
dependencia.

El subcomponente comprensién emocional de si mismo (CM) es la habilidad
para percatarse y comprender los sentimientos y las emociones, diferenciarlos y cono-
cer el porqué de estos. Este subcomponente esta integrado por ocho items (7, 9, 23,

35, 52, 63, 88 y 116), de los cuales cuatro (23, 35, 52 y 116) tienen un valor negativo.
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El subcomponente asertividad (AS) es la habilidad para expresar sentimientos,
creencias y pensamientos sin dafiar los sentimientos de los demas y defender nuestros
derechos de una manera no destructiva. Este subcomponente esta integrado por siete
items (22, 37, 67, 82, 96, 111 y 126) de los cuales cuatro (22, 82, 111, 126) tienen
valor negativo.

El subcomponente autoconcepto (AC) es la habilidad para comprender, aceptar
y respetarse a si mismo, tanto los aspectos positivos como los negativos, asi como
también las limitaciones y las posibilidades. Este componente esta integrado por nueve
items (11, 24, 40, 56, 70, 85, 100, 11 y 129), de los cuales tres (24, 56 y 70) tienen un
valor negativo.

El subcomponente autorrealizacidén (AR) es la habilidad para realizar lo que real-
mente se puede, se quiere y se disfruta de hacerlo. Este subcomponente esta inte-
grado por nueve items (6, 21, 36, 51, 66, 81, 95, 110 y 125), de los cuales cinco son
negativos (21, 36, 51, 66 y 125).

El subcomponente independencia (IN) es la habilidad para autodirigirse, sen-
tirse seguro de si mismo en pensamientos y acciones y ser independientes emocio-
nalmente para tomar decisiones. Este subcomponente esta integrado por siete items
(3,19, 32,48, 92,107 y 121), de los cuales seis (19, 32, 48, 92, 107 y 121) tienen valor
negativo.

El componente interpersonal (CEIE) reune los siguientes subcomponentes: em-

patia, responsabilidad social y relacion interpersonal.
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El subcomponente empatia (EM) es la habilidad de comprender y apreciar los
sentimientos de los demas. Este subcomponente esta integrado por ochos items (18,
44, 55,61,72,98, 119y 124), de los cuales uno (18) es negativo.

El subcomponentes relacion interpersonal (RI) es la habilidad para establecer y
mantener relaciones mutuas satisfactorias que son caracterizadas por una cercania
emocional e intimidad. Este subcomponente esta integrado por 11 items (10, 23, 31,
39, 55, 62, 69, 84, 99, 113 y 128), de los cuales cuatro (10, 23, 69 y 128) tienen valor
negativo.

El subcomponente responsabilidad social (RS) es la habilidad para demostrarse
a si mismo como una persona que coopera, contribuye y es un miembro constructivo
del grupo social. Este subcomponente esta integrado por 10 items (16, 30, 46, 61, 72,
76, 90, 98, 104 y 119), de los cuales tres (30, 46 y 76) tienen valor negativo.

El componente de adaptabilidad (CEAD) reune los siguientes subcomponentes:
prueba de la realidad, flexibilidad y solucién de problemas.

El subcomponente solucién de problemas (SP) es la habilidad para identificar y
definir los problemas como también para generar e implementar soluciones efectivas.
Este subcomponente esta integrado por ocho items (1, 15, 29, 45, 60, 75, 89 y 118),
de los cuales dos (75 y 118) teniendo todos valor negativo.

El subcomponente prueba de la realidad (PR) es la habilidad para evaluar la
correspondencia entre lo subjetivo y lo objetivo. Este subcomponente esta integrado
por 10 items (8, 35, 38, 53, 68, 83, 88, 97, 112y 127), de los cuales siete (35, 38, 53,

68, 83, 97 y 127) tienen valor negativo.
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El subcomponente flexibilidad (FL) es la habilidad para realizar un ajuste ade-
cuado de las emociones, los pensamientos y las conductas a situaciones y las condi-
ciones cambiantes. Este subcomponente esta integrado por ocho items (14, 28, 43,
59, 74, 87, 103 y 131), de los cuales seis (4, 28, 43, 59, 103 y 131) tienen valor nega-
tivo.

Componente del manejo del estrés (CEME) reune los siguientes subcomponen-
tes: tolerancia al estrés y control de impulsos.

El subcomponente tolerancia al estrés (TE) es la habilidad para soportar even-
tos adversos, situaciones estresantes y fuertes emociones, enfrentando activa y posi-
tivamente el estrés. Este subcomponente esta integrado por nueve items (4, 20, 33,
49, 64, 78, 93, 108 y 122), de los cuales cuatro (49, 64, 93 y 122) tienen valor negativo.

El subcomponente control de impulsos (Cl) es la habilidad para resistir o pos-
tergar un impulso o tentaciones para actuar y controlar las emociones. Este subcom-
ponente esta integrado por nueve items (13, 27, 42, 58, 73, 86, 102, 117 y 130) te-
niendo todos valor negativo.

El componente del estado de animo general (CEAG) reune los siguientes sub-
componentes: felicidad y optimismo.

El subcomponente felicidad (FE) es la habilidad para sentirse satisfecho con la
vida, para disfrutar de si mismo y de otros, y para divertirse y expresar sentimientos
positivos. Este subcomponente esta integrado por nueve items (2, 17, 31, 47, 62, 77,

91, 105y 120), de los cuales cuatro (2, 17, 77 y 91) tienen valor negativo.
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El subcomponente optimismo (OP) es la habilidad para ver el aspecto mas bri-
llante de la vida y mantener una actitud positiva, a pesar de la adversidad y los senti-
mientos negativos. Este subcomponente esta integrado por ocho items (11, 20, 26, 54,
80, 106, 108 y 132), de los cuales uno (132) tiene valor negativo.

El inventario contiene las escalas de impresion positiva y negativa, que son uti-
lizadas como criterio de validacion de los resultados en el proceso de calificacion de la
prueba. La escala de impresion positiva comprende los siguientes items: 5, 34, 50,
65, 79, 94, 109 y 123. La escala de impresion negativa comprende los items 12, 25,
41,57,71,101y 115,

El item 133 no es evaluado como parte de ninguna de las subescalas. Sin em-
bargo, una respuesta diferente de 4. Muchas veces o 5. Muy frecuentemente o siem-
pre, genera resultados no validos. Este item fue disefiado como una extensién de las
instrucciones y una verificacion adicional de la validez.

El ordenamiento de los items se realizé cuidadosamente, empezando con los
menos amenazadores para establecer un buen reporte, cuya respuesta de
autoclasificacion es de 5 puntos donde 1 equivale a rara vez;, 2, pocas veces es mi

caso; 3, a veces es mi caso; 4, muchas veces es mi caso 'y 5, siempre es mi caso.

Escala de violencia intrafamiliar (VIFJ4)

Para la medicion de la variable violencia intrafamiliar se utilizé la escala de
medicion de la violencia intrafamiliar (VIFJ4) elaborada en la ciudad de Cuenca,
Ecuador en el afio 2014 por el doctor Julio Alfredo Jaramillo Oyervides. Para la
realizacion de esta escala, se tom6é como referencia una poblaciéon total de 2,555
mujeres que acudieron en el afno 2011 a las Comisarias de la Mujer de la ciudad de
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Cuenca, Ecuador. La muestra representativa fue de 356 mujeres que acudieron a
denunciar violencia intrafamiliar. La escala consta de 25 items (ver Apéndice A).

La Escala VIFJ4 mide las siguientes dimensiones: (a) dimension fisica o
violencia fisica que comprende los items 1, 2, 3 y 4, (b) dimension de violencia
psicologica, que comprende los items 5, 6, 7, 8 y 9, (c) dimension de violencia sexual,
que comprende los items 10, 11, 12, 13, 14 y 15, (d) dimension de violencia social,
que comprende los items 16, 17, 18 y 19, (e) dimension de violencia patrimonial,
comprendida por los items 20, 21 y 22 y (f) dimensién de violencia de género,
comprendida por los items 23, 24 y 25.

Las opciones de respuesta manejadas en la escala son casi nunca (1), pocas

veces (2), a veces (3), muchas veces (4) y casi siempre (5).

Confiabilidad del instrumento

La confiabilidad del instrumento de la variable inteligencia emocional fue de .93

y la confiabilidad del instrumento de la variable violencia intrafamiliar fue de .938.

Operacionalizacién de variables
En la Tabla 1 se presenta un ejemplo de la operacionalizacién de una de las
variables. En el Apéndice B se presenta la tabla de operacionalizacién del resto de las
variables. Se incluyen las definiciones conceptuales, instrumentales y operacionales

para cada una de ellas.
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Tabla 1

Operacionalizacion de las variables

Definicion Definicion Definicion
Variable Conceptual Instrumental operacional
Inteligencia Habilidad para monitorear Se determind el grado de Para medir el grado de
emocional  nuestros propios sentimientos inteligencia emocional inteligencia emocional,
y emociones y la de los percibido, por medio de se obtuvo la media de
demas, para discriminar entre 133 items, los 133 items.
ellas y usar esta informacion La variable se
para guiar nuestros consideré como
pensamientos y acciones. métrica.

Hipétesis nula
En esta investigacion se formuld la siguiente hipdtesis principal:
Ho. No existe relacion significativa entre la inteligencia emocional y la violencia
intrafamiliar en mujeres casadas de la IASD, de Bucaramanga, Colombia, en el afo

2019.

Operacionalizacién de la hipotesis nula
En la Tabla 2 se presenta la operacionalizacién de la hipétesis nula principal.
Se incluyen las hipotesis, las variables, el nivel de medicion y la prueba estadistica

utilizada.

Recoleccion de los datos

El proceso de recoleccion de datos fue el siguiente:

1. Se solicitd permiso para la realizacion del estudio y la aplicacion de los

instrumentos a la administracion de la IASD, en Bucaramanga, Colombia.
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Tabla 2

Operacionalizacion de la hipotesis nula

Hipotesis Variables Escala de medicién Prueba e

estadistica
Ho. No existe relacion  A. Inteligencia Métrica Para la prueba de la
significativa entre la emocional hipotesis se uso la
inteligencia emocional prueba r de Pearson.
y la violencia El criterio de rechazo
intrafamiliar en B. Violencia de la hipétesis nula fue
mujeres casadas de la  intrafamiliar Métrica para valores de signifi-
IASD, de cacion p < .05.
Bucaramanga,
Colombia, en el afio
2019.

2. Se pidié permiso para tener un espacio en la programacion del evento para
que la investigadora tuviera la oportunidad de dar un seminario sobre la tematica de la
investigacion a todas las personas presentes.

3. Se pidié responder voluntariamente los instrumentos relacionados con la
investigacion a mujeres asistentes al seminario.

4. Se agradecié de antemano el apoyo y la participacion en el llenado honesto
y voluntario de los instrumentos.

5. Se dieron las instrucciones precisas para responder los instrumentos de
manera adecuada y concisa.

6. Se prepararon los instrumentos junto con el material necesario para que cada
persona pudiera responderlos anénimamente.

7. Se pidi6 a los lideres de la reunion su apoyo para repartir los instrumentos a
las personas que aceptaron responderlo completa y voluntariamente.

8. Se proveyo de un tiempo de 30 minutos y de un espacio adecuado para que

los instrumentos fuesen respondidos de forma tranquila y completa.
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9. Se solicito a los lideres de la reunidn recoger los instrumentos respondidos
en una caja de carton para brindar mayor confianza a la persona que participo.
10. Los instrumentos recogidos fueron llevados por la investigadora para su

analisis.

Analisis de los datos
El analisis de los datos recopilados se realizé por medio del Statistical Package
for Social Science (SPSS), version 24.0 para Windows 10. Las pruebas utilizadas en

esta investigacion fueron la r de Pearson y el analisis de regresion lineal multiple.

32



CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

Introduccién

La presente investigacion tiene como objetivo conocer si existe relacion signifi-
cativa entre la inteligencia emocional y la violencia intrafamiliar en mujeres casadas de
la IASD de Bucaramanga, Colombia, en el afio 2019.

La investigacion fue descriptiva correlacional, con un enfoque cuantitativo y uti-
lizando un disefio transversal. Los instrumentos fueron aplicados a 135 mujeres casa-
das de la IASD de Bucaramanga, Colombia, en el afio 2019.

Las variables fueron: los factores sociodemograficos, la inteligencia emocional
y la violencia intrafamiliar.

Este capitulo presenta los resultados en el siguiente orden: descripcién demo-
grafica de las participantes del estudio, confiabilidad de los instrumentos, descripcion

de las variables, prueba de hipétesis y otros analisis estadisticos.

Descripcion demografica
A continuacion se presenta la descripcion demografica de las variables de es-
tudio. En el Apéndice C se encuentran las tablas de la informacion de la descripcion
sociodemografica. La poblacion estuvo compuesta por 1,350 mujeres casadas, miem-
bros de la Iglesia Adventista del Séptimo dia de Bucaramanga, Colombia. La muestra

estuvo constituida por 135 mujeres casadas, lo que constituyo el 10% del total de la
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poblacion. El rango de edad fue de 19 a 68 afos, donde 41 afios tuvo mayor frecuencia
(n =10). La media fue de 41.1 afios (DE = 9.550).

Al analizar la informacion de las participantes con respecto a la religion de su
esposo como miembro de la IASD, se encontré que el 76.3% (n = 103) son adventistas
y 23.7% (n = 32) no son adventistas. Ademas, segun la informacion obtenida, el 22.2%
(n = 30) de las encuestadas pertenecen al estrato social bajo y el 78.8% (n = 105)
pertenecen al estrato social medio.

El rango de afios de casadas de las participantes fue de 1 a 44 afios y la mayor
frecuencia fue de 8 y 11 afos de casados, lo que representa el 5.9% (n = 8) para cada
caso. La media fue de 16.3 anos (DE =10.147). El rango de numero de hijos fue de 0
a 8 hijos y la mayor frecuencia fue de dos hijos, lo que representa el 37.8% (n=51)y
el 19.3% (n = 26) no tienen hijos. La media fue de 1.6 hijos (DE = 1.189).

Respecto a la preparacion académica, el resultado mas comun fue el de
pregrado con un 33.3% (n = 45), seguido por el bachillerato con un 28.1% (n = 38),

mientras que el resultado menos comun fue el de tecndélogo con un 5.9% (n = 8).

Confiabilidad de las variables
Inventario de inteligencia emocional Bar-On (I_CE)

La variable inteligencia emocional esta compuesta por cinco componentes o di-
mensiones y 15 subcomponentes o subdimensiones. La variable fue sometida a un
analisis de confiabilidad para determinar su consistencia interna mediante la obtencion
del coeficiente alfa de Cronbach, el cual resulté en .946, considerado como una medida
de confiabilidad muy aceptable. Los valores por cada componente y subcomponente

se pueden observar en la Tabla 3.
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Violencia intrafamiliar (VIFJ4)

La variable violencia intrafamiliar comprende seis dimensiones. La variable fue
sometida a un analisis de confiabilidad para determinar su consistencia interna me-
diante la obtencion del coeficiente alfa de Cronbach, resultando en .847, considerado
como una medida de confiabilidad aceptable. Los valores por cada componente se
muestran en la Tabla 4, donde se observa que las subdimensiones de violencia fisica,
psicoldgica y social obtuvieron un valor considerado aceptable, mientras que la dimen-

sion sexual, patrimonial y de género, obtuvieron valores considerados bajos.

Tabla 3

Confiabilidad para escalas y subescalas de inteligencia emocional

Inteligencia emocional Cantidad a
de items
CEIA Componente intrapersonal 40 916
CEIA_CM conocimiento de si mismo 8 738
CEIA_AS asertividad 7 .669
CEIA_AC autoconcepto 9 .833
CEIA_AR autorrealizacion 9 767
CEIA_IN independencia 7 .756
CEIE Componente interpersonal 24 .827
CEIE_EM empatia 8 .636
CEIE_RI relaciones interpersonales 11 .749
CEIE_RS Responsabilidad social 10 .619
CEAD Componente adaptabilidad 26 .815
CEAD_SP Solucion de problemas 8 .748
CEAD_PR Prueba de la realidad 10 .662
CEAD_FL flexibilidad 8 .615
CEME Componente de manejo del estrés 18 .852
CEME_TE Tolerancia al estrés 9 .768
CEME_CI control de impulsos 9 .808
CEAG Componente de estado de animo general 17 .844
CEAG_FE felicidad 9 .769
CEAG OP Optimismo 8 742
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Tabla 4

Confiabilidad para subescalas de violencia intrafamiliar

Violencia Intrafamiliar Cantidad de items a

VIFI Violencia fisica 4 .900
VIPS Violencia psicologica 5 672
VISE Violencia sexual 6 .394
VISO Violencia social 4 .804
VIPA Violencia patrimonial 3 .389
VIGE Violencia de género 3 390

Comportamiento de las variables del estudio
En esta seccidn se presenta el analisis de cada una de las variables de forma
general, asi como el comportamiento de los componente o dimensiones y los subcom-

ponentes o subdimensiones.

Inteligencia emocional

Para medir la variable inteligencia emocional, se uso la Escala de Bar-On
(I_CE), la cual esta conformada por 133 items, con un rango de respuestas dentro de
una escala tipo Likert con valor de 1 a 5, donde 1 equivale a rara vez o nunca es mi
caso y 5 a con mucha frecuencia o siempre es mi caso. En general, la media fue de
3.7 (DE = 3.781), lo que representa un 68% de la escala. En |la Tabla 5 se muestran la
media y la desviacion estandar para las subescalas.

El componente interpersonal resultd ser el mejor valorado con una media de 4.1
(DE = 0.466), principalmente en los aspectos de responsabilidad social y empatia.
Donde se perciben mas bajos valores es en el manejo del estrés o tension, con una

media de 3.7 (DE = 0.593).
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Tabla 5

Descriptivos para las escalas y subescalas de inteligencia emocional

Dimensiones M DE
Dimensién CIA (Componente Intrapersonal) 3.9 0.540
Subdimension CM (Comprension emocional de si mismo) 3.7 0.672
Subdimensiéon SE (Seguridad) 3.7 0.676
Subdimensién AE (Autoestima) 4.0 0.713
Subdimensién AR (Autorrealizacion) 4.1 0.643
Subdimension IN (Independencia) 3.9 0.725
Dimension CIE (Componente Interpersonal) 4.1 0.466
Subdimensiéon EM (Empatia) 4.1 0.563
Subdimension RI (Relaciones Interpersonales) 4.0 0.582
Subdimensiéon RS (Responsabilidad Social) 4.3 0.480
Dimensién CAD (Componente de adaptabilidad) 3.8 0.473
Subdimensién SP (Solucién de problemas) 3.7 0.658
Subdimensién PR (Prueba de la realidad) 3.9 0.570
Subdimensién FL (Flexibilidad) 3.6 0.580
Dimension CME (Componente del manejo del estrés o la tension) 3.7 0.593
Subdimension TT (Tolerancia a la tensién) 3.6 0.646
Subdimensién CI (Control de los impulsos) 3.7 0.710
Dimensién CAG (Componente del estado de animo en general) 3.9 0.567
Subdimensién FE (Felicidad) 4.0 0.653
Subdimensién OP (Optimismo) 3.8 0.606

Violencia intrafamiliar
Para medir la variable violencia intrafamiliar, se utilizo la Escala de Medicién de
la Violencia Intrafamiliar (VIFJ4), conformada por 25 items, con un rango de respuestas
de una escala tipo Likert con valor 1 a 5 donde uno equivale a casi nunca y 5 a casi
siempre. En general, la media fue de 1.28 (DE = 3.342), lo que representa un 7% de
la escala. En la Tabla 6 se muestran la media y la desviacion estandar para las

subescalas.
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Tabla 6

Descriptivos para la escala y dimensiones de violencia intrafamiliar

Media DE
General Violencia 1.28 33417
Dimension violencia fisica 1.08 .38082
Dimension violencia psicoldgica 1.36 .52090
Dimension violencia sexual 1.12 .26467
Dimension violencia social 1.30 .58506
Dimension violencia patrimonial 1.27 46820
Dimension violencia de género 1.75 75745

Prueba de hipétesis

En esta seccidn, se presenta la prueba de hipdtesis, la cual se realizé teniendo
en cuenta las respuestas obtenidas de 135 personas del género femenino encuesta-
das, casadas y pertenecientes a la IASD, de la ciudad de Bucaramanga, Colombia,
quienes respondieron el instrumento de investigacién en su totalidad.

La hipotesis nula (Ho) para este estudio es: no existe relacion significativa entre
la inteligencia emocional y la violencia intrafamiliar en mujeres casadas de la IASD, de
Bucaramanga, en el afo 2019. Para la prueba de la hipétesis se utilizd la técnica
estadistica de r de Pearson, a fin de determinar si se encuentra una relacién significa-
tiva entre las variables inteligencia emocional y violencia Intrafamiliar.

Hecha la prueba de hipotesis, se encontré una correlacion significativa negativa
bilateral (r = -.388, p = .000), por lo cual se rechaza la hipotesis nula y se acepta la
hipdtesis de investigacion. Es decir, a mayor inteligencia emocional, se observa un
menor indice de violencia intrafamiliar (ver Apéndice D).

Al buscar correlaciones entre las dimensiones de la variable violencia intrafami-

liar y la inteligencia emocional, se encontré que la dimension violencia fisica no se
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relaciona con ninguna de las dimensiones de la inteligencia emocional.

En la Tabla 7 se observa que la dimension violencia psicologica se relaciona de
manera significativa negativa con todas las dimensiones de la inteligencia emocional.
Esto indica que, a menor violencia psicoldgica, existe mayor inteligencia emocional en
la adaptabilidad, en el estado de animo, en el area intrapersonal, en la parte interper-
sonal y en el manejo del estrés. De igual manera, se evidencia que la dimension in-
trapersonal se relaciona de manera significativa negativa con todas las dimensiones
de la violencia intrafamiliar, excepto con la dimensidén de violencia fisica. Esto demues-
tra que a mayor inteligencia intrapersonal existe menor violencia de género, patrimo-

nial, psicoldgica, sexual y social.

Tabla 7

Correlacion de Pearson entre las dimensiones de violencia e inteligencia emocional

Adaptabilidad Es’tafjo de Intrapersonal Interpersonal Manejg del
animo estres
Violencia de género -.191
Violencia patrimonial -.241 -.237 -.346 -.247
Violencia psicolégica -.432 -.340 -.402 -.215 -.380
Violencia sexual -.327 -.340 -.396 -.333
Violencia social -.319 - 172 -.243 -.330

Nota: Las correlaciones mostradas son significativas al nivel de .05

Otros hallazgos
Al hacer una exploracién de las asociaciones entre los constructos y las varia-
bles demograficas, se encontraron algunos resultados (ver Apéndice D). En el caso de
los afios de casada, se observo una relacion significativa pero muy débil con la violen-
cia intrafamiliar general (r = .175, p = .043), un poco mas fuerte pero aun sin mucha
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importancia con la dimensién de violencia patrimonial (r=.209, p =.015) y, por ultimo,
ya con una importancia baja, se relaciona con la dimension de violencia de género (r
= .333, p = .000). No se observo relacion de los afios de casada con la inteligencia
emocional.

Respecto a la violencia de género, como se puede ver en la Figura 1, se encon-
tr6 también una tendencia a disminuir cuando el nivel de estudio es superior (F(2,132) =
7.131, p = .001). El tamafio del efecto resulta medianamente importante en el caso de
las que estudiaron solo hasta bachiller (M = 2.1, DE = 0.829), comparadas con las que
estudiaron al menos licenciatura (M = 1.6, DE = 0.757). Ocurre algo similar con res-
pecto a la violencia social (F2,132) = 4.047, p = .020). Por otro lado, también se observa
que el estado de animo (F,132) = 3.456, p = .034) y el componente intrapersonal (F(2,132)

= 5.545, p = .005) tienden a aumentar con el nivel de estudio.
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Figura 1. Perfil de medias en dimensiones de violencia, segun el nivel de estudio.
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CAPITULO V

RESUMEN, DISCUSION, CONCLUSIONES
Y RECOMENDACIONES

Introduccién
Este capitulo presenta una sintesis del trabajo de investigacion. Se tiene en
cuenta los antecedentes, el planteamiento del problema, la metodologia utilizada y los
resultados obtenidos. Se realiza una discusion sobre los hallazgos obtenidos, las im-
plicaciones y las conclusiones basados en los resultados y se proporcionan algunas

recomendaciones orientadas hacia investigaciones futuras.

Resumen
Antecedentes

Esta investigacidon tuvo como propdsito explorar la relacidn entre la inteligencia
emocional y la violencia intrafamiliar, asi como algunos datos sociodemograficos de
las mujeres casadas de la IASD, de Bucaramanga, segun un modelo tedrico especi-
fico.

Se realiz6 una revision de la literatura con base a las variables que son objeto
de estudio.

En cuanto a la inteligencia emocional, se indago sobre este concepto (BarOn
1997, citado en Ugarriza, 2001; Goleman, 1996; Salovey y Mayer 1990, citado en

Alatriste Martinez, 2017; Trujillo Flores y Rivas Tovar, 2005;).
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De igual modo, se estudio la importancia de la inteligencia emocional (Duefias
Buey, 2002; Goleman,1996) y las dimensiones de la inteligencia emocional (Bar-
On,1997, citado en Garcia Fernandez y Giménez Mas, 2010; Ugarriza, 2001).

En cuanto a la violencia intrafamiliar, se investigd sobre conceptos generales
(Aguilera et al. 2008; Organizacion Mundial de la Salud, 2002; Pérez Duarte y Norofia,
2001), sobre los tipos de violencia intrafamiliar (Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia, 2000), sobre las consecuencias de la violencia intrafamiliar (Lila, 2010, citado
en Rodriguez Alvarez, 2016; Soler et al., 2005).

Cabe destacar que se indagd acerca de la importancia del estudio de la violen-
cia intrafamiliar (Aguilera et al. 2008; Molina Rico y Moreno Méndez, 2015; Vasquez
Alfaro et al., 2008).

Ademas, se realizé una revision de la literatura acerca de la relacion entre la
inteligencia emocional y la violencia intrafamiliar (Blanquez Alonso et al., 2009; Herrera

Velasco, 2016).

Problema
Teniendo en cuenta que las variables investigadas de inteligencia emocional y
violencia intrafamiliar se han constituido en temas de gran importancia en el ambito
personal y familiar esta investigacion pretendié determinar, con base en los resultados,
si existe una relacion significativa entre la inteligencia emocional y la inteligencia emo-
cional, en las mujeres casadas miembros de la IASD, de Bucaramanga, Colombia.

La presente investigacion planteo la siguiente hipotesis:
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Hi. Existe relacion significativa entre la inteligencia emocional y la violencia in-
trafamiliar en mujeres casadas de la IASD, de Bucaramanga, Colombia, en el afo

2019.

Metodologia

La investigacion fue de tipo cuantitativa, transversal, descriptiva y correlacional.

Participantes
La poblacion de estudio que se eligio para la presente investigacion estuvo con-
formada por mujeres casadas y pertenecientes a la IASD, de la ciudad de Bucara-

manga, Colombia. La muestra estuvo constituida por 135 mujeres.

Instrumentos
El instrumento utilizado para medir la variable inteligencia emocional fue la Es-
cala de Bar-On (I_CE) que fue elaborada por Reuven Bar-On y para la variable violen-

cia intrafamiliar se utilizo la Escala de Medicion de la Violencia Intrafamiliar (VIFJ4).

Resultados

En esta investigacion la muestra estuvo conformada por 135 mujeres casadas,
pertenecientes a la IASD, de la ciudad de Bucaramanga, Colombia, en el afio 2019. El
rango de edad fue de 19 a 68 afios, siendo la edad de 41 afos la que obtuvo mayor
frecuencia (n = 10). La media fue de 41.1 afios (DE = 9.5505).

Los resultados obtenidos obedecen al analisis estadistico descriptivo y a la

prueba de hipotesis con la r de Pearson (r = -.388, p = .000), encontrando que existe
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relacion significativa negativa bilateral entre la inteligencia emocional y la violencia in-
trafamiliar en las mujeres objeto del estudio.

Ademas, se encontro que la media de la variable inteligencia emocional fue de
3.7 (DE = 3.781), lo cual indica un nivel medio alto de inteligencia emocional.
Asimismo, se encontré que las medias mas altas de las dimensiones de la inteligencia
emocional son: la interpersonal (M = 4.1), la intrapersonal (M = 3.9) y el estado de
animo (M = 3.9), mientras que las medias mas bajas fueron la de adaptabilidad (M =
3.8) y la del manejo del estrés (M = 3.7).

De igual modo, se encontré que la variable violencia intrafamiliar obtuvo una
media de 1.28 (DE = 3.342), lo cual indica que se hall6 un nivel bajo de violencia
intrafamiliar. Asi mismo, se encontré que las medias mas altas de las dimensiones de
la violencia intrafamiliar son: violencia de género (M = 1.75), violencia psicologica (M
= 1.36) y violencia social (M = 1.30), mientras que las medias mas bajas fueron la
violencia patrimonial (M = 1.27), la violencia sexual (M = 1.12) y la violencia fisica (M
=1.08).

Se encontré que la dimension violencia fisica no se relaciona con ninguna de
las dimensiones de la inteligencia emocional y la dimension violencia psicologica se
relaciona de manera significativa negativa con todas las dimensiones de la inteligencia
emocional.

Con respecto a la dimensién intrapersonal, se encontré que se relaciona de ma-
nera significativa negativa con todas las dimensiones de la violencia intrafamiliar, ex-

cepto con la dimensidén de violencia fisica.
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Dentro de otros hallazgos respecto a la relacion de los datos demograficos con
las variables y sus dimensiones, se encontroé lo siguiente: los afios de casada se rela-
cionan con la violencia intrafamiliar general (r = .175) (p = .043), y en el caso de las
dimensiones de violencia de género (r = .333, p = .000) y patrimonial (r = .209, p =
0.15), no se relacionan los afios de casada con la inteligencia emocional.

Con respecto a la preparacion académica de las mujeres objeto de estudio, a
través de la prueba ANOVA, se observaron diferencias en el componente estado de
animo (F = 3,456 p = .000) y en el componente intrapersonal (F = 5,545, p = .000), asi
como en la dimension violencia de género (F(3, 640) = 7,131, p = .000) y en la

dimension violencia social (F(3, 640) = 4,047, p = .000).

Discusion

El resultado obtenido en esta investigacion de que a mayor inteligencia emocio-
nal, menor violencia intrafamiliar esta en concordancia con varios autores, como Limas
Castaneda (2016), quien presenta los resultados de un coeficiente de correlacién Rho
de Spearman -0.668, indicando un nivel de correlacion inversa alta, lo cual significa
que, a mayor violencia familiar, menor inteligencia emocional, simular a lo expresado
por Herrera Velasco (2016), quien al investigar la inteligencia emocional en un grupo
de mujeres victimas de violencia intrafamiliar, estas tenian poca capacidad en el ma-
nejo emocional. EI mismo autor afirma que se requiere una intervencién inmediata en
la variable Inteligencia Emocional dentro de los procesos internos de las mujeres
victimas de violencia de pareja que las prepare a una vida futura libre, sin
dependencias y, por tanto, libre también de violencia.

De igual manera, Rodriguez Alvarez (2016) sostiene que, en la violencia contra
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las mujeres, la inteligencia emocional se constituye en un aspecto concluyente e
importante que determina la proteccion de una mujer ante las relaciones de maltrato,
lo cual concuerda con el resultado de esta investigacion, a mayor inteligencia
emocional, menor violencia intrafamiliar.

Blanquez Alonso et al. (2009) relacionan las variables de violencia intrafamiliar
con la inteligencia emocional, considerando que esta ultima es indispensable para que
el nivel de violencia intrafamiliar sea menor, lo cual esta de acuerdo con los resultados
de la aceptacion de la hipotesis de esta investigacion.

También concuerda con Hué Garcia (2004), quien expresa la relacion existente
entre un bajo nivel de violencia intrafamiliar cuando la mujer posee habilidades propias
de las dimensiones de la inteligencia emocional, a diferencia de las mujeres que son
victimas de violencia y no las poseen. Asi mismo, se encuentra concordancia en los
resultados obtenidos respecto a la dimension intrapersonal, la cual tiene una relacion
negativa significativa con todas las dimensiones de violencia. El autor sefiala factores
como la autoestima, la asertividad, la seguridad y la iniciativa que guardan relacién con
las subdimensiones de la dimension intrapersonal (comprension emocional de si
mismo, asertividad, autoconcepto, autorrealizacién o independencia) de la inteligencia
emocional.

De igual manera, Hué Garcia (2004) menciona que las buenas relaciones
sociales son un factor importante que esta presente en mujeres que no son victimas
de violencia intrafamiliar, lo que concuerda con los resultados de esta investigacion,
donde la dimensién interpersonal fue la que mas se destacd entre todas las

dimensiones de la inteligencia emocional.
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Bar-On (2006, citado en Coello Rivera, 2015) sefiala la importancia de la
inteligencia intrapersonal, concluyendo que es el componente de la inteligencia
emocional mas trascendental, lo cual concuerda con los hallazgos de esta
investigacion donde se encuentra una relacion significativa con todas las dimensiones
de la violencia intrafamiliar, de a mayor inteligencia intrapersonal, menor nivel de
violencia intrafamiliar.

En la violencia intrafamiliar se obtiene un nivel bajo por ser en una poblacion
cristiana, lo cual concuerda con lo expuesto por Delgadillo Gonzalez (2016), quien
afirma que la practica de la violencia de pareja y sus tipos (psicoldgica y de control,
econdmica, fisica e intimidacién y sexual) en los participantes de su estudio fue muy
baja, lo que podria atribuirse a que la muestra seleccionada en el estudio estuvo
conformada por individuos pertenecientes a una denominacion cristiana, con practicas
religiosas y espirituales fuertes.

La violencia de género en esta investigacion, presenta un indicador de riesgo si
esto se compara con lo expuesto por Da Silva (2011, citado en Suarez Gonzalez,
2017), quien menciona que la violencia de pareja tiene origenes en aspectos donde el
hombre se percibe como amo y sefior, con una hegemonia, respaldado por mandatos
culturales. En este estudio se encontr6 que las mujeres que tenian mayor nivel de
estudios académicos, en los niveles de pregrado y posgrado, son menos propensas a
ser victimas de violencia intrafamiliar en las dimensiones de género y social. Y a menor
nivel de estudios escolares, es mayor el nivel de violencia, lo cual esta de acuerdo con
lo manifestado por la Organizacién Mundial de la Salud (2017), cuando afirma que un

factor de riesgo de violencia en la familia es el bajo nivel de instruccion.
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Conclusiones

Las conclusiones de la presente investigacion son las siguientes:

1. Existe relacion significativa negativa bilateral entre la inteligencia emocional
y la violencia intrafamiliar en las mujeres casadas miembros de la IASD, de Bucara-
manga, Colombia, lo cual indica que, a mayor inteligencia emocional, menor nivel de
violencia intrafamiliar.

2. Se encontré que hay un nivel medio alto en la variable inteligencia emocional
de las mujeres objeto de estudio.

3. Se encontro que las dimensiones mas altas de la inteligencia emocional son
la interpersonal, la intrapersonal y el estado de animo, mientras que las mas bajas son
la de adaptabilidad y el manejo del estrés.

4. Se encontrd un nivel bajo de violencia intrafamiliar en las mujeres objeto de
estudio.

5. Se encontré que las dimensiones mas altas de la violencia intrafamiliar son:
violencia de género, la violencia psicoldgica y la violencia social, mientras que las mas
bajas fueron la violencia patrimonial, la violencia sexual y la violencia fisica.

6. Se encontrd que ninguna de las dimensiones de la inteligencia emocional se
relaciona con la violencia fisica, mientras que la violencia psicoldgica se relaciona de
manera significativa negativa con todas las dimensiones de la inteligencia emocional.

7. Se encontr6 que la dimension intrapersonal se relaciona de manera significa-
tiva negativa con todas las dimensiones de la violencia intrafamiliar, excepto con la

dimensioén de violencia fisica.
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8. Se encontrd que los afos de casadas de las mujeres de este estudio se rela-
cionan con la violencia intrafamiliar general, la violencia de género y la violencia patri-
monial.

9. Se encontr6 que los afios de casada no tienen relacion con la inteligencia
emocional.

10. Se encontré que el nivel de preparaciéon académico se relaciona con las
dimensiones del estado de animo e intrapersonal de la inteligencia emocional y con

las dimensiones de violencia de género y violencia social.

Recomendaciones

Las recomendaciones que se desprenden de esta investigacion son las siguien-

tes:
A las instituciones gubernamentales

1. Fomentar programas de educacion de inteligencia emocional en las mujeres,
tanto solteras como casadas, como factor protector de la violencia intrafamiliar.

2. Sensibilizar sobre la importancia de desarraigar conceptos culturales que po-
tencian la violencia de género, debido a que esto se constituye en un factor de riesgo

para que se produzca la violencia intrafamiliar en la regién.

A la administracién de la IASD
1. Implementar un proyecto integrador donde se manejen tematicas sobre vio-
lencia intrafamiliar e inteligencia emocional por parte del ministerio de vida familiar.
2. Fortalecer, a través del ministerio de la mujer, las dimensiones de la inteli-

gencia emocional.
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3. Instruir a los hombres, a través del ministerio del hombre, sobre las formas
de violencia intrafamiliar.
A las participantes de este estudio
1. Continuar desarrollando habilidades de la inteligencia emocional, a fin de ser
utilizada como un medio preventivo de la violencia intrafamiliar.
2. Vigilar las manifestaciones de violencia de género por parte del esposo de-
bido a que estas constituyen un factor de riesgo en el aumento del nivel de violencia

intrafamiliar.

A futuras investigaciones

1. Realizar una investigacion similar que incluya otras variables como la
satisfaccion marital la comunicacion familiar.

2. Realizar la investigacion incluyendo a los dos conyuges, debido a que esta
investigacion estuvo enfocada solo a mujeres casadas. También con un mayor
numero de muestra.

3. Realizar una investigacion con una poblacion que no pertenezca a una

organizacion religiosa.
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APENDICE A

INSTRUMENTO DE MEDICION



UNIVERSIDAD DE MONTEMORELOS

FACULTAD DE PSICOLOGIA
Montemorelos, Nuevo Ledn, México

CUESTIONARIO SOBRE INTELIGENCIA
EMOCIONAL (BARON) Y VIOLENCIA
INTRAFAMILIAR (VIFJ4)

El propédsito de este test es conocer tu opinidn con respecto a diferentes aspec-
tos de tu vida. Por favor te pedimos que respondas con toda sinceridad, a todas las
declaraciones siguientes. No estas siendo examinado(a) o evaluado(a), esto significa
que no hay respuestas correctas o incorrectas. Solamente deseamos conocer tu opi-
nién. Tus respuestas seran consideradas confidenciales y la opinién que expreses sera
muy valiosa en la recoleccion de la informacion solicitada.

iGRACIAS POR TU PARTICIPACION!

PARTE |. DATOS SOCIODEMOGRAFICOS. Por favor marca con una X tu res-
puesta.

Edad Estrato Social: Bajo Medio Alto

Anos de casada: Su esp esposo es dventisa Numero de
Hijos

Preparacion académica: Primaria Bachiller Técnico

Tecndlogo Universidad Posgrado

PARTE Il. Esta seccion contiene una serie de frases cortas que permiten hacer una
descripcion de ti mismo(a). Para ello, debes indicar en qué medida cada una de las
oraciones que aparecen a continuacion es verdadera, de acuerdo a como te sientes,
piensas o actuas la mayoria de las veces. Hay cinco respuestas por cada frase.

Rara vez o0 nunca es mi caso

Pocas veces es mi caso

A veces es mi caso

Muchas veces es mi caso

Con mucha frecuencia o siempre es mi caso.

abrwn =

Lee cada una de las frases y selecciona UNA de las cinco alternativas, la que sea mas
apropiada para ti, seleccionando el numero (del 1 al 5) que corresponde a la respuesta que
escogiste segun sea tu caso. Marca con un X el numero.

Si alguna de las frases no tiene que ver contigo, igualmente responde teniendo en cuenta
cdmo te sentirias, pensarias o actuarias si estuvieras en esa situacion. Notaras que algunas
frases no te proporcionan toda la informacion necesaria; aunque no estés seguro(a)
selecciona la respuesta mas adecuada para ti. Responde honesta y sinceramente de
acuerdo a cémo eres, NO como te gustaria ser, no como te gustaria que otros te vieran. NO
hay limite de tiempo, pero, por favor, trabaja con rapidez y asegurate de responder a
TODAS las oraciones.
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No

Declaraciones

Para superar las dificultades que se me presentan actlio paso a
paso.

2 Es duro para mi disfrutar de la vida.

3 Prefiero un trabajo en el que se me diga casi todo lo que tengo que
hacer.

4 Sé cémo enfrentar los problemas mas desagradables

5 Me agradan las personas que conozco.

6 Trato de valorar y darle el mejor sentido a mi vida.

7 Me resulta relativamente facil expresar mis sentimientos.

8 Trato de ser realista, no me gusta fantasear ni sofiar despierto(a).

9 Reconozco con facilidad mis emociones.

10 Soy incapaz de demostrar afecto.

11 Me siento seguro(a) de mi mismo(a) en la mayoria de las
situaciones.

12 Tengo la sensacién de que algo no esta bien en mi cabeza.

13 Tengo problemas para controlarme cuando me enojo.

14 Me resulta dificil comenzar cosas nuevas.
Cuando enfrento una situacién dificil me gusta reunir toda la

15 informacién que pueda sobre ella.

16 Me gusta ayudar a la gente.

17 Me es dificil sonreir.

18 Soy incapaz de comprender como se sienten los demas.
Cuando trabajo con otros tiendo a confiar mas en sus ideas que

19 en las mias.

20 Creo que puedo controlarme en situaciones muy dificiles.

21 Realmente no sé para que soy bueno(a).

29 No soy capaz de expresar mis ideas.
Me es dificil compartir mis sentimientos mas intimos con los

23 demas.

o4 No tengo confianza en mi mismo(a).

o5 Creo que he perdido la cabeza.

26 Soy optimista en la mayoria de las cosas que hago.

27 Cuando comienzo a hablar me resulta dificil detenerme.

28 En general, me resulta dificil adaptarme.
Me gusta tener una visidén general de un problema antes de

29 intentar solucionarlo.
No me molesta aprovecharme de los demas, especialmente si se

30 lo merecen.

31 Soy una persona bastante alegre y optimista.

32 Prefiero que otros tomen decisiones por mi.
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Puedo manejar situaciones de estrés, sin ponerme demasiado

33 nervioso.
34 Pienso bien de las personas.
35 Me es dificil entender como me siento.
36 He logrado muy poco en los ultimos afios.
37 Cuando estoy enojado(a) con alguien se lo puedo decir.
38 He tenido experiencias extrafias que no puedo explicar.
39 Me resulta facil hacer amigos(as).
40 Me tengo mucho respeto.
41 Hago cosas muy raras.
42 Soy impulsivo(a), y eso me trae problemas.
43 Me resulta dificil cambiar de opinién.
44 Soy bueno para comprender los sentimientos de las personas.
Lo primero que hago cuando tengo un problema es detenerme a
45 pensar.
46 A la gente le resulta dificil confiar en mi.
47 Estoy contento(a) con mi vida.
48 Me resulta dificil tomar decisiones por mi mismo(a).
49 No puedo soportar el estrés.
50 En mi vida no hago nada malo.
51 No disfruto lo que hago.
52 Me resulta dificil expresar mis sentimientos mas intimos.
53 La gente no comprende mi manera de pensar.
54 Generalmente espero lo mejor.
55 Mis amigos me confian sus intimidades.
56 No me siento bien conmigo mismo(a).
57 Percibo cosas extrafas que los demas no ven.
58 La gente me dice que baje el tono de voz cuando discuto.
59 Me resulta facil adaptarme a situaciones nuevas.
Cuando intento resolver un problema analizo todas las posibles
60 soluciones y luego escojo la que considero mejor.
Me detendria y ayudaria a un nifio que llora por encontrar a sus
61 padres, aun cuando tuviese algo que hacer en ese momento.
62 Soy una persona divertida.
63 Soy consciente de cdmo me siento.
64 Siento que me resulta dificil controlar mi ansiedad.
65 Nada me perturba.
66 No me entusiasman mucho mis intereses.
Cuando estoy en desacuerdo con alguien soy capaz de
67 decirselo.
Tengo tendencia a fantasear y a perder contacto con lo que
68 ocurre a mi alrededor.
69 Me es dificil llevarme con los demas.
70 Me resulta dificil aceptarme tal como soy.
71 Me siento como si estuviera separado(a) de mi cuerpo.
72 Me importa lo que puede sucederle a los demas.
73 Soy impaciente.
74 Puedo cambiar mis viejas costumbres.
Me resulta dificil escoger la mejor solucién cuando tengo que
75 resolver un problema.
76 Si pudiera violar la ley sin pagar las consecuencias, lo haria en
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determinadas situaciones.

77 Me deprimo.
78 Sé como mantener la calma en situaciones dificiles.
79 Nunca he mentido.
En general me siento motivado(a) para continuar adelante,
80 incluso cuando las cosas se ponen dificiles.
81 Trato de continuar y desarrollar aquellas cosas que me divierten.
82 Me resulta dificil decir “no” aunque tenga el deseo de hacerlo.
83 Me dejo llevar por mi imaginacién y mis fantasias.
Mis relaciones mas cercanas significan mucho, tanto para mi
84 COMO para mis amigos.
85 Me siento feliz con el tipo de persona que soy
86 Tengo reacciones fuertes, intensas, que son dificiles de controlar.
En general, me resulta dificil realizar cambios en mi vida
87 cotidiana.
Soy consciente de lo que me esta pasando, aun cuando estoy
88 alterado(a).
Para poder resolver una situacién que se presenta, analizo todas
89 las posibilidades existentes.
9 Soy capaz de respetar a los demas.
9 No estoy muy contento(a) con mi vida.
92 Prefiero seguir a otros a ser lider.
93 Me resulta dificil enfrentar las cosas desagradables de la vida.
94 Nunca he violado la ley.
95 Disfruto de las cosas que me interesan.
96 Me resulta relativamente facil decirle a la gente lo que pienso.
97 Tiendo a exagerar.
98 Soy sensible ante los sentimientos de las otras personas.
99 Mantengo buenas relaciones con los demas.
100 Estoy contento(a) con mi cuerpo
101 Soy una persona muy extrafa.
102 Soy impulsivo(a).
103 Me resulta dificil cambiar mis costumbres.
Considero que es muy importante ser un(a) ciudadano(a) que
104 respeta la ley.
105 Disfruto las vacaciones y los fines de semana.
En general tengo una actitud positiva para todo, aun cuando
106 surgen problemas.
107 | Tengo tendencia a depender de otros.
108 Creo en mi capacidad para manejar los problemas mas dificiles
No me siento avergonzado(a) por nada de lo que he hecho hasta
109 ahora.
Trato de aprovechar al maximo las cosas que me gustan y me
110 divierten.
111 Los demas piensan que no me hago valer, que me falta firmeza.
Soy capaz de dejar de fantasear para volver a ponerme en
112 contacto con la realidad.
113 Los demas opinan que soy una persona sociable.
114 Estoy contento(a) con la forma en que me veo.
115 Tengo pensamientos extrafios que los demas no logran entender.
116 Me es dificil describir lo que siento.
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117 Tengo mal carcter.

Por lo general, me trabo cuando pienso acerca de las diferentes
118 maneras de resolver un problema.

119 Me es dificil ver sufrir a la gente.

120 Me gusta divertirme.

Me parece que necesito de los demas mas de lo que ellos me
121 necesitan.

122 Me pongo ansioso(a).

123 No tengo dias malos.

124 Intento no herir los sentimientos de los demas.

125 No tengo una buena idea de lo que quiero en la vida.

126 Me es dificil hacer valer mis derechos.

127 Me es dificil ser realista.

128 No mantengo relacidon con mis amistades.

Haciendo un balance de mis puntos positivos y negativos me
129 siento bien conmigo mismo(a).

130 Tengo una tendencia a explotar de colera facilmente.

Si me viera obligado(a) a dejar mi casa actual, me seria dificil
131 adaptarme nuevamente.

En general, cuando comienzo algo nuevo tengo la sensacion de
132 | que voy a fracasar.

133 He respondido sincera y honestamente a las frases anteriores.

PARTE lll. Porfavorconteste todaslaspreguntas que se presentanacontinuacionconabsoluta seriedad
y sinceridad. Marque con una X la respuesta que usted considere apropiada, la informacién que usted
proporcione es estrictamente confidencial.

PREGUNTAS S NO

¢SU PAREJA CONSUME ALCOHOL?
¢, SU PAREJA CONSUME ALGUN TIPO DE

DROGA?
RESPUESTAS
PREGUNTAS Cas | Pocas| A |Mucha| Casi
i veces | veces| s siempre
nunc veces

Violencia Fisica

1 | ¢Su pareja le pega?

2 | ¢Suparejale hahecho moretones cuando le golpea?

3 | ¢Hasangrado a causade los golpes recibidos por su pareja?

4 | 4 Porlos golpes recibidos por su pareja ha necesitado
atencién médica?

5 | ¢Suparejale hace callar cuando usted da su opinién?
6 | ¢Su pareja le insulta en frente de otras personas?
7

8

¢ Su pareja le ha sido infiel?

¢ Su pareja ha amenazado con suicidarse si le
abandona?

¢ Usted siente temor cuando su pareja llega ala casa?
10| ¢Suparejale hadicho que sexualmentenole
satisface?
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11

¢ Su pareja le obliga a tener relaciones sexuales
cuando usted no desea?

12

¢ Su parejale prohibe asistir a control médico
ginecolégico?

13

¢ Su pareja le prohibe el uso de métodos
anticonceptivos?

14

¢ Su pareja le prohibe embarazarse?

15

¢ Su pareja le ha obligado a abortar?

16

¢ Su pareja se pone molesta cuando usted se arregla?

17

¢, Su pareja le impide hablar por celular con otras
personas?

18

¢ Su parejale amenaza con golpearle si usted sale de su casa
sin el permiso de él?

19

¢ Suparejase pone celoso cuando usted hablacon
otras personas?

20

¢ Su pareja ha roto las cosas del hogar?

21

¢ Suparejale haimpedido elingreso a sudomicilio?

22

¢ Su pareja le limita el dinero para los gastos del
hogar?

23

¢ Almomento de tomar decisiones su pareja ignora su
opinién?

24

¢ Suparejanuncacolaboraenlaslaboresdelhogar?

25

¢ Su pareja le impide tener un trabajo remunerado,
fuera de casa?

Realizado por: Jaramillo J. y Cols.
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APENDICE B

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES
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Definicion Definicion Definicion

Variables Conceptual Instrumental operacional
Inteligen- Habilidad para Se determind el grado de Para medir el
cia monitorear inteligencia emocional percibido, por  grado de
Emocio-  nuestros medio de los siguientes 133 items, inteligencia
nal propios 1, Para superar las dificultades emocional, se

sentimientos y gue se me presentan actuo obtuvo la

emociones y la paso a paso. media de los

de los demas, 2. Es duro para mi disfrutar de la 133 items.

para vida. La variable

discriminar s Prefiero un trabajo en el que se S€ considero

entre ellas y me diga casi todo lo que tengo €OMO

usar esta que hacer. meétrica.

informacion 4 Sé coémo enfrentar los

para guiar problemas mas

nuestros_ desagradables.

pensgmlentos 5. Me agradan las personas que

y acciones.

10.

1.

12.

13.

conozco.
Trato de valorar y darle el mejor
sentido a mi vida.

Me resulta relativamente facil
expresar mis sentimientos.
Trato de ser realista, no me
gusta fantasear ni sofar
despierto(a).

Reconozco con facilidad mis
emociones.

Soy incapaz de demostrar
afecto.

Me siento seguro(a) de mi
mismo(a) en la mayoria de
situaciones.

Tengo la sensacion de que algo
no esta bien en mi cabeza.
Tengo problemas para
controlarme cuando me enojo.

Me resulta dificil comenzar cosas
nuevas.

14.

Cuando enfrento una situacion
dificil me gusta reunir toda la
informacion que pueda sobre
ella.
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15.
16.
17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

Me gusta ayudar a la gente.
Me es dificil sonreir.

Soy incapaz de comprender
cdémo se sienten los demas.
Cuando trabajo con otros
tiendo a confiar mas en sus
ideas que en las mias.

Creo que puedo controlarme
en situaciones muy dificiles.
Realmente no sé para que soy
bueno(a).

No soy capaz de expresar mis
ideas.

Me es dificil compartir mis
sentimientos mas intimos con
los demas.

No tengo confianza en mi
mismo(a).

Creo que he perdido la
cabeza.

Soy optimista en la mayoria de
las cosas que hago.

Cuando comienzo a hablar me
resulta dificil detenerme.

En general, me resulta dificil
adaptarme.

Me gusta tener una vision
general de un problema antes
de intentar solucionarlo.

No me molesta aprovecharme
de los demas, especialmente
si se lo merecen.

Soy una persona bastante
alegre y optimista.

Prefiero que otros tomen
decisiones por mi.

Puedo manejar situaciones de
estrés, sin ponerme
demasiado nervioso.

Pienso bien de las personas.
Me es dificil entender como
me siento.

He logrado muy poco en los
ultimos anos.
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36.

37.

38.

39.
40.
41.

42.

43.

44.

45.

46.
47.

48.
49.

50.
51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

Cuando estoy enojado(a) con
alguien se lo puedo decir.
He tenido experiencias
extranas que no puedo
explicar.

Me resulta facil hacer
amigos(as).

Me tengo mucho respeto.
Hago cosas muy raras.

Soy impulsivo(a), y eso me
trae problemas.

Me resulta dificil cambiar de
opinién.

Soy bueno para comprender
los sentimientos de las
personas.

Lo primero que hago cuando
tengo un problema es
detenerme a pensar.

A la gente le resulta dificil
confiar en mi.

Estoy contento(a) con mi vida.
Me resulta dificil tomar
decisiones por mi mismo(a).
No puedo soportar el estrés.
En mi vida no hago nada
malo.

No disfruto lo que hago.

Me resulta dificil expresar mis
sentimientos mas intimos.
La gente no comprende mi
manera de pensar.
Generalmente espero lo
mejor.

Mis amigos me confian sus
intimidades.

No me siento bien conmigo
mismo(a).

Percibo cosas extrafas que
los demas no ven.

La gente me dice que baje el
tono de voz cuando discuto.
Me resulta facil adaptarme a
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59.

60.

61.
62.

63.

64.
65.

66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.
73.

74.

75.

76.
77.

situaciones nuevas.

Cuando intento resolver un
problema analizo todas las
posibles soluciones y luego
escojo la que considero mejor.
Me detendria y ayudaria a un
nifio que llora por encontrar a
sus padres, aun cuando
tuviese algo que hacer en ese
momento.

Soy una persona divertida.
Soy consciente de como me
siento.

Siento que me resulta dificil
controlar mi ansiedad.

Nada me perturba.

No me entusiasman mucho
mis intereses.

Cuando estoy en desacuerdo
con alguien soy capaz de
decirselo.

Tengo tendencia a fantasear y
a perder contacto con lo que
ocurre a mi alrededor.

Me es dificil levarme con los
demas.

Me resulta dificil aceptarme tal
como Ssoy.

Me siento como si estuviera
separado(a) de mi cuerpo.
Me importa lo que puede
sucederle a los demas.

Soy impaciente.

Puedo cambiar mis viejas
costumbres.

Me resulta dificil escoger la
mejor solucion cuando tengo
que resolver un problema.

Si pudiera violar la ley sin
pagar las consecuencias, lo
haria en determinadas
situaciones.

Me deprimo.

Sé como mantener la calma
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78.
79.

80.

81.

82.

83.

84.

85.

86.

87.

88.

89.

90.

91.

92.

93.
94.

en situaciones dificiles.
Nunca he mentido.

En general me siento
motivado(a) para continuar
adelante, incluso cuando las
cosas se ponen dificiles.
Trato de continuar y
desarrollar aquellas cosas que
me divierten.

Me resulta dificil decir “no”
aunque tenga el deseo de
hacerlo.

Me dejo llevar por mi
imaginacion y mis fantasias.
Mis relaciones mas cercanas
significan mucho, tanto para
mi como para mis amigos.
Me siento feliz con el tipo de
persona que soy

Tengo reacciones fuertes,
intensas, que son dificiles de
controlar.

En general, me resulta dificil
realizar cambios en mi vida
cotidiana.

Soy consciente de lo que me
esta pasando, aun cuando
estoy alterado(a).

Para poder resolver una
situacién que se presenta,
analizo todas las posibilidades
existentes.

Soy capaz de respetar a los
demas.

No estoy muy contento(a) con
mi vida.

Prefiero seguir a otros a ser
lider.

Me resulta dificil enfrentar las
cosas desagradables de la
vida.

Nunca he violado la ley.
Disfruto de las cosas que me
interesan.
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95.

96.
97.

98.

99.

100.
101.
102.

103.

104.

105.

106.

107.

108.

109.

110.

111.

112.

Me resulta relativamente facil
decirle a la gente lo que
pienso.

Tiendo a exagerar.

Soy sensible ante los
sentimientos de las otras
personas.

Mantengo buenas relaciones
con los demas.

Estoy contento(a) con mi
cuerpo

Soy una persona muy extrafa.
Soy impulsivo(a).

Me resulta dificil cambiar mis
costumbres.

Considero que es muy
importante ser un(a)
ciudadano(a) que respeta la
ley.

Disfruto las vacaciones y los
fines de semana.

En general tengo una actitud
positiva para todo, aun cuando
surgen problemas

Tengo tendencia a depender
de otros.

Creo en mi capacidad para
manejar los problemas mas
dificiles

No me siento avergonzado(a)
por nada de lo que he hecho
hasta ahora.

Trato de aprovechar al
maximo las cosas que me
gustan y me divierten.

Los demas piensan que no me
hago valer, que me falta
firmeza.

Soy capaz de dejar de
fantasear para volver a
ponerme en contacto con la
realidad.

Los demas opinan que soy
una persona sociable.
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113.

114.

115.

116.
117.

118.

119.

120.

121.
122.
123.

124.

125.

126.
127.

128.

129.

130.

131.

132.

Estoy contento(a) con la forma
en que me Vveo.

Tengo pensamientos extrafios
que los demas no logran
entender.

Me es dificil describir lo que
siento.

Tengo mal caracter.

Por lo general, me trabo
cuando pienso acerca de las
diferentes maneras de
resolver un problema.

Me es dificil ver sufrir a la
gente.

Me gusta divertirme.

Me parece que necesito de los
demas mas de lo que ellos me
necesitan.

Me pongo ansioso(a).

No tengo dias malos.

Intento no herir los
sentimientos de los demas.
No tengo una buena idea de lo
qgue quiero en la vida.

Me es dificil hacer valer mis
derechos.

Me es dificil ser realista.

No mantengo relacién con mis
amistades.

Haciendo un balance de mis
puntos positivos y negativos
me siento bien conmigo
mismo(a).

Tengo una tendencia a
explotar de célera facilmente.
Si me viera obligado(a) a dejar
mi casa actual, me seria dificil
adaptarme nuevamente.

En general, cuando comienzo
algo nuevo tengo la sensacion
de que voy a fracasar.

He respondido sincera y
honestamente a las frases
anteriores.
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Violencia
intrafami-
liar

La
violencia
intrafamiliar
es
cualquier
tipo de
abuso de
poder de
parte de un
miembro
de la
familia
sobre otro.
Este abuso
incluye
maltrato
fisico,
psicoldgico
o de
cualquier
otro
tipo. Pero
para que
se
considere
que existe
violencia
intrafamiliar
en un
hogar debe
haber una
actitud
violenta
repetitiva,
no un solo

Bajo la escala:

1. Rara vez o nunca es mi caso

2. Pocas veces es mi caso

3. A veces es mi caso

4. Muchas veces es mi caso

5. Con mucha frecuencia o siempre
€s mi caso.

Se determind la violencia intrafamiliar

en mujeres casadas por medio de los

siguientes 25 items:

1. ¢Su pareja le pega?

2. 2 ;Su pareja le ha hecho
moretones cuando le golpea?

3. ¢Ha sangrado a causa de los
golpes recibidos por su pareja?

4. ¢Por los golpes recibidos por su
pareja ha necesitado atencion
meédica?

5. ¢Su pareja le hace callar cuando
usted da su opinién?

6. ¢Su pareja le insulta en frente de
otras personas?

7. ¢Su pareja le ha sido infiel?

8. ¢Su pareja ha amenazado con
suicidarse si le abandona?

9. ¢Usted siente temor cuando su
pareja llega a la casa?

10.¢,Su pareja le ha dicho que
sexualmente no le satisface?

11.¢,Su pareja le obliga a tener
relaciones sexuales cuando usted
no desea?

12. ¢ Su pareja le prohibe asistir a
control médico ginecolégico?

13.¢,Su pareja le prohibe el uso de
meétodos anticonceptivos?

14. Su pareja le prohibe
embarazarse?

15. ¢, Su pareja le ha obligado a
abortar?

Para medir la

violencia

intrafamiliar

se obtuvo la
media de los
25 items.

La variable
se considero
como
meétrica.
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hecho
aislado.

16. ¢, Su pareja se pone molesta
cuando usted se arregla?

17.¢Su pareja le impide hablar por
celular con otras personas?

18.¢,Su pareja le amenaza con
golpearle si usted sale de su casa
sin el permiso de él?

19. ¢ Su pareja se pone celoso
cuando usted habla con otras
personas?

20. ¢, Su pareja ha roto las cosas del
hogar?

21.¢Su pareja le ha impedido el
ingreso a su domicilio?

22.Su pareja le limita el dinero para
los gastos del hogar?

23. ¢ Al momento de tomar decisiones
Su pareja ignora su opinion?

24. Su pareja nunca colabora en las
labores del hogar?

25. ¢ Su pareja le impide tener un
trabajo remunerado, fuera de
casa?

bajo la escala:
Casi nunca
Pocas veces
A veces
Muchas veces
Casi siempre

LN~
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APENDICE C

DATOS ESTADISTICOS



DATOS ESTADISTICOS SOCIODEMOGRAFICOS

N Media Desv. tip. Asimetria Curtosis
Estadisti | Error
Estadistico | Estadistico co tipico | Estadistico| Error tipico
Edad 135 41,185 9,5505 ,191 ,209 -,066 414
Su esposo es
adventista 135 1,237 ,4268 1,251 ,209 -,443 414
Estrato Social 135 1,778 4173 -1,351 ,209 =177 414
Afos de casada 135 16,259 10,1467 ,508 ,209 -,298 414
Numero de Hijos 135 1,622 1,1899 1,121 ,209 4,875 414
Preparacion
académica 135 3,556 1,6146 -,037 ,209 -1,465 414
N valido (segun lista) 135
Edad
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos 19,0 2 1,5 1,5 1,5
21,0 11,7 v 2,2
23,0 2 1,5 1,5 3,7
24,0 1 v v 44
26,0 1 v v 5,2
27,0 1 v v 5,9
28,0 1 e e 6,7
29,0 3 2,2 2,2 8,9
30,0 3 2,2 2,2 11,1
31,0 6 4,4 4,4 15,6
32,0 2 1,5 1,5 17,0
33,0 4 3,0 3,0 20,0
34,0 7 5,2 5,2 25,2
35,0 4 3,0 3,0 28,1
36,0 8 5,9 5,9 34,1
37,0 4 3,0 3,0 37,0
38,0 3 2,2 2,2 39,3
39,0 7 5,2 5,2 44 .4
40,0 8 5,9 5,9 50,4
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41,0
42,0
43,0
45,0
46,0
47,0
48,0
49,0
50,0
51,0
52,0
53,0
54,0
55,0
56,0
57,0
58,0
59,0
63,0
65,0
68,0
Total

10

W W N AW W W OO o b~ W

135
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Edad

20 Media = 41,19
Desviacion estandar = 9,55
N=135
15
o
(3]
c
]
3 10
e
(18
5
0
10,0
Edad
Su esposo es adventista
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos Si 103 76,3 76,3 76,3
No 32 23,7 23,7 100,0
Total 135 100,0 100,0
Estrato Social
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Bajo 30 22,2 22,2 22,2
Medio 105 77,8 77,8 100,0
Total 135 100,0 100,0
Anos de casada
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos 1,0 7 5,2 5,2 52
2,0 3 2,2 2,2 7,4
3,0 2 1,5 1,5 8,9
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4,0

5,0

6,0

7,0

8,0

10,0
11,0
12,0
13,0
14,0
15,0
16,0
17,0
18,0
19,0
20,0
21,0
22,0
23,0
24,0
25,0
26,0
27,0
28,0
30,0
32,0
33,0
34,0
35,0
38,0
39,0
40,0
41,0
44,0
Total

Ww 0w oA, W o OO N A N A NN DM OO N OO OO W oo o

SN

o W

12,6
17,0
19,3
23,7
20,6
31,1
37,0
40,0
41,5
46,7
49,6
54,8
57,8
59,3
63,7
68,1
70,4
73,3
77,0
79,3
83,0
85,2
85,9
88,1
91,9
92,6
93,3
94,1
95,6
96,3
97,8
98,5
99,3
100,0




AnRos de casada

Media = 16,26
Desviacion estandar = 10,147

NZ135
S
100 200 300 400 500
Arios de casada
Numero de Hijos
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos ,0 26 19,3 19,3 19,3
1,0 33 24,4 24,4 43,7
2,0 51 37,8 37,8 81,5
3,0 20 14,8 14,8 96,3
4,0 4 3,0 3,0 99,3
8,0 1 7 7 100,0
Total 135 100,0 100,0
Preparacion académica
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  Primaria 12 8,9 8,9 8,9
Bachiller 38 28,1 28,1 37,0
Técnico 19 14,1 14,1 51,1
Tecnologo 8 5,9 5,9 57,0
Universidad 45 33,3 33,3 90,4
Pregrado 13 9,6 9,6 100,0
Total 135 100,0 100,0
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APENDICE D

PRUEBA DE HIPOTESIS



Correlaciones

General General
Inteligencia Violencia
General Inteligencia Correlacion de Pearson 1 -,388"
Sig. (bilateral) ,000
N 135 135
General Violencia Correlacién de Pearson -,388" 1
Sig. (bilateral) ,000
N 135 135

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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APENDICE E

OTROS HALLAZGOS



Afos de casada

DIM_CEAD Dimension CAD r ,132
(Componente de adaptabilidad) p 126
N 135
DIM_CEAG Dimension CAG r ,011
(Componente del estado de animo p ,901
en general) N 135
DIM_CEIA Dimensién CIA r -,063
(Componente Intrapersonal) p ,468
N 135
DIM_CEIE Dimensién CIE r ,(111
(Componente Interpersonal) p ,199
N 135
DIM_CEME Dimension CME r ,036
(Componente del manejo del p 677
estrés o la tension) N 135
DIM_VIFI Dimension Violencia r ,102
Fisica p ,238
N 135
DIM_VIGE Dimension Violencia de r 331
Género p ,000
N 135
DIM_VIPA Dimension Violencia r ,209
Patrimonial p ,015
N 135
DIM_VIPS Dimension Violencia r ,103
Psicolégica p ,233
N 135
DIM_VISE Dimension Violencia r -,059
Sexual p ,495
N 135
DIM_VISO Dimension Violencia r ,035
Social p ,685
N 135
VI_General General Violencia r 75
p ,043
N 135
IE_General General Inteligencia r ,043
p ,623
N 135
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Correlaciones

Dimension Violencia Dimension Dimension Dimensidon Dimension

Violencia de Violencia  Violencia Violencia Violencia
Fisica Género Patrimonial Psicolégica  Sexual Social
(Flexibilidad) r -,212 -,243 -,256 -,255
p ,014 ,005 ,003 ,003
N 135 135 135 135
(Prueba de la r -,169 -,213 -,414 -,295 -,310
realidad ) p ,050 ,013 ,000 ,001 ,000
N 135 135 135 135 135
(Solucion de r -,346 -,218 -,185
problemas) p ,000 ,011 ,032
N 135 135 135
(Felicidad) r -,201 -,281 -,388 -,355 -,216
p ,020 ,001 ,000 ,000 ,012
N 135 135 135 135 135
(Optimismo) r -,190 -,236
p ,028 ,006
N 135 135
(Autoestima) r -,183 -,365 -,400 -,441 -277
p ,034 ,000 ,000 ,000 ,001
N 135 135 135 135 135
r -,249 -,305 -,414 -413 -,306
(Autorrealizacion) p ,004 ,000 ,000 ,000 ,000
N 135 135 135 135 135
(Comprension r -,296 -,198 -,255
emocionalde si p ,000 ,021 ,003
mismo) N 135 135 135
(Independencia) r -,280 -,224 -,300
p ,001 ,009 ,000
N 135 135 135
(Seguridad) r -,190 -,259 -,223
p ,027 ,002 ,009
N 135 135 135
(Relaciones r -,187
Interpersonales) p ,030
N 135
r -,241 -175 -,206
(Responsabilidad p ,005 ,043 ,016
Social) N 135 135 135
(Control de los r -,231 -,335 -,283 -,372
impulsos ) p ,007 ,000 ,001 ,000
N 135 135 135 135
(Toleranciaala r -,199 -,330 -,300 -,195
tension ) p 020 ,000 ,000 023
N 135 135 135 135




Prueba T

Estadisticas de grupo

€sposo Desviacion
adventista Media estandar
DIM_CEAD Dimension CAD (Componente de 1.0 Si 103 3,7898 45485
adaptabilidad) 2.0 No 32 3,6959 ,52739
DIM_CEAG Dimensién CAG (Componente del 1.0 Si 103 3,9867 93776
estado de animo en general) 2.0 No 32 3,8008 ,64141
DIM_CEIA Dimensién CIA (Componente 1.0 Si 103 3,9226 93734
Intrapersonal) 2.0 No 32 3,8289 ,95256
DIM_CEIE Dimensién CIE (Componente 1.0 Si 103 4,1393 ,46842
Interpersonal) 2.0 No 32 4,0226 45609
DIM_CEME Dimension CME (Componente del 1.0 Si 103 3,6607 ,58443
manejo del estrés o la tension) 2.0 No 32 3,6927 ,62679
DIM_VIFI Dimension Violencia Fisica 1.0 Si 103 1,0655 ,33203
2.0 No 32 1,1641 ,50645
DIM_VIGE Dimension Violencia de Género 1.0 Si 103 1,7249 ,76615
2.0 No 32 1,8438 ,73316
DIM_VIPA Dimension Violencia Patrimonial 1.0 Si 103 1,2460 45961
2.0 No 32 1,3542 ,49323
DIM_VIPS Dimension Violencia Psicolégica 1.0 Si 103 1,3165 ,50061
2.0 No 32 1,5062 ,56565
DIM_VISE Dimension Violencia Sexual 1.0 Si 103 1,1165 ,26490
2.0 No 32 1,1458 ,26690
DIM_VISO Dimension Violencia Social 1.0 Si 103 1,2791 ,55495
2.0 No 32 1,3984 ,67459
IE_General General Inteligencia 1.0 Si 103 3,7484 , 37537
2.0 No 32 3,6666 ,41960
VI_General General Violencia 1.0 Si 103 1,2629 ,33342
2.0 No 32 1,3700 ,32844
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Prueba de muestras independientes

Prueba de Levene de

prueba t para la igualdad de

calidad de varianzas medias
Sig.
F Sig. t gl (bilateral)

DIM_CEAD Dimension Se asumen ,305 ,582 ,981 133 ,328
CAD (Componente de varianzas
adaptabilidad) iguales
DIM_CEAG Dimensién No se asumen 5,211 ,024 1,485 45,361 144
CAG (Componente del  varianzas
estado de animo en iguales
general)
DIM_CEIA Dimensién Se asumen ,446 ,505 ,856 133 ,394
CIA (Componente varianzas
Intrapersonal) iguales
DIM_CEIE Dimensién Se asumen ,014 ,906 1,238 133 ,218
CIE (Componente varianzas
Interpersonal) iguales
DIM_CEME Dimensién  Se asumen ,570 452 -,266 133 791
CME (Componente del  varianzas
manejo del estrés o la iguales
tension)
DIM_VIFI Dimension No se asumen 5,960 ,016 -1,034 39,618 ,308
Violencia Fisica varianzas

iguales
DIM_VIGE Dimension Se asumen ,068 794 - 774 133 ,440
Violencia de Género varianzas

iguales
DIM_VIPA Dimensién Se asumen 1,406 ,238 -1,143 133 ,255
Violencia Patrimonial varianzas

iguales
DIM_VIPS Dimension Se asumen 2,829 ,095 -1,815 133 ,072
Violencia Psicoldgica varianzas

iguales
DIM_VISE Dimension Se asumen ,939 334 -,546 133 ,586
Violencia Sexual varianzas

iguales
DIM_VISO Dimension Se asumen 1,747 ,188 -1,008 133 315
Violencia Social varianzas

iguales
IE_General General Se asumen 1,565 213 1,047 133 ,297
Inteligencia varianzas

iguales
VI_General General Se asumen ,542 ,463 -1,592 133 ,(114
Violencia varianzas

iguales
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Unidireccional

Descriptivos

Desviacion
N Media estandar
DIM_CEAG Dimension CAG 1.00 Hasta bachiller 50 3,7800 ,62414
(Componente del estado de  2.00 Técnico 27 4,0046 44260
animo en general) 3.00 Licenciatura y 58 4,0539 ,54240
posgrado
Total 135 3,9426 ,56710
DIM_CEIA Dimensiéon CIA  1.00 Hasta bachiller 50 3,7070 ,59501
(Componente Intrapersonal) 2.00 Técnico 27 3,9741 ,37136
3.00 Licenciatura y 58 4,0328 51579
posgrado
Total 135 3,9004 ,54038
DIM_VISO Dimension 1.00 Hasta bachiller 50 1,4400 , 71884
Violencia Social 2.00 Técnico 27 1,4074 64356
3.00 Licenciatura y 58 1,1466 ,35366
posgrado
Total 135 1,3074 ,58506
Prueba de homogeneidad de varianzas
Estadistico
de Levene df1 df2 Sig.
DIM_CEAG Dimensién CAG (Componente 3,508 2 132 ,033
del estado de animo en general)
DIM_CEIA Dimensién CIA (Componente 4,592 2 132 ,012
Intrapersonal)
DIM_VISO Dimension Violencia Social 7,805 2 132 ,001
ANOVA
Suma de Media Sig.
cuadrados gl cuadratica F
DIM_CEAG Dimension Entre grupos 2,144 2 1,072 3,456 ,034
CAG (Componente del Dentro de 40,950 132 ;310
estado de animo en grupos
general) Total 43,094 134
DIM_CEIA Dimensién  Entre grupos 3,033 2 1,516 5,545 ,005
CIA (Componente Dentro de 36,097 132 273
Intrapersonal) grupos
Total 39,130 134
DIM_VISO Dimension  Entre grupos 2,650 2 1,325 4,047 ,020
Violencia Social Dentro de 43,218 132 327
grupos
Total 45,868 134
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Pruebas post hoc

Games-Howell

Comparaciones multiples

(I) PACAD Nivel

Diferencia de

Variable dependiente académico (J) PACAD Nivel académico medias (I-J)
DIM_CEAG Dimensién 1.00 Hasta bachiller 2.00 Técnico -,22463
CAG (Componente del 3.00 Licenciatura y posgrado -,27388"
estado de animo en 2.00 Técnico 1.00 Hasta bachiller 22463
general) 3.00 Licenciatura y posgrado -,04925
3.00 Licenciatura y 1.00 Hasta bachiller ,27388’
posgrado 2.00 Técnico ,04925
DIM_CEIA Dimensién CIA 1.00 Hasta bachiller 2.00 Técnico -,26707"
(Componente 3.00 Licenciatura y posgrado -,32576"
Intrapersonal) 2.00 Técnico 1.00 Hasta bachiller 26707
3.00 Licenciatura y posgrado -,05868
3.00 Licenciatura y 1.00 Hasta bachiller ,32576
posgrado 2.00 Técnico ;05868
DIM_VISO Dimension 1.00 Hasta bachiller 2.00 Técnico ,03259
Violencia Social 3.00 Licenciatura y posgrado ,29345°
2.00 Técnico 1.00 Hasta bachiller -,03259
3.00 Licenciatura y posgrado ,26086
3.00 Licenciatura y 1.00 Hasta bachiller -,29345"
posgrado 2.00 Técnico -,26086

*. La diferencia de medias es significativa en el nivel 0.05.

Graficos de medias

4,107

4,004

3,90

animo en general)

3,80

Media de Dimension CAG (Componente del estado de

T
Hasta bachiller

T
Técnico

Nivel académico

T
Licenciatura y posgracdo



Media de Dimension CIA (Componente Intrapersonal)

Media de Dimension Violencia Social

4,10

4,00

3,907

3,807

3,70

T T T
Hasta bachiller Técnico Licenciatura y posgrado

Nivel académico

1,507

1,40

1,307

1,207

1,107

T T T
Hasta bachiller Técnico Licenciatura y posgrado

Nivel académico
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Unidireccional

Descriptivos
DIM VIGE Dimension Violencia de Género

Desviacion
N Media estandar
1.00 Hasta bachiller 50 2,0600 ,82942
2.00 Técnico 27 1,5926 ,70002
3.00 Licenciatura y 58 1,5632 ,63432
posgrado
Total 135 1,7531 , 75745
Prueba de homogeneidad de varianzas
DIM VIGE Dimension Violencia de Género
Estadistico de
Levene df1 df2 Sig.
1,859 2 132 ,160
ANOVA
DIM VIGE Dimension Violencia de Género
Suma de Media
cuadrados Gl cuadratica F Sig.
Entre grupos 7,496 2 3,748 7,131 ,001
Dentro de grupos 69,384 132 ,526
Total 76,881 134
Pruebas post hoc
Comparaciones multiples
Variable dependiente: DIM_VIGE Dimension Violencia de Género
HSD Tukey
(I) PACAD Nivel (J) PACAD Nivel Diferencia de
académico académico medias (I-J)  Error estandar Sig.
1.00 Hasta bachiller 2.00 Técnico 46741 17315 ,021
3.00 Licenciatura y ,49678" ,13991 ,002
posgrado
2.00 Técnico 1.00 Hasta bachiller -,46741 17315 ,021
3.00 Licenciatura 'y ,02937 ,16891 ,983
posgrado
3.00 Licenciatura y 1.00 Hasta bachiller -,49678" ,13991 ,002
posgrado 2.00 Técnico -,02937 ,16891 ,983

*. La diferencia de medias es significativa en el nivel 0.05.
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Subconjuntos homogéneos

DIM_VIGE Dimensién Violencia de Género
HSD Tukey?®

Subconjunto para alfa = 0.05

PACAD Nivel académico N 1 2

3.00 Licenciatura y 58 1,5632

posgrado

2.00 Técnico 27 1,5926

1.00 Hasta bachiller 50 2,0600
Sig. ,982 1,000

Se visualizan las medias para los grupos en los subconjuntos
homogéneos.

a. Utiliza el tamafio de la muestra de la media arménica = 40,389.
b. Los tamafios de grupo no son iguales. Se utiliza la media
arménica de los tamafios de grupo. Los niveles de error de tipo | no
estan garantizados.

Graficos de medias

2,107

2,007

1,90

1,807

Media de Dimension Violencia de Género

1,607

1,50

T T T
Hasta bachiller Técnico Licenciatura y posgrado

Nivel académico
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ANOVA

Suma de Media
cuadrados gl cuadratica F Sig.
DIM_CEAD Entre grupos 176 2 ,388 1,757 A77
Dimensién CAD  Dentro de grupos 29,164 132 221
(Componente de  “Tog) 29,940 134
adaptabilidad)
DIM_CEAG Entre grupos 2,144 2 1,072 3,456 ,034
Dimension CAG  Dentro de grupos 40,950 132 ,310
(Componente del  Total 43,094 134
estado de animo
en general)
DIM_CEIA Entre grupos 3,033 2 1,516 5,545 ,005
Dimension CIA Dentro de grupos 36,097 132 273
(Componente Total 39,130 134
Intrapersonal)
DIM_CEIE Entre grupos ,569 2 ,284 1,313 273
Dimension CIE Dentro de grupos 28,592 132 217
(Componente Total 29,161 134
Interpersonal)
DIM_CEME Entre grupos ,449 2 ,225 ,636 ,531
Dimension CME  Dentro de grupos 46,594 132 ,353
(Componente del Total 47,043 134
manejo del estrés
o la tension)
DIM_VIFI Entre grupos 523 2 262 1,826 ,165
Dimension Dentro de grupos 18,910 132 ,143
Violencia Fisica  Total 19,433 134
DIM_VIGE Entre grupos 7,496 2 3,748 7,131 ,001
Dimension Dentro de grupos 69,384 132 ,526
Violencia de Total 76,881 134
Género
DIM_VIPA Entre grupos 1,105 2 952 2,579 ,080
Dimension Dentro de grupos 28,270 132 214
Violencia Total 29,374 134
Patrimonial
DIM_VIPS Entre grupos ,406 2 ,203 , 745 ATT
Dimension Dentro de grupos 35,954 132 ,272
Violencia Total 36,360 134
Psicolégica
DIM_VISE Entre grupos ,054 2 ,027 ,382 ,683
Dimension Dentro de grupos 9,333 132 ,071
Violencia Sexual Total 9,387 134
DIM_VISO Entre grupos 2,650 2 1,325 4,047 ,020
Dimension Dentro de grupos 43218 132 327
Violencia Social Total 45,868 134
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Prueba T

Estadisticas de grupo

Estrato Desviacion
Social N Media estandar
DIM_CEAD Dimension CAD (Componente 1.0 Bajo 30 3,7013 57312
de adaptabilidad) 2.0 Medio 105 3,7864 44121
DIM_CEAG Dimension CAG (Componente 1.0 Bajo 30 3,9250 ,59483
del estado de animo en general) 2.0 Medio 105 3,9476 56177
DIM_CEIA Dimensién CIA (Componente 1.0 Bajo 30 3,8525 ,99886
Intrapersonal) 2.0 Medio 105 3,9140 52478
DIM_CEIE Dimensién CIE (Componente 1.0 Bajo 30 4,1333 A8772
Interpersonal) 2.0 Medio 105 4,1054 46248
DIM_CEME Dimensiéon CME (Componente 1.0 Bajo 30 3,6593 ,56932
del manejo del estrés o la tension) 2.0 Medio 105 3,6709 ,60160
DIM_VIFI Dimension Violencia Fisica 1.0 Bajo 30 1,1333 ,55605
2.0 Medio 105 1,0762 ,31608
DIM_VIGE Dimension Violencia de Género 1.0 Bajo 30 1,6667 ,66089
2.0 Medio 105 1,7778 , 78401
DIM_VIPA Dimension Violencia 1.0 Bajo 30 1,3000 47424
Patrimonial 2.0 Medio 105 1,2635 46844
DIM_VIPS Dimension Violencia 1.0 Bajo 30 1,3867 ,50904
Psicologica 2.0 Medio 105 1,3543 ,52642
DIM_VISE Dimension Violencia Sexual 1.0 Bajo 30 1,1111 ,22883
2.0 Medio 105 1,1270 ,27496
DIM_VISO Dimension Violencia Social 1.0 Bajo 30 1,3750 ,62198
2.0 Medio 105 1,2881 57573
IE_General General Inteligencia 1.0 Bajo 30 3,7100 42954
2.0 Medio 105 3,7344 ,37505
VI_General General Violencia 1.0 Bajo 30 1,3013 ,33413
2.0 Medio 105 1,2846 ,33569
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Prueba de muestras independientes

Prueba de Levene de
calidad de varianzas

prueba t para la igualdad de medias

F Sig. t gl Sig. (bilateral)
DIM_CEAD No se asumen 4,256 ,041 -,753 39,338 ,456
Dimensién CAD  varianzas iguales
(Componente de
adaptabilidad)
DIM_CEAG Se asumen 137 712 -,192 133 ,848
Dimensién CAG  varianzas iguales
(Componente del
estado de animo
en general)
DIM_CEIA Se asumen 1,618 ,206 -,549 133 ,584
Dimensién CIA varianzas iguales
(Componente
Intrapersonal)
DIM_CEIE Se asumen ,033 ,856 ,288 133 74
Dimension CIE varianzas iguales
(Componente
Interpersonal)
DIM_CEME Se asumen ,066 797 -,095 133 ,925
Dimensién CME  varianzas iguales
(Componente del
manejo del estrés
o la tension)
DIM_VIFI Se asumen 2,018 ,158 724 133 471
Dimension varianzas iguales
Violencia Fisica
DIM_VIGE No se asumen 4,328 ,039 - 778 54,550 ,440
Dimension varianzas iguales
Violencia de
Género
DIM_VIPA Se asumen ,045 ,832 375 133 ,708
Dimension varianzas iguales
Violencia
Patrimonial
DIM_VIPS Se asumen ,012 914 ,299 133 , 765
Dimension varianzas iguales
Violencia
Psicolégica
DIM_VISE Se asumen ,692 407 -,289 133 J73
Dimension varianzas iguales
Violencia Sexual
DIM_VISO Se asumen ,888 ,348 ,716 133 475
Dimension varianzas iguales
Violencia Social
IE_General Se asumen 1,447 ,231 -,304 133 , 762
General varianzas iguales
Inteligencia
VI_General Se asumen ,236 ,628 ,241 133 ,810

General Violencia

varianzas iguales
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