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Resumen
Se plantea la dinámica de atención a la responsabilidad social, me-

diante su inserción en el plan de estudios, como una práctica exitosa en 
la formación integral del estudiante. El servicio comunitario es un esce-
nario favorable en el desarrollo de competencias profesionales. Median-
te diferentes enfoques se ha hecho su valoración. El presente artículo 
incluye una descripción general del modelo educativo institucional de 
la Universidad de Montemorelos (UM), la inserción del servicio comu-
nitario en el plan de estudios, la implementación y la aplicación de ins-
trumentos de valoración para pulsar su impacto. El objetivo es generar 
una reflexión sobre la trascendencia de la inserción del servicio comu-
nitario en el plan de estudios. Se administraron dos instrumentos a los 
estudiantes de las generaciones 2012-2013, 2013-2014 y/o 2014-2015 y, 
mediante el análisis de sus resultados, se identificaron fortalezas y debi-
lidades que, junto con otras estrategias de evaluación, ayudan a la toma 
de decisiones para el mejoramiento de la implementación curricular.
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Introducción

El éxito en el desempeño profesional 
no es un factor aislado e independiente 
de la vida de un individuo. Está íntima-
mente ligado a la capacidad de la perso-

na de servir en forma desinteresada a los 
más necesitados.

Ante los cambios del contexto mun-
dial y nacional, toma relevancia consi-
derar, como uno de los criterios rectores 
en la educación, el reforzamiento de 
la responsabilidad social (Asociación 
Nacional de Universidades e Institucio-
nes de Educación Superior, ANUIES, 
2012).

Vincular la educación con el entorno 
conduce a las instituciones de educa-
ción superior (IES) a replantear accio-
nes pertinentes y brindar alternativas de 
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solución a los problemas complejos que 
enfrenta el desarrollo del país, con una 
atención prioritaria en las necesidades 
de desarrollo local (ANUIES, 2012).

En el mejor de los casos, conduce 
a la inserción de buenas prácticas edu-
cativas que promueven la transferencia 
del conocimiento a la vida real. Induce 
a implementar experiencias de aprendi-
zaje para el desarrollo de competencias 
y el aseguramiento de la calidad (Muri-
llo Gómez y Trujillo Henao, 2010). Se 
trata no solo de desarrollar competen-
cias sólidas para el mundo de hoy y del 
futuro, sino de asumir simultáneamente 
un compromiso con la formación de ciu-
dadanos con principios éticos y elevada 
calidad moral (ANUIES, 2012).

Un enfoque educativo basado en el 
desarrollo de competencias permite mi-
rar la educación superior a partir de los 
pilares de la educación del siglo XXI: 
aprender a aprender, aprender a hacer, 
aprender a convivir y aprender a ser (De-
lors, 1998), como determinantes para la 
generación de una sociedad desarrollada 
integralmente.

En su declaración de misión, la Uni-
versidad de Montemorelos (UM) expre-
sa su razón de ser: educa integralmente, 
proveyendo oportunidades para la in-
vestigación, la innovación y el servicio 
abnegado con cosmovisión cristiana y 
visión mundial. Enfatiza su compromi-
so en el lema “Visión para emprender y 
pasión para servir”. Para dar respuesta 
a este compromiso, ha establecido en 
su modelo educativo un equilibrio en la 
formación integral del estudiante en los 
aspectos espiritual, intelectual, físico y 
social	especificados	en	su	estructura	cu-
rricular. 

El desarrollo del servicio es el esce-
nario de vinculación más estrecho y re-
levante de la UM con la comunidad. 

Esta contribución dará a conocer la 
implementación y los resultados de la 
inserción del servicio comunitario en to-
dos los planes de estudios de pregrado 
que la UM oferta.

El modelo educativo

El modelo educativo de la UM tran-
sita por las experiencias de aprendizaje 
requeridas en los currículos formal y 
no formal y enfoca la formación pro-
fesional y personal de sus estudiantes 
mediante el desarrollo de competencias 
profesionales, de manera integral, ex-
presadas	en	el	perfil	de	egreso	de	cada	
carrera. Se entiende por competencias al 
conjunto de habilidades para transferir 
el conocimiento con una actitud que va 
más allá de la sola resolución de proble-
mas, a la consecución de objetivos en el 
cumplimiento de una misión (Universi-
dad de Montemorelos, 2013). 

El modelo UM está conformado 
por cuatro ejes curriculares: (a) forma-
ción general, (b) formación disciplinar, 
(c) experiencias integradoras y (d) ejes 
transversales (ver Figura 1). A continua-
ción se explica cada uno de ellos.

Figura 1. Estructura curricular del 
modelo UM.
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Eje de formación general. Desde 
el	 marco	 filosófico,	 la	 Universidad	 de	
Montemorelos sustenta una labor edu-
cativa que promueve la calidad para la 
formación profesional y del carácter.

El eje de formación general ofrece al 
estudiante la oportunidad de adquirir el 

sello institucional en la formación de las 
competencias profesionales. Está con-
formado por las áreas de cosmovisión 
para el servicio profesional y aprecio por 
la cultura y el arte. 

En	 la	Tabla	 1	 se	 especifica	 el	 peso	
crediticio del eje de formación general. 

Tabla 1
Peso crediticio del eje de formación general por asignatura y área

Área
Asignatura del 

eje de formación 
general

Técnico superior 
universitario de 5 

semestres

Licenciaturas 
de 8 

semestres

Licenciaturas 
de 9 

semestres

Licenciaturas 
de 10 

semestres

Cosmovisión 
para el servicio 
profesional

Estudio de la 
Biblia 20 créditos 32 créditos 36 créditos 40 créditos

Estilo de vida 
saludable 4 créditos 4 créditos 4 créditos 4 créditos

Relaciones 
familiares 4 créditos 4 créditos 4 créditos 4 créditos

Aptitud física 5 créditos 6 créditos 6 créditos 6 créditos

Introducción a la 
investigación 4 créditos 4 créditos 4 créditos 4 créditos

Apreciación 
por la cultura y 
el arte

Asistencia/
desempeño 5 créditos 6 créditos 6 créditos 6 créditos

TOTAL 42 créditos 56 créditos 60 créditos 64 créditos

Eje de formación disciplinar. Este 
eje provee al estudiante el desarrollo de 
competencias en el área disciplinar, per-
mitiendo	la	flexibilidad	laboral	que	será	
indispensable en sus años futuros; inclu-
ye prácticas profesionales, que son ex-
periencias en las que el estudiante estará 
en un medio laboral real, donde podrá 
participar como aprendiz, desempeñan-
do complejas situaciones de la vida pro-
fesional, con realimentación del mundo 
laboral y de los docentes.

Las actividades en entornos reales 
pueden ayudar a incrementar la inser-
ción en el mercado laboral y mejorar la 
adquisición de habilidades y competen-
cias. Las asociaciones entre los centros 
educativos y las empresas son cruciales 
(UNESCO, 2014). Según Baz, Martínez, 
García, Cañedo y Meza (2014), la vincu-

lación entre empresas e IES genera más 
y mejores competencias en los jóvenes 
universitarios. Además, las prácticas pro-
fesionales constituyen el contexto ideal 
para fortalecer competencias “suaves”.

Eje de experiencias integrado-

ras de formación profesional. El eje 
de experiencias integradoras de for-
mación profesional conjuga la forma-
ción general con la disciplinar, brinda 
oportunidades a los estudiantes para el 
desarrollo de habilidades vocacionales 
prácticas y converge en un trabajo de 
aporte	significativo	que	continúa	en	el	
servicio social fundamentado en el pro-
ceso	de	investigación	científica.	 Gene-
ra escenarios que permiten la integra-
ción de todas las competencias. El eje 
de experiencias integradoras considera 
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los siguientes elementos: (a) educación 
para el servicio, (b) portafolio de apren-
dizaje y (c) trabajo de investigación.

La educación para el servicio pro-
porciona equilibrio a la vida integral del 
estudiante, lo capacita en el desarrollo 
de competencias orientadas hacia la pla-
neación y gestión de proyectos de servi-
cio comunitario, a la par que le provee 
de herramientas para implementar pro-
yectos al servicio de los más necesita-
dos,	con	una	sistemática	reflexión	sobre	
las experiencias y el fortalecimiento de 
la misión de su vida.

Se compone de dos elementos secuen-
ciales, que son la educación para el ser-
vicio por medio del trabajo manual y la 
generación de proyectos de impacto a la 
comunidad a través del servicio comunita-
rio (Universidad de Montemorelos, 2013).

En el portafolio de aprendizaje el es-
tudiante documenta sus experiencias de 

adquisición	de	competencias,	reflexiona	
respecto	de	ellas	e	identifica	el	aporte	de	
los currículos formal y no formal en sus 
logros. Este documento se prepara con 
la conducción de un tutor y se presen-
ta en tres momentos durante la carrera 
ante un comité evaluador (Universidad 
de Montemorelos, 2013). 

Por medio de la investigación el es-
tudiante es capaz de familiarizarse con 
información académica relevante y ac-
tualizada para transferir las innovacio-
nes a su formación profesional y para 
hacer	aportes	significativos	en	el	campo	
de su disciplina. El trabajo de investiga-
ción sintetiza y aplica todas las compe-
tencias en un marco altruista de servicio. 
Es la experiencia cumbre, donde el estu-
diante demuestra en forma pública sus 
competencias profesionales y su com-
promiso con el servicio (Universidad de 
Montemorelos, 2013).

Tabla 2
Peso crediticio del eje de experiencias integradoras

Asignatura del eje de 
experiencias integradoras

Técnico superior 
universitario de 

5 semestres

Licenciaturas de
8 semestres

Licenciaturas de
9 semestres

Licenciaturas de
10 semestres

Portafolio de aprendizaje
Educación para el servi-
cio: trabajo y servicio
Trabajo de investigación
Servicio Social
TOTAL

2
15

0
0
17

3
18

6
0
27

3
18

6
0
27

3
18

6
0
27

Ejes transversales. Los ejes trans-
versales corren como hilos conductores 
a lo largo del plan de estudios. El mo-
delo educativo de la UM incluye los si-
guientes:

1. Integración de la fe. Es la mirada 
al conocimiento desde la perspectiva de 
la fe, en el aprendizaje, la investigación 
y la aplicación del conocimiento.

2. Espíritu emprendedor. Es el desa-

rrollo de las prácticas profesionales, el 
autofinanciamiento	 estudiantil,	 la	 aten-
ción a las necesidades de la comunidad 
desde la profesión y la iniciativa en la 
formación integral personal del estu-
diante.

3. Servicio abnegado. Es la actitud 
bondadosa y generosa de ofrecer los 
conocimientos, el tiempo y los recursos 
para atender a los más necesitados.
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4. Investigación. Es la iniciativa 
constante de conocer en profundidad las 
necesidades de la comunidad y explorar 
alternativas creativas para su solución.

5. Liderazgo. Es la posición desde 
la cual se desempeña como modelo en 
conducta y se conduce en proyectos en 
las diversas áreas de la formación.

6. Axiología. Es la asunción de los 
valores que sustenta la UM y la adhesión 
a los criterios de belleza que se despren-
den de las Sagradas Escrituras.

7. Pensamiento crítico. Es la capaci-
dad de evaluar el conocimiento, las im-
plicaciones de un pensamiento o acción 
y tomar decisiones sabias.

8. Cuidado del ambiente. Es la ca-
pacidad de respetar el ambiente y tomar 
acciones para utilizar sabiamente los re-
cursos naturales.

En la Tabla 3 se describe el plan de 
estudios por los ejes curriculares y el 
peso crediticio que lo contienen. 

Tabla 3
Peso crediticio del plan de estudios por ejes curriculares

Eje curricular

Técnico superior 
universitario de

5 semestres
Licenciaturas de

8 semestres
Licenciaturas de

9 semestres
Licenciaturas de

10 semestres

Formación general
Formación especializada
Experiencias integradoras 
de la formación profe-
sional

42 (22.10%)
131 (68.95%)
17 (8.95%)

56 (17.50%)
237 (74.06%)
27 (8.44%)

60 (16.67%)
273 (75.83%)
27 (7.50%)

64 (16.00%)
309 (77.25%)
27 (6.75%)

TOTAL 190 (100%) 320 (100%) 360 (100%) 400 (100%)

El	perfil	de	egreso	está	integrado	por	
las competencias genéricas que son co-
munes a todas las carreras, así como por 
las competencias disciplinares. 

Las competencias genéricas se atien-
den, primordialmente, mediante el eje 
de formación general y los ejes trans-
versales por medio de las asignaturas de 
formación axiológica, superación perso-
nal, cuidado de la salud e investigación, 
entre otras, que promueven y fortalecen 
la cosmovisión del estudiante, orien-
tándolo al desarrollo de un sentido de 
compasión por los más desprotegidos 
para	 darles	 una	 atención	 significativa;	
además, incluye asignaturas que fomen-
tan el desarrollo del gusto por manifesta-
ciones culturales y artísticas apropiadas. 
Estudios recientes declaran que siete de 
cada diez empresas consideran de mayor 

importancia el desarrollo de competen-
cias “suaves” entre los jóvenes egresa-
dos de las IES.

Las competencias disciplinares por 
medio del eje de formación disciplinar 
sientan las bases de la disciplina propia-
mente dicha que lleva al estudiante, en 
algún	momento,	a	la	atención	específica	
de esas áreas en la comunidad (Univer-
sidad de Montemorelos, 2013). Estas 
competencias responden al eje de for-
mación disciplinar.

Servicio comunitario ¿cómo se 

aborda? 

El servicio es uno de los elementos 
distintivos de la misión institucional. 
Se aborda y refuerza en estos cuatro 
momentos	 específicos	 de	 la	 vida	 estu-
diantil: (a) preparación para el servicio, 
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que incluye capacitación en talleres vo-
cacionales, (b) experiencias de servicio 
directamente vinculadas a las comunida-
des, (c) proyecto de investigación como 
aporte y (d) servicio social. 

Para los propósitos de este docu-
mento, se describe la manera como se 
abordan los dos primeros momentos: la 
preparación para el servicio y el servicio 
comunitario. 

Los alumnos de primero y segundo 
semestres	 asisten	 a	 talleres	 específicos	
de adquisición de competencias median-
te las asignaturas de educación para el 
servicio: agricultura y ecología, que in-
cluyen trabajo en la tierra, generación de 
huertos familiares y cuidado del medio; 
el segundo curso se enfoca en activida-
des que se desarrollarán en el contexto 
del mantenimiento de un hogar; esto es, 
elementos de cocina saludable y princi-
pios básicos de plomería y electricidad.

Durante el tercero y cuarto semestres, 
los	estudiantes	eligen	un	taller	específi-
co, donde pueden profundizar más en las 
habilidades requeridas, adquirir mayor 
versatilidad y, tener la posibilidad, en 
un determinado momento, de tener un 
ingreso	 financiero	 adicional.	 Entre	 las	
opciones de los talleres que actualmente 
se ofrecen se hallan las siguientes: me-
cánica,	refrigeración,	herrería,	fisiotera-
pia, costura, belleza, manualidades. Se 
realiza una revisión constante con miras 
a generar nuevos talleres.

En el quinto y sexto semestres, los 
estudiantes se incorporan en las acti-
vidades de desarrollo comunitario con 
más herramientas prácticas de apoyo. 

La cultura de la colaboración es el 
ingrediente esencial si se quiere generar 
un cambio transformador. En estas expe-
riencias se requiere, además, la adopción 
de prácticas innovadoras que pueden re-
sultar en ganancia para la educación en 

general, dado que responden a deman-
das sociales (Wilson O’Brien, 2013).

En estos espacios de aprendizaje, co-
locados intencionalmente en el horario de 
clases, los estudiantes tienen la oportuni-
dad de conocer y aplicar los fundamentos 
y principios del servicio, sus implicacio-
nes en el ser humano y la repercusión en 
la dinámica social. En las prácticas de 
campo, conocen y aplican los elemen-
tos para generar un diagnóstico apropia-
do, los procesos de planeación, gestión, 
ejecución y evaluación de proyectos. Se 
privilegia la presentación de propuestas 
que apuntan a resolver problemas reales 
de la comunidad. Estas acciones se llevan 
a cabo bajo la supervisión y guía de do-
centes capacitados y comprometidos que 
conducen a los estudiantes a la acción y 
reflexión	 sistemática	 sobre	 los	 logros	 y	
desafíos que encuentran en la actividad. 
Para	financiar	los	proyectos	propuestos,	la	
institución	destina	un	presupuesto	signifi-
cativo para cubrir la parte básica de ope-
ratividad y se han establecido convenios 
de colaboración con instituciones públi-
cas y privadas. Además, se ha creado un 
departamento de servicios comunitarios 
que coordina, supervisa, apoya y lleva un 
registro puntual de las actividades y sus 
resultados. De esta manera, se promueven 
en las comunidades actividades diversas y 
espacios de capacitación para los habitan-
tes, dándoles más herramientas para gene-
rar sus propios ingresos, así como para el 
mejoramiento de su calidad de vida.

Es en estos escenarios de aprendizaje 
donde detectan necesidades en sectores 
de la población de alto riesgo (de salud, 
académicas, psicológicas, sociales), que 
los	 estudiantes	 planifican,	 ejecutan	 y	
evalúan los resultados.

Finalmente, se busca vincular las ho-
ras de servicio social en este proceso con 
el	propósito	de	hacer	más	significativa	su	
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intervención comunitaria y capitalizar las 
oportunidades para investigar e innovar.

Informes de servicio comunitario de 

las facultades y escuelas

En el curso 2014-2015 se desarrolla-
ron, en forma más intencionada y orga-
nizada, 14 proyectos con características 
de logro a corto, mediano o largo plazo; 
fueron 196 estudiantes y 16 docentes 
los que participaron de manera directa, 
pertenecientes a las siete facultades in-
volucradas. Según el informe, 3,651 per-
sonas	fueron	beneficiadas	con	las	varia-
das iniciativas de  “Quiero vivir sano”, 
“Construyendo comunidades”, “Amigos 
de la tierra”, “Manos y mentes que ayu-
dan, enseñan y siembran esperanza”, 
“Un libro, tu mejor amigo y adoptando 
una familia” y “Restaurando relaciones 
entre padres e hijos por medio del arte 
lúdico”, entre otros (ver Tabla 4).

Elementos para evaluar

El plan de estudios es la expresión 
de la UM de cómo alcanzar la misión 
institucional en la formación de las nue-
vas generaciones. Su evaluación permi-
te valorar la implementación del modelo 
educativo desde la perspectiva de estu-
diantes, graduandos, docentes y comu-
nidad y analizar las circunstancias que 
favorecen	el	éxito	y	las	dificultades	que	
se presentan. Además, permite valorar el 
logro	del	perfil	de	egreso.		La	evaluación	
es un elemento esencial para la toma de 
decisiones y la mejora continua de la ca-
lidad educativa institucional.

Con la intención de valorar el impac-
to de los elementos esenciales del plan 
de estudios, se consideran los siguientes 
intrumentos: (a) autoevaluación anual 
de las carreras, (b) la percepción que los 
estudiantes tienen respecto de la imple-
mentación del plan de estudios, (c) eva-

luación anual de aspectos generales y (d) 
opinión de graduandos.

Logros y desafíos 

De acuerdo con las evaluaciones re-
gistradas a partir de los cursos escolares 
2012-2013, 2013-2014 y 2014-2015, re-
lacionadas con el servicio comunitario, 
se muestran los siguientes resultados:

La autoevaluación de las carreras 
identificó	 como	 muy	 bueno	 (2.74)	 el	
aporte de las experiencias de servicio y, 
en el curso escolar 2013-2014, la pun-
tuación se mantiene (2.69) en una escala 
de 1-3, donde 1 es aceptable, 2 es muy 
bueno y 3 equivale a excelente. 

En la opinión estudiantil de la sa-
tisfacción del servicio comunitario, los 
estudiantes consideran que la experien-
cia del servicio comunitario los motiva 
a servir y compartir. Se sienten moti-
vados por los docentes a participar en 
los proyectos misioneros. Se sienten 
satisfechos con el trabajo realizado en 
la comunidad y están dispuestos a vin-
cularse con otros proyectos de servicio. 
Sin embargo, consideran que deben 
existir objetivos y metas concretas para 
las actividades a realizar, así como más 
espacios	de	reflexión	que	realimenten	su	
experiencia de servicio comunitario. 

En la opinión de los graduandos, las 
competencias más altamente desarrolla-
das son las siguientes: valoración y res-
peto por la diversidad y multiculturali-
dad, compromiso de lealtad a la iglesia, 
responsabilidad social y compromiso 
ciudadano. Además, destacan que ser-
vicio, investigación, trabajo de equipo, 
liderazgo, resolución de problemas, co-
municación oral y escrita, pensamiento 
crítico y analítico y vivir de acuerdo con 
las enseñanzas de la Biblia son las com-
petencias y habilidades más desarrolla-
das durante su carrera.



LA MISIÓN SOCIAL COMO COMPETENCIA ESENCIAL

53

Tabla 4
Proyectos de servicio comunitario

Nombre del 
proyecto y 
cantidad Descripción Participan Facultad

Fecha de 
desarrollo

Personas 
beneficiadas

Construyendo 
comunidades (3) 

Construcción de un centro 
comunitario de atención 
integral y proyecto de vida 
en la escuela secundaria y, 
emprendimiento para muje-
res en General Terán.

17 alumnos
3 docentes

FCA Octubre 
2014 a 

mayo de 
2019

320 
estudiantes

2500 
habitantes

Quiero vivir sano 
(1)

Remodelación del parque 
infantil, y construcción 
de una cancha de softball, 
desarrollo humano mediante 
pláticas, talleres, cursos en 
oficio,	brigadas	de	salud	e	
implementación del progra-
ma “Quiero vivir sano”.

15 alumnos
 4 docentes

FIT Septiembre 
de 2014 a 
mayo de 

2018

250 

Amigos de la 
tierra.(1)

Concientización y desarrollo 
de una cultura por el cuidado 
del medio ambiente.

17 alumnos
  1 docente

TEO Agosto 
2014-mayo 

de 2018

755

Manos y mentes 
que ayudan, en-
señan y siembran 
esperanza (5)

Manos y mentes que ayudan, 
significa	las	manos de los 
estudiantes están preparadas 
para ayudar a la personas en 
Gil de Leyva, en la mejora 
de su estilo de vida. 

35 alumnos
3 docentes

FACED Agosto 
de 2014 a 

mayo 2015

871

Un libro, tu 
mejor amigo y 
adoptando una 
familia (1)

Desarrollo de habilidades 
lectoras en escuela primaria 
Adolfo López Mateos.

8 alumnos
2 docentes

 ESMUS 27 de 
agosto a 
mayo de 

2015

50 niños

Anita  y Raúl 
Caballero, comu-
nidades saluda-
bles (1)

Proyecto de largo plazo que 
promueven la salud perso-
nal, social y ambiental de 
las colonias Anita y Raúl 
Caballero. 

97 alumnos FACSA Agosto 
de 2014 a 
noviembre 

de 2019

1353 
por año

Restaurando 
relaciones entre 
padres e hijos, 
por medio del 
arte lúdico (2)

Desarrollar entre las familias 
de la colonia Morelos I, una 
cultura	cuya	identidad	refleje	
un estilo de vida saludable 
en lo físico, mental, social y 
moral; donde las familias se 
sientan seguras, motivadas 
y comprometidas a cultivar 
el bienestar familiar y de la 
comunidad en un ambiente 
de donde los principios 
y valores morales sean el 
fundamento.

7 alumnos
3 docentes

ARTCOM 2014-2016 154 

Total 14 196 alumnos
16 docentes

7 3.651

Nota:
FCA: Facultad de Ciencias Administrativas, FIT: Facultad de Ingeniería y Tecnología, TEO: Teología, 
FACED: Facultad de Educación, ESMUS: Escuela de Música, FACSA: Facultad de Ciencias de la Salud, 
ARTCOM: Escuela de Arte y Comunicación.
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Se deben resaltar, entre otros, los 
siguientes logros: la gestión con las 
autoridades para realizar un cambio fa-
vorable en la sociedad, la participación 
y empoderamiento de la comunidad en 
el proyecto, el tener un plan de trabajo 
concreto	con	plazos	definidos	de	cum-
plimiento, el compromiso de los estu-
diantes con los proyectos comunitarios, 
el equipo multidisciplinar y de trabajo 
colaborativo que se genera en la realiza-
ción de las actividades y la percepción 
positiva que la comunidad tiene de la 
institución. Sin embargo, cabe mencio-
nar que también existen grandes desa-
fíos. Entre ellos, deben mencionarse los 
siguientes: (a) la revisión sistemática 
de los programas del servicio comu-
nitario establecidos en función de las 
evaluaciones	y	 reflexiones	de	 los	estu-
diantes y el estado de la comunidad que 
se atiende, (b) la concientización a los 
docentes y estudiantes de que el servi-
cio comunitario es una plataforma para 
generar proyectos de investigación, (c) 
la	 gestión	 de	 recursos	 financieros	 para	
una atención más integral, (d) el estudio 
de diferentes aproximaciones de apoyo 
a una comunidad, mediante la estructu-
ra de planeaciones concretas con metas 
reales y medibles que motiven a estu-
diantes y docentes a participar en los 
proyectos con un mayor compromiso, 
(e) el fomento del involucramiento de 
los docentes en la realización de los 
proyectos de servicio y (f) la realización 
de estudios formales y sistemáticos que 
midan el impacto del servicio comuni-
tario en la transformación de la comu-
nidad.

Reflexión final
El modelo educativo enfatiza fuer-

temente el aporte y el liderazgo funda-
mentados en una cosmovisión cristiana 

y orientados al servicio abnegado. En 
el plan de estudios están incluidas todas 
las	experiencias	para	 lograr	el	perfil	de	
egreso. Al colocar este requerimiento 
dentro del currículo formal, se busca 
garantizar que los estudiantes vivan esta 
experiencia de compasión y apoyo a la 
comunidad con sentido altruista y, que 
al insertarse en el mundo laboral, estén 
capacitados para generar cambios signi-
ficativos	con	una	visión	para	emprender	
y una pasión para servir. 
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