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Problema

El propdsito de este estudio fue dar respuesta a la siguiente pregunta: ¢ Cual
es la relacion existente entre las practicas parentales y el uso problematico y gene-
ralizado de internet en adolescentes de las escuelas privadas y publicas de Pueblo

Nuevo Solistahuacan, Chiapas, durante el curso escolar 2014-2015?

Método

La presente investigacion fue de corte cuantitativo, no experimental, descripti-
vo, correlacional y transversal, y propuso un modelo de matrices de ecuaciones es-
tructurales.

Los analisis estadisticos se basaron en prueba de hipdtesis y comparaciones

necesarias entre cada una de las variables, que permitieron determinar la bondad de



ajuste entre el modelo tedrico y el modelo observado.

Resultados

Los participantes, en general, presentan un nivel mas bien bajo de uso pro-
blematico y generalizado de internet, que corresponde a un 26% del rango de la es-
cala. La media corresponde a la categoria minima. Las practicas parentales percibi-
das revelaron un porcentaje (70%) mas alto en el rango de la escala de la comunica-
cion materna, seguido por el de autonomia paterna (62%) en el rango de la escala de
esta dimension.

La hipotesis nula propuesta para este estudio fue que las practicas parenta-
les utilizadas por los padres no estan relacionadas con los factores de la predisposi-
cion al uso problematico y generalizado de internet entre los adolescentes del estu-
dio. La estrategia estadistica elegida para probar la hipétesis fue el desarrollo de un
modelo de ecuaciones estructurales para representar las relaciones entre las varia-
bles, de tal forma que tengan niveles aceptables de bondad de ajuste.

Los resultados mostraron que la matriz observada y la que surge del modelo
no son iguales, segun el criterio absoluto de la chi cuadrada ()(2(62) = 160.864, N =
398, p = .000). Sin embargo, el modelo alcanzé una bondad de ajuste aceptable del
indice absoluto (GFI = .962), del indice de parsimonia (RMSEA = .063) y del indice
de medida incrementada (CFl = .962). Esto permite aceptar que el modelo es valido

para describir la relacion entre las variables involucradas.

Conclusiones
Se finalizé la presente investigacion con las siguientes conclusiones:

1. En el estudio no se observaron datos que permitan afirmar que hay un uso



problematico de internet, al contrario de la mayoria de las investigaciones.

2. Las practicas parentales son factores importantes para evitar la conducta
del uso problematico de internet. De estas practicas, las de mayor impacto son las
maternas.

3. Las dimensiones de las practicas parentales que contribuyen al uso proble-
matico de internet en los adolescentes son la imposicion paterna y el control psicol6-

gico materno. La que lo contrarresta es la comunicacion materna.
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CAPITULO |

NATURALEZA Y DIMENSION DEL PROBLEMA

Antecedentes del problema

Actualmente, se vive en un mundo tecnolégicamente globalizado, lo que por
un lado ha facilitado la forma en la cual se pueden establecer y mantener interaccio-
nes comunicativas, pero por otro, se ha modificado la calidad de las mismas (Malita,
2011; Rodriguez Izquierdo, 2005). Uno de los medios mas eficaces y utilizados para
establecer relaciones de comunicacioén es el internet, al que se puede conceptualizar
como “una red de redes de ordenador para compartir datos y recursos” (Madrid L6-
pez, 2000), la cual ha impactado tres areas importantes en la vida de los seres
humanos, que son la educacion, la familia y las relaciones sociales.

Con el surgimiento de internet, aparecio en el entorno de todos una diversa y
amplia gama de informacion, junto a nuevas formas de comunicacion que transfor-
maron el panorama social y relacional en el mundo entero.

El internet forma una parte tan importante del mundo contemporaneo y se ha
arraigado de tal manera que resulta dificil concebir el transcurso diario sin esta he-
rramienta tecnolégica. Lo curioso es que se desarrolld y se extendi6 tan rapidamente
que no se tomd en cuenta cuando sucedio. Internet no solo llegd para quedarse, sino
también para continuar evolucionando y ganando terreno; sin importar edad o estrato

socio-econdmico, los cibernautas logran accesar a la web desde cualquier rincon del



planeta, por apartado que se encuentre (Marin Diaz, Vazquez Martinez y Cabero Al-
menara, 2012).

La red ha dado apertura a un medio rapido y facil de acceso a la informacion
para cualquier persona y los nifios y adolescentes no son ajenos a las multiples posi-
bilidades que ofrece. Uno de los elementos positivos es que permite establecer y
mantener contacto con cualquier persona en el mundo, fortaleciendo las relaciones
afectivas con familiares y amigos distantes o ausentes (Barrera Francés et al., 2011).

Sin embargo, asi como hay aspectos positivos, el uso de internet ha interveni-
do en el deterioro de las relaciones familiares, sobre todo en los adolescentes,
siendo este grupo el mas marcado por su influencia en el desarrollo psicosocial, es-
pecificamente en su proceso de socializacién y adquisicion de identidad personal,
como consecuencia del uso excesivo de esta tecnologia, el tiempo de duracion en la
red, la falta de limites y control por parte de los padres y la idea que se tiene de que
es mas divertido estar inmerso en la red que compartir tiempo con la familia (Caste-
llana Rosell, Sanchez Carbonell, Graner Jordana y Beranuy Fargues, 2007; Usme,
Castano, Cruz, Salgado y Cruz, 2012).

El internet favorece la disminucién de las relaciones interpersonales y la salud
psicoldgica, dejando en segundo término las actividades familiares y sociales. El uso
excesivo de internet se asocia a comunicacion pobre con los miembros de la familia
(Kraut et al., 1998).

En esta era tecnoldgica, el deterioro de las interacciones personales entre los
miembros de la familia esta siendo provocado en gran manera por el uso de internet,
favoreciendo la aparicién de cambios en las estructuras jerarquicas, los roles de cada

uno de sus integrantes, la comunicacion, la identificacion y los procesos de socializacién
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(Marin Diaz y Garcia Fernandez, 2003).

Por tal motivo, la dinamica familiar no es la misma que hace 20 afos; cuando
todas estas herramientas no existian, la generacién de espacios para compartir, dia-
logar e interactuar entre padres e hijos era mucho mas factible (Usme et al., 2012).

Como consecuencia de estos cambios, la familia ha adaptado sus conductas a
la influencia fisica y psicolégica de la tecnologia, favoreciendo los procesos de indivi-
dualizacién que se oponen a las dinamicas relacionales tradicionales que implican un
mayor contacto y riqueza afectiva (Saguier, 2001).

Hoy en dia, herramientas tecnoldgicas como el internet, el teléfono celular y
los videojuegos ocupan un notorio protagonismo en el proceso de socializacion de
los jévenes, influenciando la adquisicion de actitudes y comportamientos (Levis Cze-
rnik, 2002).

Esta influencia varia de una generaciones a otra, evidenciado esto en que los
padres y adultos de edad avanzada, con un estatus sociocultural medio o bajo, sien-
ten rechazo, mientras que los adolescentes son atraidos por esta forma de
tecnologia, tanto que no podrian concebir su vida sin internet (Torres Velazquez, Or-
tega Silva, Garrido Gardufio y Reyes Luna, 2008). Por tal motivo y de manera muy
subliminal, internet ha sustraido gran parte del tiempo libre de los adolescentes, re-
percutiendo en pobres relaciones familiares (Machargo Salvador, Lujan Henriquez,
Ledn Sanchez, Lépez Rodriguez y Martin Herrero, 2003).

Recientemente, los profesionales del campo de la psicologia estan realizando
estudios acerca de la influencia del uso de internet sobre el comportamiento humano,
con el inconveniente de que, en su gran mayoria, las investigaciones se enfoca-

ron en los ambitos educativo y social, dejando de lado los efectos que causa en el
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funcionamiento familiar.

Por medio del conjunto de investigaciones realizadas en los ultimos anos, se
han evidenciado consecuencias negativas asociadas al uso de internet, lo que ha
provocado que varios cientificos (Echeburua, Amor y Cenea, 1998; Griffiths, 1997;
Young, 1996a) justifiquen la existencia de un desorden ligado a la adiccién a internet
igual o similar a los trastornos que generan otras conductas adictivas, mostrando te-
ner la fuerza necesaria para hacer cambios, aun en las relaciones intimas de la
familia (Giraldo Marin y Villa Naranjo, 2013).

Todas estas evidencias y conclusiones de las investigaciones permiten evi-
denciar que el internet es una realidad imposible de negar y que puede proporcionar
multiples beneficios o perjuicios, dependiendo del uso al cual se destine. Bajo este
contexto tedrico, la premisa de Aduriz Bravo e lzquierdo Aymerich (2002), segun la
cual en todo hay que escoger las ventajas, seguir ese camino y evolucionar con él,

respalda la vision de los diferentes tedricos sobre el uso de internet.

Planteamiento y declaracion del problema

Profesionales de muchas disciplinas (psicélogos, educadores, neurdlogos,
psiquiatras, terapeutas y socidlogos) han concluido que el uso excesivo de internet
puede crear adiccion. Sin embargo, estos mismos profesionales reconocen la in-
fluencia que ejercen los padres en el comportamiento de sus hijos, ya sea positiva o
negativamente, teniendo en cuenta que un aspecto muy importante es el estilo de
formacion que estos adopten, ya que este afectara positiva o negativamente la ma-
nera de ensenar valores, imponer reglas y controlar las actividades que realizan

sus hijos, considerado esto como conductas determinantes en la creacion de una



resistencia ante cualquier adiccién, incluyendo el internet. Se puede observar una
situacion que pone en riesgo el fomento de dicha resistencia y es la inmersién de la
familia en una sociedad dinamica y cambiante, en lo cultural, ideoldgico y tecnoldgi-
co.

Con base en lo anterior, se puede afirmar que todos estos cambios impactan
de una u otra manera a la familia y, por ende, a cada uno de sus integrantes, entre
los cuales el grupo adolescente se constituye en el mas vulnerable y propenso a su-
frir desérdenes generados por la incesante avalancha de cambios.

Hay varias investigaciones que estudian la relacién de las practicas parentales
con el uso problematico y generalizado de internet (Caplan, 2003, 2010; Gamez
Guadix, Orue y Calvete, 2013; Lépez de Ayala Lopez, Sendin Gutiérrez y Garcia Ji-
ménez, 2015), no solo en México, sino en diversos paises. Aun asi, con todas estas
aportaciones, la informacion sigue siendo escasa. Es por ello que en esta investiga-
cion se evalua la relacién de las practicas parentales en el uso problematico de
internet en adolescentes de Pueblo Nuevo Solistahuacan, Chiapas. En la Figura 1 se

puede ver el modelo propuesto para este estudio.

Pregunta de investigacion
Con base en este trasfondo, la presente investigacion busca dar respuesta a
la siguiente pregunta: ;Cual es la relacion que existe entre las practicas parentales y
el uso problematico y generalizado de internet en adolescentes de las escuelas pri-
vadas y publicas de Pueblo Nuevo Solistahuacan, Chiapas, durante el curso escolar

2014-20157?
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Figura 1. Modelo propuesto para relacionar las practicas parentales y el uso proble-
matico y generalizado de internet (PUPGI).

Hipotesis de investigacion
La hipdtesis de investigacion postula que las practicas parentales utilizadas
por los padres estan relacionadas con el uso problematico y generalizado de internet
en adolescentes de las escuelas privadas y publicas de Pueblo Nuevo Solistahua-

can, durante el curso escolar 2014-2015.



Objetivos de la investigacion

Los objetivos que se pretende alcanzar con esta investigacion son los siguien-
tes:

1. Determinar cudles son las practicas parentales que ejercen los padres y
las madres en adolescentes y su relacion con las variables demograficas.

2. Determinar las conductas problematicas y generalizadas del uso de inter-
net en los jévenes y su relacion con las variables demograficas.

3. Proponer un modelo de ecuaciones estructurales para explicar la relacion
entre las practicas parentales y el uso problematico y generalizado de internet en
adolescentes de las escuelas privadas y publicas de Pueblo Nuevo Solistahuacan,

Chiapas, durante el curso escolar 2014-2015.

Supuestos de investigacion

Los supuestos que se manejaron para este trabajo son basicamente cinco,
dada la naturaleza de la investigacion:

1. Los seres humanos son seres integrales, en los que la influencia de una
dimensién impacta el desarrollo de las demas dimensiones.

2. Existe una fuerte relacion entre la mente y el cuerpo, por lo que todo lo
que tenga impacto en la primera, automaticamente tendra repercusiones en la parte
fisica del ser humano.

3. Los sentidos son los medios a través de los cuales el sujeto incorpora toda
la informacion del medio externo y debe cuidar toda la informacién que asimila, ya
que esta tiene un fuerte impacto en su mente.

4. La influencia y el modelamiento de los padres generan un impacto significativo



en la adolescencia y adultez de los hijos.
5. Los primeros afos de vida de un ser humano determinan en gran manera

qué tipo de persona sera en el futuro.

Justificacién de la investigacion

A través de internet se ha facilitado la comunicacion con diferentes personas
alrededor del mundo; es una herramienta util para que nifios y adolescentes encuen-
tren informacion, aprendan e investiguen, pero, como puede suceder con toda
herramienta, su mal uso puede traer consecuencias perjudiciales a sus usuarios.
“Navegar” por internet sin los limites y la supervisién de sus padres puede ser perju-
dicial para los adolescentes, teniendo en cuenta los peligros inmersos en el facil
acceso a material pornografico, drogas, prostitucion infantil, juegos en linea (ludopa-
tia) y violencia, entre otros (Garcia Pifia, 2008; Sureda Negre, Comas Forgas y
Morey Lépez, 2010). Dentro de los medios tecnoldgicos que existen, el internet, des-
pués de la televisién, es el medio de comunicacién de mayor influencia entre los
nifios y los jovenes (Black, Belsare y Schlosser, 1999).

Los Investigadores han llegado a la conclusion de que los riesgos que implica
el uso de internet son comparables a una “nueva epidemia del siglo XXI”, por lo que
consideran de suma importancia la supervisién de los padres cuando los hijos nave-
gan en la web (Melamud et al., 2007). Los investigadores también han encontrado
que el 14.5% de la poblacién de adolescentes ha tenido una cita por este medio y el
8.38%, muchas (Garcia del Castillo et al., 2008; Segura Diez, Garcia del Castillo y
Lopez Sanchez, 2010). Otro hecho importante es que el 37.7% de los hombres y el

34% de las mujeres reportan que sus padres nunca los supervisan cuando se



encuentran utilizando internet. Un 78% de las mujeres y un 64.7% de los hombres
usan las redes sociales con sus nombres y edades reales (Gutiérrez, Vega y Ren-
don, 2013).

Los datos relativos al nivel de uso de internet en México, proporcionados por
la Asociacion Mexicana de Internet y pertenecientes al afio 2015, sefialan que el uso
de internet tuvo un incremento del 5.3% en comparacion con los afos 2013 y 2014.
Este mismo organismo, en sus datos cuantitativos, encontrd que el grupo etario que
hace mayor uso de esta herramienta informatica esta conformado por adolescente de
entre 13 y 18 afos, que representan el 26% de la poblacion evaluada, seguida por el
20% correspondiente al rango de 19 a 24 afos. El lugar de acceso por excelencia a
internet es el hogar con un 84% y 42% en el trabajo. En cuanto a los habitos de uso
de internet, los mexicanos manifestaron que ocupan 6 horas y 11 minutos diarios, 24
minutos mas que en 2014. La edad promedio de inicio de los nifilos mexicanos en el
uso de internet es de 8 afos; lo hacen motivados por entretenimiento.

Sin embargo, lo paraddjico de este incremento de horas es que se asocia al
lugar donde mas se conectan, ya que 1662 encuestados manifestaron que el sitio
donde se conectan es en casa (84%), siendo el viernes el dia de la semana cuando
mas horas se conectan. El segmento de edad de inicio para esta poblacidén se ubica
entre los 6 y los 11 afios, teniendo como promedio 9 afos, uno o dos afios antes del
rango de edad utilizado en esta investigacion.

Los elementos mencionados permiten justificar la realizacién de esta investi-
gacion, ya que brindan respaldo y soporte a la busqueda de informaciéon que permita
aportar conocimiento en esta area que es “reciente”. Es muy necesario generar resul-

tados con base en la poblacién mexicana.
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Limitaciones

Dentro de las limitaciones de esta investigacion estan las siguientes:

1. El numero de casos por estudiar, dado el tamafo de la poblacién objeto de
estudio, es considerablemente reducido en el municipio de Pueblo Nuevo Solis-
tahuacan, Chiapas, porque solo cuenta con cinco escuelas con el nivel medio
superior.

2. El tipo de investigacion, al no ser experimental, no permite dar explicacio-

nes mas generales sobre los resultados.

Delimitaciones

Las delimitaciones de esta investigacion fueron las siguientes:

1. Este estudio estuvo orientado exclusivamente a las variables de la investi-
gacion y a las dimensiones que las conforman.

2. No es intencién del estudio investigar la relacion causal entre las variables,
ya que el tiempo y las limitaciones no facilitan esta clase de metodologia.

3. El estudio se limit6 a jévenes de entre 12 y 22 ainos de edad, pues fue un
criterio de inclusion de la poblacién investigada.

4. El estudio no pretende generar una nueva teoria, sino mas bien describir y
profundizar una tematica que es relativamente nueva.

5. Las variables del estudio fueran evaluadas por dos instrumentos que se
consideraron los mas pertinentes para la poblacién de estudio y por ser ampliamente

usados en México.

Definicion de términos

Para poder entender el enfoque que se da al estudio, a continuacion se definen
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los constructos o términos que se utilizan en el mismo y que son comunes a la litera-
tura respecto al tema.

Diserio: Es el plan o estrategia concebida para obtener la informacién que se
desea. El disefo sefala al investigador lo que debe hacer para alcanzar sus objeti-
vos de estudio y contestar las interrogantes de conocimiento que se ha planteado
(Moran Delgado y Alvarado Cervantes, 2010). También se puede entender como una
ruta de trabajo que guia el desarrollo de esta investigacion; por lo tanto, el disefio de
la investigacion es el plan o estrategia que se desarrolla para obtener la informacion
requerida para dar respuesta a la pregunta de investigacion y poner a prueba la hip6-
tesis planteada (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado y Baptista Lucio, 2010).

Estudio correlacional: La investigacion correlacional tiene como propdsito mos-
trar o examinar la relacion entre variables o resultados de variables, o también
examinar relaciones entre variables o sus resultados; pero en ninguin momento expli-
ca que una sea la causa de la otra (Salkind, 1999).

Uso problematico y generalizado de internet: Se conceptualiza como un patron
que incluye el impulso recurrente de conectarse a internet y a la necesidad de estar
conectado a menudo. Ademas, incluye repetidos intentos de detener el uso de inter-
net y el reemplazo de las relaciones familiares y sociales por la conexion a internet,
asi como el uso de internet para escapar de los problemas y las consecuencias ne-
gativas emergentes de la vida diaria (Caplan, 2003, 2010).

Practicas parentales: Para fines de esta investigacion, se conciben las practi-
cas parentales como

una constelacion de actitudes hacia el adolescentes que le son comunicadas y

que, tomadas conjuntamente, crean un clima emocional en el cual las conduc-
tas de los padres son expresadas. Estas conductas incluyen tanto las dirigidas
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a objetivos especificos a través de las cuales los padres ejecutan sus obliga-

ciones parentales como las conductas parentales no dirigidas a objetivos

concretos, tales como gestos, expresiones faciales, cambios en el tono de voz

0 expresiones espontaneas de una emocion. (Darling y Steinberg, 1993, p.

488)

Cosmovisién biblica de la adiccién a internet

Bajo una perspectiva cristiana, se presenta un bosquejo biblico del fundamen-
to de la adiccion a internet en los escritos del nuevo testamento.

El apéstol Pablo presenta un principio muy importante sobre esta problemati-
ca: “Por lo tanto, no permitan ustedes que el pecado reine en su cuerpo mortal, ni
obedezcan a sus malos deseos” (Romanos 6:12, Reina Valera Contemporanea). La
palabra clave a considerar en este pasaje es émQuyiaic, un sustantivo plural dativo
femenino, que se deriva de la palabra ém6uuia, que normalmente se traduce como
ansiedad, deseo de pasion, lujuria, (especialmente por lo prohibido) o concupiscencia
(Strong y Kohlenberger, 2003). Cabe mencionar que también existe otra palabra que
conserva la misma raiz, que es emBuuew, cuyo significado es anhelar, ansiar, codi-
ciar, desear, deseo.

El ser humano comienza a ser dependiente o adicto hacia algunas cosas, ob-
jetos, acciones, drogas, internet, vestidos, baile, bebidas alcohdlicas, entre otras,
porque se permitié usarlas o hacerlas participes de su estilo de vida. Es por ello que
el apostol Pablo es claro y enfatico en este pasaje al senalar el motivo por el cual las
personas puede llegar a fallar, mencionando que todo comienza en los deseos que
se forman en la mente, los cuales no deben materializarse en acciones, porque se

corre el riesgo de caer en la adiccion.

Los malos deseos abarcan el pecado en su expresidon mas amplia y no se limitan
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a los pecados de los sentidos. El pecado expresa su autoridad en toda la persona:
voluntad, pensamiento y sentimientos; no meramente en el cuerpo. Por esta razon,
Pablo agrega que “ni tampoco presentéis vuestros miembros al pecado como instru-
mento de iniquidad” (Romanos 6:13, Reina Valera 1960). Este versiculo es una
evidencia a favor de Romanos 6:12, de que el pecado puede pasar de un pensa-
miento a una accion repetitiva cada dia (Cevallos, Cevallos y Zorzoli, 2006).

Cuando se pierde la “sensibilidad”, la capacidad de juzgar y discernir lo que se
ve alrededor, la consecuencia es la adopcion de pensamientos, muchas veces con-
tradictorios, en relacién con una vida moralmente correcta, de acuerdo con los
principios biblicos (Borges, 2007).

La evidencia textual se inclina por el principio "No reine, pues, el pecado en
vuestro cuerpo mortal, de modo que lo obedezcais en sus concupiscencias" (Roma-
nos 6:12). La version de la Biblia Juvenil termina este versiculo de la siguiente forma
"De modo que obedezcais a sus apetencias". En Romanos 6:6 Pablo declara que el
“viejo hombre” ha sido crucificado juntamente con Cristo, pero las inclinaciones pe-
caminosas aun se mantienen latentes, y por eso el pecado aun tiene poder vy, si se le
permite, todavia puede dominar al ser humano.

Renacer del Espiritu Santo no elimina los deseos carnales; sin embargo, esta
experiencia con un poder superior facilita el ser capaces de resistir con éxito los in-
tentos del pecado por dominarlos. Y depende de cada persona si decide estar
continuamente de parte del pecado o de Cristo (Nichol, Ampuero Matta, Vyhmeister y
Rasi, 1984).

“Quienes no han pasado jamas por semejantes experiencias no pueden cono-

cer la fuerza casi invencible de los apetitos, ni lo recio del conflicto entre los habitos
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de satisfacerlos y la resolucion de ser templados en todo” (White, 1978, p. 114). Por
esto, no se debe permitir que los malos habitos y los malos pensamientos ocupen un
lugar en la mente.

Es evidente que los avances tecnoldgicos actuales estan muy lejos de siquiera
ser imaginados por los escritores biblicos. Aun asi, de la Biblia se extraen principios
que debieran regir a la sociedad. El apdstol Pablo anima a controlar los deseos que
corrompen la sana relacion mente-cuerpo-espiritu. Pablo escribio: “Haced morir,
pues, lo terrenal en vosotros: fornicacion, impureza, pasiones desordenadas, malos
deseos y avaricia, que es idolatria” (Colosenses 3:5).

Aunque en la Biblia no se utiliza el término adiccion, las formas en las que
describe al pecado coinciden con lo que hoy se ha llegado a comprender, como adic-
cion. Existen varios ejemplos. Uno de ellos se encuentra en Romanos 7:14-25,
donde Pablo expresa su infortunio por no haber alcanzado la victoria. "No hago lo
que quiero, sino lo que aborrezco, jMiserable de mi!". Pablo se referia al pecado en
este pasaje; sin embargo, describia la condicién que hoy se conoce como adiccién.
Es decir, a la esclavitud que representa la adiccion.

No se puede ni se debe permitir someterse a cualquier adiccion (pecado). Asi
lo declara el apdstol Pablo: "; No sabéis que si os sometéis a alguien como esclavos
para obedecerle, sois esclavos de aquel a quien obedecéis, sea del pecado para
muerte, 0 sea, de la obediencia para justicia?" (Romanos 6:16). La evidencia es cla-
ra, el principio biblico se mantiene firme ante cualquier circunstancia que pueda
resultar en una adiccion. Cualquiera que ceda ante ella (adiccién) se ha vuelto su
esclavo.

Cuando Dios cre6 al hombre, su propdsito fue que su mente gobernara sobre
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sus deseos (White, 1903). Es por ello que el ser humano fue creado con un libre al-
bedrio. Sin embargo, cuando los deseos se sobreponen, la mente pierde el control
sobre la vida. Ese es el problema del adicto. Unicamente puede hacer lo que sus de-
seos le dictan. Pablo se refirié a esto cuando dijo: “Porque cuando estdbamos en la
carne, las pasiones pecaminosas, condenadas por la ley obraban en nuestros miem-
bros y llevaban fruto de muerte” (Romanos 7:5).

Para quienes han pasado de una vida antigua a una vida en Cristo, el apdstol
afade: “Pues los que son de Cristo Jesus han crucificado la carne con sus pasiones
y deseos” (Galatas 5:24, Biblia de las Américas). La mente se alimenta de lo que
comunmente ve, escucha y de lo que sale del mismo ser humano (las conversacio-
nes). White (2007) dice: “Hay una ley de la naturaleza intelectual y espiritual segun la
cual modificamos nuestro ser mediante la contemplacion. Jamas se elevara el hom-
bre a mayor altura que la de su ideal de pureza, de bondad o de verdad” (p. 64).

Es asi como comienzan las adicciones. Por ello, el apdstol Pablo es enfatico
en este pasaje que se ha estado analizando: que las dependencias del cristiano co-
mienzan por los malos deseos que se originan por ver, escuchar o consentir
acciones que pasan a la mente y se llevan a la realidad.

Cabe mencionar que existen otros pasajes en que la Biblia aborda el tema de
los malos deseos, es decir, la palabra que se ha venido analizando: “En ese tiempo
también todos nosotros viviamos como ellos, impulsados por nuestros deseos peca-
minosos, siguiendo nuestra propia voluntad y nuestros propdsitos. Como los demas,
éramos por naturaleza objeto de la ira de Dios” (Efesios 2:3, Nueva version interna-
cional). La palabra utilizada para deseo sigue siendo ém6uuiaig. Entonces, el hombre

tiene tres enemigos que lo dominan hasta que recibe la presencia de Dios para
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combatirlos. Los enemigos son: (a) el mundo que lo rodea, (b) su propia naturaleza y

(c) las mentiras de Satanas, quien influye en sus pensamientos (Orth, 1997).

Organizacion del estudio

La presente investigacion se estructurd en cinco capitulos.

El capitulo | incluye los antecedentes del problema, relacion entre las varia-
bles, investigaciones realizadas, planteamiento del problema, declaraciéon del
problema, definicion de términos, hipoétesis de investigacién, preguntas de investiga-
cion, objetivos de la investigacion, justificacidon, limitaciones, delimitaciones,
supuestos y trasfondo filosofico. El capitulo Il presenta una amplia revision de la lite-
ratura concerniente al uso problematico de internet y a las practicas parentales. El
capitulo Il describe puntualmente la metodologia, el tipo de investigacién, la pobla-
cion y la muestra de estudio, los instrumentos de medicidn, su validez y confiabilidad,
la operacionalizacién de las variables, la hipotesis nula, la operacionalizacion de la
hipotesis nula, la pregunta de investigacion, la recoleccién de datos y el analisis de
datos.

El capitulo IV muestra los resultados obtenidos, la descripcidn de la poblacion
y la muestra, el comportamiento de las variables, la validacion de los instrumentos, la
prueba de hipdtesis, el analisis del modelo y los resultados complementarios. En ul-
timo lugar, el capitulo V presenta una sintesis del estudio, discute los resultados y

muestra las conclusiones, implicaciones y recomendaciones.
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CAPITULO I

REVISION DE LA LITERATURA

El presente capitulo exhibe los resultados de investigaciones relacionadas con
las variables que conformaron el estudio de investigacién, como lo son el uso pro-
blematico y generalizado de internet y las practicas parentales, con el objetivo de
explorar el mayor numero de datos empiricos verificados que respaldan los supues-

tos planteados en el capitulo I.

Adiccion a internet

La adiccion a internet se origina como una problematica amalgamada a la so-
ciedad moderna (Jiménez y Pantoja, 2007). Desde 1998 hasta 2014 han surgido, a
nivel mundial, numerosas investigaciones sobre adiccidon a internet (Astonitas Villa-
fuerte, 2013; Carbonell, Fuster, Chamarro y Oberst, 2012; Castellana Rosell,
Sanchez-Carbonell, Graner Jordana y Beranuy Fargues, 2007; Charlton, 2002; Hen-
derson, 2011; Ko, Yen, Chen, Chen y Yen, 2008; Kraut et al., 1998; Sanchez-
Carbonell, Beranuy Fargues, Castellana Rosell, Chamarro Lusar y Oberst, 2008;
Stieger y Burger, 2010; Yen et al., 2008; Young y Rodgers, 1998a).

En México, diversos investigadores (Fernandez Poncela, 2013; Garcia Pina,
2008; Hilt, 2013; Santana Carredn, De la Rosa y Lara Rosette, 2012; Trujano Ruiz,
Dorantes Segura y Tovilla Quesada, 2009) han mostrado un interés marcado por el

estudio de la adiccidn a internet y demostrado la relacién de esta problematica con
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otros conceptos.

Actualmente, internet esta generando nuevas adicciones, convirtiéndose en un
nuevo desafio en el campo de la psiquiatria (Navarro Barrios, 2001), por el desarrollo
de patologias que estan asociadas al uso problematico de esta tecnologia, como el
placer excesivo de estar en linea, irritabilidad o sintomas depresivos al no estar co-
nectado, deterioro de las relaciones familiares y sociales, al igual que negligencia
laboral.

Con el paso de los afios, internet se ha vuelto un medio muy popular, y junto
con esta creciente notoriedad, aparecio el uso excesivo y como tal la adiccién a in-
ternet (Al), término propuesto por el psiquiatra estadounidense Ivan Goldberg, al
encontrar en sujetos el uso compulsivo y patolégico de internet (Goldberg, 1996; Mit-
chell, 2000).

Como la adiccion a internet es una problematica relativamente nueva, no es-
taba clasificada como una conducta patolégica ni por el DSM-IV (American
Psychiatric Association, 1994) ni por el sistema de Clasificacion Estadistica Interna-
cional de Enfermedades y Problemas Relacionados con la Salud (CIE-10,
Organizacion Panamericana de la Salud, 1995), dificultando su clasificacion, asi co-
mo su tratamiento; sin embargo, con el paso de los afios aparecen mas
investigaciones vy literatura sobre esta tematica (Brenner, 1997). Cabe mencionar que
algunos académicos abogan igualmente en que el uso excesivo de internet puede
ser patoldgico y adictivo y lo ubican bajo la etiqueta mas comun de “technological
addiction” (Griffiths, 1996, 1998, 2003).

Martinez Gutiérrez y Manzo Andrade (2014) encontraron que el promedio de

horas por dia utilizadas por los estudiantes de bachillerato para conversar en linea
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con sus amigos era de 2.17. Los estudiantes de licenciatura, posgrado y doctorado
utilizan mas la red en comparacién con los estudiantes de bachillerato: el promedio
de estudiantes de licenciatura es de 4.33 horas por dia, en contraste con los de
maestria, que es de 2.42, con una alta diferencia con los de doctorado (4.42). En
cuanto a la frecuencia, se evidencio que la red mundial (Global World Wide Web) es
la mas visitada, con una frecuencia de cinco horas por dia, organizada en dos horas
para consultas, una hora para conversaciones en linea, 50 minutos para revisar el
correo electrénico y, por ultimo, una hora para descargar programas, musica, pelicu-

las, etc.

Historia del internet

El nacimiento del internet se remonta aproximadamente a los afios 60 y 70,
cuando el departamento de los Estados Unidos comision6 a un grupo de cientificos
para buscar una solucion a la seguridad estratégica de occidente. Como resultado de
estos trabajos, surgio la Red Arpa, la cual fue disefiada para uso exclusivamente mili-
tar. Los creadores de esta innovacion tecnoldgica no previeron el alcance de su
creacion, la cual es la plataforma original de lo que es ahora el internet y la tecnolo-
gia que ha cambiado al mundo (Glowniak, 1998). Se entiende por internet una red de
redes de ordenadores que comparten datos y recursos. Existe una conexién de re-
des a nivel mundial que permite a los ordenadores (y a las personas) comunicarse
entre si en cualquier parte del mundo (Madrid Lopez, 2000).

Sin embargo, su mayor impacto comercial se evidencia en los afios 90, convir-
tiéendose en una propuesta de interactividad y realidad virtual no imaginada en sus

inicios (Jiménez y Pantoja, 2007).
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Chambers, Taylor y Potenza (2003) y Morahan Martin y Schumacher (2000)
encontraron que el internet, a pesar de ser una novedad interactiva, podria tener
efectos negativos en los adolescentes, debido a las caracteristicas propias de su
desarrollo, donde la busqueda de cosas nuevas y la impulsividad propia de su etapa
de vida los hacen mas vulnerables a desarrollar problemas adictivos.

Hoy el internet es una herramienta de facil acceso para cualquier persona, de-
bido a la adopcion rapida de la plataforma tecnolégica World Wide Web (www), la
cual permite encontrar cualquier tipo de informacion sin limites, fronteras o idioma
(Glowniak, 1998).

En esta sociedad, tener internet es un elemento primordial para el trabajo, la
educacion y aun el entretenimiento. Se estima que existen un poco mas de 200 mi-
llones de internautas y que esta cifra va en aumento con el paso de los anos,
convirtiendo el internet en la segunda tecnologia mas usada alrededor del mundo,
superada unicamente por la telefonia celular (Navarro Mancilla y Rueda Jaimes,

2007).

Definicion de adiccion a internet
Por tradicion, el constructo adiccion se refiere a comportamientos relacionados
con el uso de drogas y alcohol; sin embargo, actualmente se ha venido usando para
conductas como (a) excesiva ingesta de alimentos, (b) uso desmesurado de video-
juegos, (c) apuesta y (d) mucho tiempo en la television (Lesieur y Blume, 1993).
En afnos anteriores, en el Manual diagnostico y estadistico de los trastornos
mentales (DSM- IV, American Psiquiatric Asociation, 1994) y en el sistema de

clasificacion estadistica internacional de enfermedades y problemas relacionados
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con la salud (CIE-10, Organizacién Panamericana para la Salud, 1995) no existia el
término adicion a internet o ciberdepencia. Este antecedente gener6é una variedad
terminolégica cuando se hacia referencia al uso peligroso de internet, incluyendo
términos tales como adiccion a internet (Chou y Hsiao, 2000; Goldberg, 1996; Kan-
dell, 1998; Young y Rodgers, 1998b), uso patolégico (Davis, 2001; Morahan Martin y
Schumacher, 2000), dependencia de internet (Chen, Tarn y Han, 2004), uso excesivo
(Hansen, 2002), uso compulsivo (Greenfield, 1999; Meerkerk, van den Eijnden y Ga-
rretsen, 2006), uso problematico (Caplan, 2002; Shapira, Goldsmith, Keck, Khosla y
McElroy, 2000), uso no mediado (LaRose, Lin y Eastin, 2003) y uso poco saludable o
enfermizo (Scherer, 1997). En la actualidad, el sistema de clasificacién del Manual
diagndstico y estadistico de los trastornos mentales (DSM-V, American Psiquiatric
Asociation, 2013) maneja una categoria para definir el uso peligroso o el manejo
inadecuado que se hace de internet.

La adiccion a internet es una problematica que no cumple las caracteristicas
de una adiccion con dependencia a alguna sustancia, pero si con los elementos ne-
cesarios para lo que se ha catalogado como “adiccion o dependencia sin sustancia”
(Stein, 1997), que puede definirse como “un estado de preocupacion que se presenta
producto de la relacién con algo o alguien, misma que se mantiene como medio para
conservar el propio control y equilibrio interno que, ademas, le proporciona sensacion
de bienestar al individuo” (Jiménez y Pantoja, 2007, p. 81).

Young (1999a), quien es una de las investigadoras que ha tenido mayor im-
pacto en el campo de las adicciones en los ultimos 16 afios, apoya la idea de que las
adiciones a la tecnologia cumplen con los elementos basicos de cualquier adiccion,

conceptualizandola como “un trastorno caracterizado por una pauta de uso anémala,
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unos tiempos de conexion anormalmente altos, aislamiento del entorno y desaten-
cion a las obligaciones laborales, académicas y de la vida social” (p. 80).

Young (citado en Luengo Lépez, 2004) afirmé que la adiccion a internet es

un deterioro en el control de su uso que se manifiesta como un conjunto de

sintomas cognitivos, conductuales vy fisiologicos. Es decir, la persona 'depen-

diente de la red' realiza un uso excesivo de internet, lo que le genera una

distorsion de sus objetivos personales, familiares o profesionales. (p. 25)

Como el estado placentero que produce en las personas el alcohol, el juego o
las drogas, igualmente internet ofrece una realidad virtual, donde los jévenes pueden
experimentar sentimientos agradables y de evasion, argumento que permite inferir
que internet funciona como una via de escape para aquellos jovenes y adolescentes
con necesidades psicoldgicas y sociales.

Acorde con lo anterior, Caplan (2003, 2010) utiliza el término de uso problema-
tico y generalizado de internet para referirse al patrén que incluye el impulso
recurrente de conectarse a internet y la necesidad de estar conectado a menudo.
Ademas, incluye intentos repetidos e infructuosos de detener el uso de internet, el
reemplazo de las relaciones familiares y sociales y escapar de los problemas y las
consecuencias negativas emergentes de la vida diaria a través del uso de internet.

Uno de los estudios mas clasicos sobre esta tematica es el de Egger y
Rauterberg (1996), quienes aplicaron un cuestionario distribuido por la red para eva-
luar a aquellos sujetos que se autodescribian como adictos a internet. Utilizaron los
criterios del DSM-IV para definir a los adictos a internet; sus conclusiones no fueron
significativas; sin embargo, fue uno de los primeros estudio de adiccién a internet en

Europa.

Griffiths (1995) también dio una definicion operacional para las adicciones
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tecnoldgicas, concibiéndolas como “adicciones psicoldgicas sin sustancias que impli-
can una interaccion hombre-maquina” (p. 16).

Sin embargo, existen trabajos mas anecdoéticos sobre la existencia de adic-
cion, por parte de Shotton (1991), quien en los afios 1970 a 1980 conceptualiz6 a los
sujetos dependientes de los ordenadores como aquellos que utilizan mas tiempo por
semana la computadora, a quienes les es mas dificil controlar su uso, los que poseen
una educacién superior y, generalmente, son menos sociables con sus companeros.

Se suma a este grupo de quienes intentan conceptualizar el concepto de adic-
cion a internet O’Reilly (1996), quien utilizd los criterios del DSM-IV para el juego
patolégico y el abuso de sustancias para identificar a las personas dependientes de
internet y los definié como aquellos individuos que cumplian tres de los siete criterios
adaptados del abuso de sustancias y otro grupo de no dependientes.

Vifias Poch (2009) conceptualizé la adiccidon a internet como un uso excesivo
de internet, definido por el numero de horas que un adolescente permanece nave-
gando por la red, lo que puede afectar su vida social y escolar y, como consecuencia,
llevar a sus padres a solicitar ayuda psicologica. lgualmente, Pratarelli, Browne y
Jonson (1999) definieron el término de adiccion al ordenador/internet como “un fe-
néomeno o desorden putativo que depende tanto del medio como del mensaje, sin

inclinarse a favor de ninguno” (p. 305).

Tipos de adiccién a internet

Por las exigencias de la vida laboral y social, las personas se ven sometidas al
uso continuo de internet y podria decirse que mantienen un control del uso que hacen

de esta tecnologia; sin embargo, en lugar de ser utilizada como una herramienta de
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desarrollo o trabajo, se convierte en la parte medular de la vida de los jévenes, lo que
los lleva a desarrollar adicciones. En México, Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Peru
y Venezuela se reporta que el 60% de los adolescentes de entre 14 y 15 afios prefie-
ren internet a cualquier otra actividad (Arribas e Islas, 2009).

Independiente de las limitaciones metodoldgicas que presentaron las investi-
gaciones e instrumentos de Young, se los considera como los pioneros en este
nuevo campo de estudio académico (Widyanto y Griffiths, 2006). Young (1999a)
afirmé que las adiciones a internet constituyen un abanico que cubre un conjunto de
comportamientos asociados a problemas de control de impulsos y las clasificd en
cinco subtipos, que son los siguientes: (a) adiccion cibersexual, uso compulsivo de
los sitios web para adultos para cibersexo y ciberpornografia; (b) adiccién a las ciber-
relaciones, compromiso exagerado en las relaciones en linea, (c) compulsiones de la
red, juegos obsesivos de azar en linea, centros de dia o de comercio; (d) buscadores
de informacién (vagabundos electronicos), navegacion compulsiva por internet o
busquedas de bases de datos y (e) adiccion a la computadora, juego obsesivo en el
ordenador.

Egger y Rauterberg (1996) replicaron el estudio realizado por Young y utiliza-
ron los mismos items. Los administraron en linea y, aun cuando la categoria de
adiccion no fue diagnosticada sino visualizada por los mismo encuestados, obtuvie-
ron conclusiones semejantes. Otro trabajo que buscd formular los criterios para
poder diagnosticar la adicién a internet fue desarrollado por Pratarelli et al. (1999).

Esta misma inquietud ha sido apoyada por otros tedricos, quienes sostienen
que la problematica del uso de internet esta asociada con caracteristicas del trastorno

de control de impulsos del DSM-IV (Shapira et al., 2000; Treuer, Fabian y Furedi,
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2001). Otros indicadores para identificar la existencia de adicién a internet son los
estudios de caso y los informes de tratamiento que se utilizan en pacientes con adi-
cion a internet bajo, como el enfoque terapéutico cognitivo-conductual para el
desorden de adiccion a internet (Hall y Parsons, 2001; Orzack y Orzack, 1999; Yu y

Zhao, 2004).

Modelo tedrico sobre la adiccion a internet

El modelo cognitivo conductual de la adiccion a internet es una aproximacion
tedrica que busca dar respuesta al origen del uso problematico y generalizado de
internet (Caplan, 2002, 2003; Davis, 2001). Este modelo propone que la adiccién al
internet es la suma de procesos cognitivos, tales como distorsiones cognitivas o
pensamientos rumiativos y comportamientos disfuncionales. Por ejemplo, su uso
compulsivo para aliviar los sintomas emocionales genera consecuencias negativas a
la persona en sus diferentes dimensiones de la vida.

Son varios los estudios que han proporcionado apoyo tedrico a esta
conceptualizacion de la adiccion a internet, desde la creacion del modelo (Caplan,
2002, 2003; Davis, Flett y Besser, 2002; Lin y Tsai, 2002). Caplan (2010) presenté
el modelo, operacionalizando cuatro dimensiones centrales denominadas
preferencia por las interacciones sociales en linea, regulacion del estado de animo
a través de internet, autorregulacion deficiente y consecuencias negativas (ver
Figura 2).

Se puntualizan brevemente las cuatro dimensiones que componen este
modelo y que sustentan igualmente la base tedrica de unos de los instrumentos de la

investigacion:
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Compulsive
use

Cognitive
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Deficient self-
regulation
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social interactions

Negative
consequences

Mood
regulation

Figura 2. Modelo cognitivo conductual sobre el uso problematico y generalizado de
internet (Caplan, 2010).

1. La preferencia por la interaccion social online se refiere a la creencia de que
las relaciones a través de internet son mas seguras, comodas y eficaces y menos
amenazantes que la interaccién cara a cara, lo cual estaria a su vez asociado con un
mayor uso problematico de Internet (Caplan, 2003; Caplan y High, 2011).

2. La regulacién del estado de animo hace referencia al uso de Internet para
reducir la ansiedad, la sensacién de aislamiento o los sentimientos negativos
(Caplan, 2002).

3. La autorregulaciéon deficiente es conceptuada como un constructo que
incluye dos componentes diferenciados pero estrechamente relacionados: la
preocupacion cognitiva y el uso compulsivo de internet (Caplan, 2010). La

preocupacion cognitiva se refiere a patrones de pensamiento obsesivo en relacion

26



con el uso de internet; por su parte, el uso compulsivo alude a la incapacidad para
controlar o regular la conducta de conexion a internet (Griffiths, 2000; Young, 2005,
2010). Varios estudios han demostrado que los componentes de autorregulacion
deficiente, como son preocupacion cognitiva y uso compulsivo de internet, son
elementos centrales en la adiccion a internet (Caplan, 2010; Caplan y High, 2006;
Davis et al., 2002).

4. Las consecuencias negativas denotan la medida en la cual un individuo
experimenta problemas personales, sociales, académicos o laborales como resultado
de un uso disfuncional de la red. Algunos estudios han proporcionado apoyo

empirico a los supuestos del modelo (Caplan, 2010; Caplan, Williams y Yee, 2009).

Consecuencias negativas del uso de internet

Asi como el internet puede ser benéfico para la sociedad, también puede tener
efectos negativos. Los nifios de esta generacion son los unicos que han vivido en un
mundo con tecnologia de la informacion y la comunicacion (TIC) (Valcke, Bonte, De
Wever y Rots, 2010). Por esta razéon se los ha denominado “nativos digitales”
(Prensky, 2001), o bien, la generacién NET (Oblinger, Oblinger y Lippincott, 2005), o
“Milenio” (Howe y Strauss, 2000).

Para Martinez de Morentin de Goni y Medrano Samaniego (2012), el uso mo-
derado de internet varia, dependiendo del contexto, aunque en todos los sujetos el
comunicarse fue una variable comun para usar el internet:

Aunque la comunicacion es un elemento clave para establecer relaciones
interpersonales, tanto en la red como cara a cara; no obstante, estas difieren
de aquellas sostenidas en relaciones con contacto directo ya que se encuen-
tran influidas por las condiciones de anonimato, la ausencia de comunicacion

no verbal o gestual, la atemporalidad y el distanciamiento fisico que son pro-
pias del medio y que han sido relacionadas con el desarrollo de la adiccién a
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internet. (p. 552)

Es indudable, como sefnalaron Garcia del Castillo et al. (2008), que internet no
solamente sirve como medio de comunicacion, sino también como una fuente segura
para obtener informacién sobre temas relevantes acerca del uso de drogas y sus
consecuencias, asi como para la prevencion y el tratamiento del problema.

Estas conclusiones fueron igualmente respaldadas por Mira, Llinas y Pérez
Jover (2008), en un estudio realizado con una muestra de espafoles, quienes visitan
en promedio 20 paginas de internet cuando desean informarse sobre algun tema; de
ahi que estos autores consideran el uso de los medios masivos de comunicacion
como una medida publicitaria para realizar marketing social y promover actitudes y
comportamientos saludables.

Son numerosos las investigaciones que dan evidencia de que el uso de
internet esta asociado con consecuencias negativas en la vida personal, como por
ejemplo, problemas familiares e interpersonales, abandono de las actividades
sociales, problemas fisicos o de salud, deterioro o ausentismo académico y laboral

(Morahan Martin, 2007; Young, 2005).

Consecuencias escolares

Una primera consecuencia encuentra sustento en los resultados estadisticos,
los cuales indican que, en promedio, el 42% de los nifios son victimas de ciber-
bullying (Chisholm, 2006; van Rooij y van den Eijnden, 2007; Vanlanduyt y De Cleyn,
2007). La inquietud por el uso de internet en los adolescentes, es un desafio para
académicos e instituciones en los ultimos anos; sus efectos a nivel psicoldgico y

comportamental se evidencian en la presentacion de conductas de riesgo, desercion
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escolar y problemas familiares (Rial, Gdmez, Varela y Brafia, 2014).

Los nifios y adolescentes muchas veces no tienen la madurez suficiente para
poder manejar los riesgos que presenta el uso de internet (Thorne et al., 2013). En
una investigacion (Vanlanduyt y De Cleyn, 2007), se encontré que el 86.3% de los
nifios de la escuela primaria no tenian la capacidad de manejar el internet de manera

segura.

Consecuencias psicolégicas

Una segunda consecuencia que se ha documentado es el dafio emocional de-
bido a la exposicion a pornografia, violencia e insinuaciones verbales (Beebe, Asche,
Harrison y Quinlan, 2004; Chisholm, 2006; Fleming, Greentree, Cocotti Muller, Elias y
Morrison, 2006; Livingstone, 2003; Mitchell, 2000; Valentine y Holloway, 2001).

Investigaciones recientes (Castellana Rosell et al., 2007; Echeburta y de Co-
rral, 2010; Ruiz Olivares, Lucena Jurado, Pino Osuna y Herruzo Cabrera, 2010,
Vifas Poch, 2009; Widyanto y Griffiths, 2006) han demostrado el dafio potencial que
puede tener el uso inadecuado de la red entre los jovenes y su impacto psicolégico y
conductual, a los que se agregan pérdida de control, frecuentes sentimientos de cul-

pa y aislamiento.

Consecuencias fisicas

Una tercera consecuencia es el impacto de internet en la salud fisica de los
nifos (Barkin et al., 2006; Vanlanduyt y De Cleyn, 2007; Wang, Bianchi y Raley,
2005). Algunos investigadores han indicado que esta generacién de nifios podrian
ser nifos prodigio en el uso de la informatica (Lee y Chae, 2007), pero también es

una generacion que se encuentra en muchos riesgos (Kuipers, 2006). Entre estos,
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estan los fisicos, como problemas osteomusculares y posturales; interferencias con
el desarrollo normal y de rendimiento académico; asi como dafio o pérdida de las

relaciones familiares (Clark, Frith y Demi, 2004; Yang, 2001; Young, 1999c).

Consecuencias en el control del tiempo

Un cuarto efecto negativo es el inadecuado control del tiempo en las personas
que permanecen en internet, lo que puede desarrollar el descuido o la negligencia de
las labores escolares y menos intereses por las actividades familiares (Kerbs, 2005).
Dentro de las consecuencias del manejo excesivo de internet, se puede encontrar un
gran abanico de repercusiones. Entre ellas, se destacan las relativas a los nifios y
adolescentes y las relacionadas con sus familias.

Un estudio de Matalinares et al. (2014) indicé que el 75% de los nifios encues-
tados argumentan que usar internet les gusta “mucho o bastante mas que otras
cosas”. El 53.8% de los adolescentes y 60.3% de las adolescentes permanecen co-
mo minimo una hora diaria en internet. Entre una a cinco horas diarias, el porcentaje
representa el 40.6% y el 35.4%, respectivamente, para estos grupos.

Los mismos autores observaron que el incremento del uso de internet entre
los adolescentes esta correlacionado con la accesibilidad que tienen para conectarse
a la red en multiples lugares, como cibercafés, o en su hogar.

El porcentaje de nifios que navegan en internet en su hogar es del 91.2%, a
diferencia del tiempo que lo hacen en la escuela (Lee y Chae, 2007; Mumtaz, 2001;
Valcke, Schellens, Van Keer y Gerarts, 2007), permitiendo inferir el papel tan importante
que tienen los padres en cuanto a educar a sus hijo sobre el uso adecuado de inter-

net.
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Consecuencias sociales

Como quinto dafio, esta el riesgo del consumismo y la explotacion comercial
(Livingstone, 2003). Cruzado Diaz, Matos Retamozo y Kendall Folmer (2006) tam-
bién indicaron que los mas jovenes son mas vulnerables a los potenciales efectos
negativos de internet, por la busqueda de novedades y pasiones propias de su edad.
Los adolescentes son mas susceptibles a desarrollar problemas adictivos, pues se
encuentran expuestos a estimulos sociales que pueden promover el uso excesivo del
internet.

Al respecto, las investigaciones han encontrado que los adolescentes consti-
tuyen el grupo mas vulnerable a los efectos potencialmente dafiinos de internet,
debido a las caracteristicas propias de esta edad y a comportamientos impulsivos
propios de esta etapa de desarrollo. Les motiva la busqueda de cosas nuevas, ele-

mentos que los hacen mas vulnerables a desarrollar problemas adictivos.

Consecuencias familiares

Finalmente, entre los problemas familiares, se han sefalado los problemas
econdmicos y paterno filiales (Clark et al., 2004; Yang, 2001; Young y Rodgers,
1998a). Segun Cruzado Diaz et al. (2006), la disfuncion familiar es una caracteristica
comun del 80% de los pacientes. Los adolescentes adictos a internet presentan his-
torias de disfuncion familiar en un 80% de los casos y un 56.7% tiene antecedentes
psiquiatricos familiares. Su inicio de uso de internet se dio dos afos antes de la dis-
funcién familiar; el 50% de los evaluados se conectaba seis horas diarias; casi la
gran mayoria se inclinaba por los juegos en red, con un porcentaje del 90%.

Por esta razén, se ha hecho hincapié en que la ausencia de soporte familiar y
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aislamiento social hacen mas vulnerables a los adolescentes al uso problematico de
internet y, ante la ausencia paterna, el internet es el unico “sitio placentero” o hasta el
“Unico amigo” para ellos (Davis, 2001). A esto se suma el hecho de que los jévenes
con algun grado de fobia o baja autoestima pueden ver al internet como una ayuda,
porque a través de este medio no hay inhibiciones y estos factores los hacen mas
susceptibles a la adiccién (Craig, 1995; Joinson, 2001; Marlatt, Baer, Donovan y Ki-
vlahan, 1988).

A esta misma conclusién arribé Young (1996b), quien observé que el internet
causa problemas moderados y severos en la vida familiar, en las relaciones sociales
y en las laborales. Plante6 el mismo Young (1996b) que los usuarios normales de
internet reportaron efectos negativos muy minimos, mientras que los de uso excesivo
mostraron un deterioro en varias areas de su vida, como en la de la salud, la laboral,
la social y la financiera.

Sin embargo, otras investigaciones (Chin Chung y Sunny, 2003; Chou, 2001;
Kaltiala Heino, Lintonen y Rimpela, 2004; Kennedy Souza, 1998; Nalwa y Anand,
2003; Tsai y Lin, 2003) plantearon que las muestras de nifios y adolescentes evalua-
dos eran metodolégicamente muy pequefias y, por lo tanto, el alcance de sus
conclusiones no puede generalizarse.

Se ha identificado que un pequefio numero de padres establece reglas bien
definidas sobre el uso del tiempo que sus hijos deben permanecer en internet (Dui-
mel y de Haan, 2007). Walrave, Lenaerts y De Moor (2008) encontraron que el
86.8% de jévenes pueden acceder a cualquier sitio de internet y que un grupo muy
pequefo (13.2%) recibe lineamientos claros por parte de sus padres.

Las investigaciones de van Rooij y van den Eijden (2007) apuntan a que ciertas
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caracteristicas de los padres influyen en el grado de control que estos ejercen sobre
sus hijos. Por ejemplo, ejercen menos control los abuelos, tutores o padres adoptivos
que los padres bioldgicos, quienes poseen actitudes mas estrictas en cuanto al uso
de internet. De igual manera, la edad de los padres juega un papel muy importante,
pues los padres mas adultos ejercen menos control sobre sus hijos, en comparacion
con los padres jévenes (Wang et al., 2005).

Para Duimel y de Haan (2007), los padres con estudios de educacion superior
son mas calidos con sus hijos; pero, a su vez, controlan mas lo que estos ven, lo que
puede deberse al conocimiento que tienen sobre el uso de internet por parte de sus
hijos. Agregan estos autores, como otra caracteristica, la migracién, debido a que
estos padres tienen poco conocimiento del uso de internet y, como consecuencia,
reflejan menos orientacion y control sobre el tipo y el tiempo que permiten a sus hijos
emplearlo. Por ultimo, una familia numerosa igualmente afecta el estilo de crianza, ya
que hay un menor control de los padres en relacion con el uso de internet, en compa-

racion con hogares de menos miembros.

Factores de riesgo de la adiccién a internet
Se entiende por riesgo, segun el diccionario, la posibilidad de un dafo, perjui-
cio, peligro o inconveniente. Bajo este planteamiento, entender el concepto es una
construccion sociocultural, por lo que es concebido y percibido de forma diferente por
sujetos de diferentes contextos y, debido a esto, se suman muchos factores que pro-
pician las condiciones necesarias para el desarrollo de una disfuncionalidad en un
individuo particular (Fernandez Rios, 1994).

Bajo esta concepcidn, la vulnerabilidad o los factores de riesgo son las cir-
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cunstancias adversas o peligros biolégicos, obstaculos ambientales y psicosociales
que afectan el normal desarrollo de manera negativa y hacen a un adolescente mas
vulnerable, amenazando su capacidad de adaptacién, por lo que esos factores pue-
den darse en todas las dimensiones del joven: familiar, individual, escolar,
comunitaria o social (Al Yagon, 2003; Gardynik y McDonald, 2005; Luthar, Cicchetti y
Becker, 2000; Miller, 1995; Pianta y Walsh, 1996).

Son muchos los factores de riesgo que se pueden asociar al hecho de que un
adolescente caiga en el uso excesivo de internet y se convierta en un adicto. Sin em-
bargo, igualmente existen factores protectores, como los familiares, escolares y
personales, que pueden ayudar a prevenir la presencia de esta problematica en este
grupo de edad tan vulnerable (Berrios y Buxarrais, 2005; Castellana Rosell et al.,
2007; Estévez, Bayon, De la Cruz y Fernandez Liria, 2009; Sanchez Martinez y Otero

Puime, 2010; ViAas Poch, 2009).

Factores personales

Segun la investigacion de Xu et al. (2012), los factores personales juega un
papel muy importante en el desarrollo de la adiccion a internet. Sanchez Martinez y
Otero Puime (2010) encontraron que entre los factores de riesgo estan los siguien-
tes: ser parte del género masculino (Cao y Su, 2007; Garcia del Castillo et al., 2008;
Yen, Yen, Chen, Chen y Ko, 2007); tener 16 afios 0 mas, tener dependencia al celu-
lar, consumir alcohol y tener acceso a internet en su casa o colegio.

Segun datos estadisticos, en China, 500 millones de personas tienen acceso a
internet, de las cuales un 33.8% esta compuesto por adolescentes menores de 18

afnos y un 62.8% esta entre los 10 y los 29 afios, con un tiempo de permanencia de
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16.5 horas por semana (Stone, 2009; Wang et al., 2011).

Otra conducta de riesgo personal es el consumo de sustancias, ya que segun
estudios realizados, se ha comprobado que los adolescentes que consumen drogas,
tienden también a refugiarse en el uso de internet. En la adiccién al internet, como en
la adiccion a las drogas, existe el mismo tipo de propiedades de reforzamiento en
cuanto al proceso que se sigue para llegar a ellas (Halpern y Pope, 2001; Rich y Bar-
On, 2001). Internet cuenta con las propiedades de reforzamiento, al igual que con las
sustancias adictivas (Halpern y Pope, 2001; Rich y Bar-On, 2001).

En dos estudios recientes (Flisher, 2010; Jang, Hwang y Choi, 2008), se con-
cluyé que el uso excesivo de internet los fines de semana es un predictor significativo
para la adiccién a internet en los adolescentes, junto con mucho tiempo dedicado al
juego en la computadora y la reproduccion de videos (Korkeila, Kaarlas,
Jaaskelainen, Vahlberg y Taiminen, 2010; van Rooij, Schoenmakers, van den Eijn-
den y van de Mheen, 2010).

Existen ciertos factores psicolédgicos de riesgo que también han sido documen-
tados por los investigadores. Entre ellos, se ha encontrado que los adolescentes con
baja autoestima o problemas de adaptacion a su medio son mas propensos a desa-
rrollar adiccidn a internet (Echeburua, 1999; Griffiths, 2000; Lin y Tsai, 2002).
Igualmente, se han asociado mayores sintomas depresivos para los usuarios con
grados muy altos de uso de internet (Ybarra, Alexander y Mitchell, 2005; Yen et al.,
2007). Sin embargo, por la naturaleza del disefio del estudio, no esta claro si es que
las personas con sintomas depresivos estan mas predispuestas a usar niveles altos
de internet o las largas horas del uso de internet influyen en el desarrollo de sintomas

depresivos.
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Igualmente, los adictos a internet muestran una alta prevalencia de cuadros psi-
quiatricos, tales como trastornos maniaco-depresivos, ansiedad, trastorno por déficit de
atencion con hiperactividad, fobias (Berner y Santander, 2012; Young, 1999b,
1999c), hostilidad y comportamientos agresivos, deterioro de la capacidad de control,
trastornos obsesivo-compulsivos y cambios estructurales en cerebro (Gentile et al.,
2011; Ko, Yen, Chen, Yeh y Yen, 2009; Lin et al., 2012; Yuan et al., 2011).

Para Weinstein y Lejoyeux (2010), rasgos de personalidad, tales como alta
evitacion al peligro, dependencia a las recompensas y baja cooperacion, son factores

que igualmente predisponen a los adolescentes a padecer Al.

Factores familiares

Por parte de la familia, existen caracteristicas que hacen mas vulnerables a
los adolescentes, como son la ausencia de disciplina parental y una supervision no
funcional por parte de los padres, al igual que relaciones intrafamiliares pobres o una
convivencia disfuncional dentro del hogar (Ko, Yen, Chen, Chen y Yen, 2005a; Lin y
Tsai, 2002; Nizama Valladolid, 2001; Rivera y Milicic, 2006). Para Lam Figueroa et al.
(2011), la adiccion a internet cumple un rol dindmico que evidencia una alteracion
gue mezcla en su etiologia inadecuados patrones y entornos familiares.

En 2010, Weinstein y Lejoyeux comprobaron que factores genéticos, como te-
ner el gen SS-5HTTLPR, factores ambientales y la familia misma tienen un valor muy

importante para que los adolescentes desarrollen adiccion a internet.

Factores escolares
Con relacion a la dimension académica, los investigadores han encontrado
que invertir mucho tiempo en internet esta estrechamente relacionado con dificultad
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para concentrarse en realizar las tareas y lecturas académicas (Levine, Waite y Bo-
wman, 2007). Lam Figueroa et al. (2011) identificaron en su investigacién que un
36.3% de los adolescentes adictos a internet manifesté haber reprobado un afio es-
colar. A esto se suman los problemas disciplinarios; de su poblaciéon de estudio, un
41.9% refirid nunca tener problemas, un 52.4% esporadicamente y un 5.6% tener
problemas con frecuencia. Con relacién a sus planes futuros, un 9.7% manifesté no

tener claro el rumbo de su futuro académico.

Factores sociales

Es bien conocido que los adolescentes en gran parte son influenciados por el
medio social; por ejemplo, Kim et al. (2006) descubrieron que la prevalencia de ado-
lescentes coreanos con problemas de adicion a internet es del 37.9%. Esto es
apoyado por otro estudio realizado en Corea, donde Ha et al. (2006) encontraron que
el 20.3% de los jévenes obtuvieron los valores necesarios para ser catalogados con
este mismo conjunto de problemas. Yu y Lei Shek (2013) mostraron que, en 28 es-
cuelas secundarias de Hong Kong, los adolescentes presentaron comportamientos
adictivos relacionados al uso de internet, con una tasa de prevalencia del 22.5%, en
comparacién con los resultados obtenidos de diferentes investigaciones en otros con-
textos. Por lo tanto, habitar o ser de paises asiaticos, principalmente en la poblacion
de nifos y adolescentes, los hace mas vulnerables a la adiccion a internet.

Sin embargo, en paises occidentales la prevalencia de esta dificultad es mini-
ma en comparacion con los paises asiaticos, ya que en Estados Unidos la
prevalencia es de 1.5% y en Europa de 8.2% (Weinstein y Lejoyeux, 2010). Xu et al.

(2012) sostienen que la adiccidn a internet es la problematica con mas incidencia en
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los paises del primer mundo.

El uso de internet en los nifos mexicanos de zonas urbanas manifiesta una
enorme desigualdad en lo rural frente a la ciudad. Segun Ledén Duarte y Caudillo Ruiz
(2014),

en México, la brecha digital esta constituida por cerca del 70% de su poblacién
total con grandes asimetrias de penetracion de las TIC dependiendo de las
zonas urbanas y rurales; mientras que en las 630 principales zonas urbanas el
30% de su poblacion cuenta con conexion a Internet, en las zonas rurales solo
el 6% de su poblacién (5.9 millones de familias) tiene computadora y el 3% es-
tan conectadas a Internet. (p. 42)

Se agrega a esto que

el 24% de los jovenes usualmente navegan solos; un 22% restante indica na-
vegar acompanado de un amigo y el 14% con algun hermano. Los resultados
muestran que la gran mayoria del tiempo navegan solos en contraste con un
porcentaje mucho menor (del 3 al 7%) que afirman compartir esta experiencia
con sus padres. Estos resultados refuerzan nuestras conclusiones prelimina-
res sobre la presencia de los padres, la cual afirma que es superficial o nula,
pues solo el 34% de los padres cuestiona qué hace su hijo en Internet, el 20%
solo echa un vistazo y el 15% no hace nada. (p. 46)

De acuerdo con los resultados de los mismos autores,

son varios los factores que explicarian el nulo o escaso control y mediacién

que ejercen los padres frente al uso del Internet de sus hijos: (a). El descono-

cimiento del uso de las TIC; (b). El tiempo fuera de casa por cuestion laboral;

(c). El desinterés y poco apego o involucramiento en las actividades de sus hi-

jos. (p. 46)

Instrumentos para evaluar la adiccion a internet

Cada vez es mayor el interés de los investigadores que reconocen la necesi-
dad de evaluar la prevalencia de adiccidon a internet. Muchos de los trabajos se han
enfocado a medir la prevalencia del fendmeno en adolescentes y estudiantes

(Huang, Wang, Quian, Zhong y Tao, 2007; Johansson y Gotestam, 2004; Kandell,

1998; Severin, 2011; Widyanto y McMurran, 2004). Todos los trabajos han buscado
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medir la adiccién a internet y el uso problematico de internet.

Un instrumento validado en México por Hilt (2013) fue el Internet Addiction
Test (IAT) de Young (1999a). La muestra estuvo compuesta por 324 sujetos de pri-
mer afio de pregrado. El rango de edad fue de 16 a 41 anos. El test esta basado en
los criterios del DSM-IV para diagnosticar juego patoldogico y dependencia de sustan-
cias. El instrumento esta compuesto de 20 items y se califica con una escala tipo
Likert de seis puntos (0-5), con una puntuacion maxima de 100 puntos, evaluando los
siguientes factores: prominencia, uso excesivo, negligencia en el trabajo, anticipa-
cion, pérdida de control y descuido de la vida social. La prueba tuvo un alfa de
Cronbach de .881 y un indice de Kaiser-Meyer-Olkin de .912, lo cual demostré que la
adecuacion de las variables es la indicada para que se pueda realizar el analisis fac-
torial de los resultados.

Otro instrumento disefiado y analizado en México fue el cuestionario MOS de
Apoyo Social de Gonzalez Ramirez, Landero Hernandez y Diaz Rodriguez (2013).
Participaron 497 sujetos, de los cuales 245 eran hombres y el resto mujeres, con
edad promedio de 28.4 afios. El 44.7% de ellos estaban formados por estudiantes.
Evalua los cuatro siguientes factores: emocional/informal, instrumental, interaccion
social positiva y apoyo afectivo.

Para correlacionar la validez del instrumento, se aplico a la muestra la version
breve de The MOS Social Support Survey de Gjesfjeld, Greeno y Kim (2008), que
tiene 12 items y un coeficiente alfa de consistencia interna de .94. La escala origi-
nalmente contaba con 24 preguntas, pero con los analisis fue reducida a 15 items.
Todas las preguntas exhibieron un peso factorial por encima de .670.

Se suma a estos trabajos la validacién del Cuestionario de Uso Problematico
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de Internet (CUPI) de Pulido Rull, Escoto de la Rosa y Gutiérrez Valdovinos (2011),
para lo cual se conté con una muestra aleatoria de 697 estudiantes de licenciatura de
México, en escuelas del sector privado. La mayoria de la muestra estuvo compuesta
por mujeres (57.24%) y por solteros que vivian con su familia (90.961%), con un
promedio de edad de 22.68 afios. La muestra de sujetos fue seleccionada aleatoria-
mente. Como pilar para la construccion del CUPI, se utilizé la factorizacion descrita
por Wydianto y McMurran (2004).

El cuestionario se agrupa en estos seis factores: (a) dafio de las relaciones
sociales por pasar mas tiempo en linea, (b) permanencia en internet mas del tiempo
planeado, (c) interferencia del uso de internet con las actividades diarias, (d) antici-
pacion, (e) reduccion de la cantidad de tiempo que pasa en internet y fracasa y (f)
descuido de las relaciones de pareja. La prueba se responde con una escala tipo Li-
kert de cuatro puntos. EI CUPI mostré en sus analisis de datos un valor aceptable en
la prueba de esfericidad de Bartlett ()(2(171) = 7465.207, p < .001) y la prueba de KMO
también alcanz6 un valor importante (949 > .5), por lo cual, en términos generales, se
afirma que el cuestionario tiene propiedades psicométricas aceptables.

En Peru, Lam Figueroa et al. (2011) construyeron un cuestionario para identifi-
car a adolescentes con adiccion a internet, al que llamaron Escala de Adiccion a
Internet de Lima (EAIL), instrumento que cuenta con 11 reactivos. La muestra utiliza-
da fue de 248 adolescentes, con una edad media de 14 afos. Para su construccion,
revisaron los siguientes cuestionarios de autoinforme: Internet Addiction Test, Online
Cognition Scale, Chinese Internet Addiction Inventory, Generalized Problematic In-
ternet Use Scale y Pathological Internet Use Scale. Evalua los siguientes factores:

(a) caracteristicas sintomatolégicas, que incluyen resiliencia, tolerancia, abstinencia,
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falla en el control y recaida y (b) caracteristicas disfuncionales: problemas académi-
cos, familiares e interpersonales. El coeficiente alfa de Cronbach total de la escala fue
de .84. Esta escala, por lo tanto, presenté una adecuada correlacion interna, con co-
rrelaciones significativas y moderadas entre sus reactivos.

De Gracia Blanco, Vigo Anglada, Fernandez Pérez y Marcd Arbonés (2002)
disenaron un cuestionario web llamado Cuestionario de Problemas Relacionados con
el Uso de Internet (PRI), para evaluar el uso problematico de conductas relacionadas
con el internet. Trabajaron con una muestra de 1,664 internautas de ambos sexos,
autoseleccionados. Cuenta con 53 items divididos en tres factores: (a) informacion
general, (b) problemas relacionados con el uso de internet y (c) disfuncién y ansie-
dad. El cuestionario cuenta con una confiabilidad total adecuada (¢ =.91) y
adecuada validez concurrente con los items criterios utilizados (r = .60).

Igualmente, en Espafia se validé un cuestionario breve para evaluar la adic-
cion a internet, llamado Cuestionario de Experiencias Relacionadas con Internet
(CERI), por Beranuy Fargues, Chamarro Lusar, Graner Jordania y Carbonell San-
chez (2009). Ellos utilizaron una muestra de 1,879 estudiantes, de los cuales 322
pertenecia a la poblacion universitaria y 1,557 al nivel secundario. La edad media fue
de 15.52 anos y la poblacién femenina alcanzé un 54.4%.

Este cuestionario es una adaptacion del PRI, el cual evalua los factores de
problemas intrapersonales e interpersonales. Consta de 13 preguntas mas seis reac-
tivos utilizados igualmente por De Gracia Blanco et al. (2002). Se cambié la sintaxis
de algunos reactivos y se afadié uno que dice: “; Te resulta mas facil o comodo
relacionarte con la gente a través de internet que en persona? Los datos fueron

recogidos durante los afos 2005 al 2007. Adoptaron una escala tipo Likert de cuatro
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puntos.

En el andlisis de los resultados, se encontrdé que, por las cargas factoriales, la
prueba se redujo a 20 preguntas. El factor intrapersonal se redujo a seis items que
explican el 27.14% de la varianza y la otra dimensién con cuatro reactivos, que expli-
ca una varianza de 12.18%, con una consistencia interna para cada uno de .74 y .75,
respectivamente.

Entre los instrumentos que permiten evaluar la adiccidon a internet, esta el tra-
bajo de Gamez Guadix et al. (2013), quienes analizaron las propiedades
psicométricas de la Escala de Uso Problematico y Generalizado de Internet
(GPIUS2) para adolescentes, compuesto por 15 items, con un rango de respuesta
tipo Likert de seis puntos.

La poblacion estuvo conformada por 1,021 adolescentes, de los cuales el
55.7% eran mujeres y la media de edad fue de 14,95 afos para toda la muestra. La
prueba evalla estos cuatro factores: (a) preferencia por la interaccion social online;
(b) regulacién del estado de animo; (c) autorregulacion deficiente; y (d) consecuen-
cias negativas. La escala cuenta con una consistencia interna de .91.

Igualmente en México, la GPIUS2 fue utilizada por Gamez Guadix y Villa
George (2013) para estudiar las normas y comunicacion sobre el uso de internet em-
pleadas por los padres y la adiccion a internet de los hijos. Realizaron un estudio
longitudinal y multi-informante, con una muestra de 411 adolescentes y con un rango
de edad entre 12 y 18 afos, donde todas las participantes fueron mujeres. Utilizaron
un disefo longitudinal de dos tiempos, con intervalo de seis meses. Los resultados
mostraron que el establecer normas sobre internet predice una mejor adiccion a

internet. En cambio, la comunicacién de padres e hijos no predispone a la adiccion a
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internet en los adolescentes.

Vifias Poch (2009) utilizé un cuestionario de autoinforme con una muestra de
359 adolescentes (183 hombres y 176 mujeres), con un rango de edad 12-17 anos
de un centro de ensefianza publica en Espafa. El instrumento contiene preguntas
estructuradas y no estructuradas relativas a profundizar sobre diversos aspectos co-
mo el nivel de uso de la red, asi como sobre los problemas que los participantes
encontraron al usar internet. Igualmente, el instrumento permitié obtener los datos
sociodemograficos de los encuestados.

Otro instrumento para evaluar el uso problematico de las tecnologias es el de
Labrador Encinas, Villadangos Gonzalez, Crespo y Becofia (2013), llamado Cuestio-
nario de Uso Problematico de Nuevas Tecnologias (UPNT). Para su validacion, la
muestra incluy6 a 2,747 participantes (54.1% de hombres y 45.9% de mujeres). La
edad promedio estuvo entre los 9 y los 33 afos. Este cuestionario esta compuesto
por 26 preguntas, las cuales evaluan la frecuencia y el uso de las diferentes NT, nue-
ve para uso de internet, nueve para el videojuego, ocho para el celular y nueve para
la television. La prueba es de autoaplicacién y las preguntas son cerradas. Posee un
alfa de Cronbach total de .876.

El Cuestionario de Experiencias Relacionadas con los Videojuegos (CERV) de
Chamarro et al. (2014) es un instrumento creado para conocer el uso que le dan los
adolescentes de entre los 12 y los 20 afnos a las experiencias relacionadas con los
videojuegos. Participd una muestra de 5,538 adolescentes, estudiantes de la ciudad
de Barcelona (47.9% mujeres y 52.1% hombres), con una edad promedio de 13.94
anos. Se aplico el cuestionario en centros educativos publicos y se escogio la muestra

por conveniencia. Los coeficientes de alfa de Cronbach del cuestionario para los dos
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factores fueron altos: consecuencias negativas (a = .869) y consecuencias psicologi-
cas y evasion (a = .861). El alfa de Cronbach para la escala total fue igualmente
significativa (a = .912).

Ante la escasez de encuestas en la literatura, Mufioz Rivas, Ortega de Pablo y
Navarro Perales (2003) utilizaron una muestra de 1,346 estudiantes de licenciatura
en universidades de Madrid, de ambos sexos. La seleccion de la muestra fue por
conglomerados, usando cada salén como una unidad de muestra. La encuesta estu-
vo compuesta por 19 reactivos categédricos y 69 dicotdmicos, con estilo de respuesta
de falso y verdadero. Las preguntas de la encuesta giraban en torno a cuatro temas
generales: (a) parametros de uso de internet de forma global y especifica, (b) razo-
nes para utilizarlos, (c) interacciones sociales a través de la red y (d) indicadores de
uso patoldgico de internet.

Un instrumento de origen taiwanés es la Escala de Adiccion a Internet (CIAS),
con 26 preguntas que se evaluan con una escala tipo Likert de cuatro puntos. La fia-
bilidad de la escala fue satisfactoria, ya que cuenta con .79 y .93 para la interna de
escala total y de las subescalas, respectivamente. Para establecer el diagndstico de
adiccion se utilizaron los criterios de Ko, Yen, Chen, Chen y Yen (2005b), donde la
puntuacion de corte de 64 puntos tiene una buena precision diagnéstica. Por lo tanto,
a un individuo que obtenga una puntuaciéon de 64 o mas, se le podra diagnosticar

como adicto a internet (Chen, Weng, Su, Wu y Yang, 2003; Ko et al., 2005b).
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Estilos parentales
Definicion del concepto de estilos parentales

La definicidon de lo que es estilos parentales encierra aspectos muy importan-
tes en el estudio del desarrollo de los nifos y los adolescentes. Se han dado varias
definiciones desde diversos enfoques; sin embargo, la mas utilizada es la propuesta
por Darling y Steinberg (1993), quienes definen practicas parentales como

una constelacién de actitudes hacia el nifio que le son comunicadas y que,

tomadas conjuntamente, crean un clima emocional en el cual las conductas de

los padres son expresadas. Estas conductas incluyen tanto las dirigidas a ob-
jetivos especificos a través de las cuales los padres ejecutan sus obligaciones
parentales como las conductas parentales no dirigidas a objetivos concretos,
tales como gestos, expresiones faciales, cambios en el tono de voz, o expre-

siones espontaneas de una emocion. (p. 488)

Lo anterior tiene que ver con el concepto de crianza, que abarca el abanico de
actividades que los padres practican con sus hijos, asi como el manejo de los recur-
sos disponibles orientados a apoyar el proceso de su desarrollo psicologico (Arranz
Freijo, 2004).

El concepto de estilo de crianza se puede amalgamar con el de clima emocio-
nal, que es sustentador de las interacciones entre padres e hijos (Darling y
Toyokawa, 1997). Este constructo es esencialmente general y esta en un nivel de
abstraccion por encima de otras conceptualizaciones que provienen de otros aspec-
tos mas detallados de la crianza de los hijos. De los modelos de crianza y los
estudios empiricos realizados, uno de los aspectos mas especificos es el de practi-

cas de crianza, que estd encaminado a lograr ciertas metas, como son la

estimulacién de logros académicos y la socializacion (Darling y Toyokama, 1997).
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Clasificacion de los estilos parentales

Son muchos los agentes con los que tiene interaccién una persona; sin em-
bargo, la familia, durante una gran parte de la vida, es el factor mas determinante en
su desarrollo y los padres constituyen un elemento importante en esa influencia que
ejerce la familia.

Por esta razén, los investigadores del comportamiento humano han visualizado
la necesidad de crear propuestas para evaluar esta influencia. Varios autores (Or-
lansky, 1949; Schaefer, 1959; Sears, Maccoby y Levin, 1976; Whiting y Child, 1954)
han definido algunos aspectos del comportamiento de los padres que pueden res-
ponder al porqué del comportamiento de los hijos. Esta inquietud no es nueva, ya
que Baldwin (1955), Freud (1933) y Watson (1928) plantearon que el control y el
apego son dimensiones fundamentales en el desarrollo de los nifios.

Baumrind (1972) es una de las pioneras en este tipo de estudios. Por la déca-
da de los 70, estudié y analizé los constructos antes propuestos y tuvo la iniciativa de
proponer estilos parentales, que en esta década es una propuesta tedrica amplia-
mente revisada por los investigadores en los procesos de socializacion que ocurren
dentro del nucleo familiar. Para Baumrind (1966, 1971, 1991), existen dos dimensio-
nes que permiten caracterizar el efecto de los padres en el comportamiento de los
hijos: la aceptacion y el control parental. La tipologia propuesta respecto de los esti-
los parentales de esta investigadora surgié de la combinacién de los dos factores
citados.

Los tres estilos que Baumrind (1966) propuso son los siguientes: (a) autorita-
rio, (b) autoritativo y (c) permisivo.

1. El estilo autoritario se adjudica a los padres cuyo nivel de involucracion o
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aceptacion hacia los hijos es bajo, pero muestran un alto grado de control o supervi-
sion. Son padres que prestan poca atencidn a las necesidades de los hijos, pero son
muy exigentes con ellos en cuanto a las reglas de comportamiento que establecen,
las que dificilmente pueden ser negociadas por los hijos.

2. El estilo autoritativo o0 democratico caracteriza a los padres cuyos niveles de
involucracién o aceptacion y control o supervision son altos. Este tipo de padres son
sensibles a las necesidades de sus hijos, pero sin que ello implique la negacién de
las suyas. Establecen altos estandares de comportamiento a los hijos y promueven
en ellos la individualidad y la responsabilidad.

3. El estilo permisivo caracteriza a los padres que presentan altos niveles de
involucracion o aceptaciéon y bajos niveles de control o supervisién. Se trata de pa-
dres muy tolerantes a los impulsos de sus hijos y las reglas de comportamiento para
ellos son muy laxas.

Posteriormente, Baumrind (1996) conceptualizé los estilos parentales, por la
combinacién de dos dimensiones generales, que llamé exigencia y sensibilidad-
receptividad. El estilo democratico se define por puntuaciones elevadas en ambos
factores; el permisivo, por baja exigencia y alta sensibilidad/receptividad; el autorita-
rio, por baja sensibilidad receptiva, pero con alta exigencia. Con el tiempo, Maccoby
y Martin (1983) redefinieron la tipologia de Baumrind (1966), al agregar un cuarto es-
tilo, al que ellos conceptualizaron como estilo negligente, que caracteriza a los
padres que exhiben bajos niveles de involucracion o aceptacién y de control o super-
vision hacia las conductas de los hijos.

Esta tradicional tipologia de los estilos parentales fue ampliamente utilizada

para investigar la relacién que existe entre el estilo parental y el desarrollo de los
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hijos, tanto en los Estados Unidos, donde surgié esta propuesta tedrica (Blake Sni-
der, Clements y Vazsonyi, 2004; Lamborn, Mounts, Steinberg y Dornbusch, 1991;
Steinberg, Lamborn, Darling, Mounts y Dornbusch, 1994; Steinberg, Lamborn,
Dornbusch y Darling, 1992), como en otros paises por diversos investigadores (Cakir
y Aydin, 2005; Chao, 2001; Chen, Dong y Zhou, 1997; Cubis, Lewin y Dawes, 1989;
Glasgow, Dornbusch, Troyer, Steinberg y Ritter, 1997; Leung, Lau y Lam, 1998; Mu-
situ Ochoa y Garcia Pérez, 2001; Shek, Lee y Chan, 1998; Sorkhabi, 2005).

Algunos investigadores mexicanos, igualmente, han visualizado la importancia
de estudiar esta variable (Aguilar y Aguilar, 2013; Asili Pierucci y Pinzén Luna, 2014;
Asili Pierucci y Prats Beltran, 2002; Palacios Delgado y Andrade Palos, 2006; Vallejo
Casarin, Aguilar Villalobos y Valencia, 2002) y han utilizado este planteamiento con-
ceptual para evaluar el nivel de influencia de los padres en el desarrollo de los hijos.

Varios estudios han arribado a las siguientes conclusiones: (a) lo vital que es
la empatia de los padres en la adolescencia (Cordini, 2006; Moreno Carmona, 2013);
(b) la necesidad de afirmacién y valoracién que necesitan los adolescentes, al igual
que su participacion protagonica y el estimulo del autocontrol (Buitrago Pefa, Cabre-
ra Cifuentes y Guevara Jiménez, 2009; Henao Lopez, Ramirez Palacio y Ramirez
Nieto, 2007) y (c) el reconocimiento como persona por parte de los padres y pares
(Penagos, Rodriguez, Carrillo y Castro, 2006).

La revision de la literatura sobre esta variable permite identificar que existe un
largo trasfondo tedrico acerca del rol que los padres juegan en el desarrollo de los
hijos. Las investigaciones de Baumrind (2005) y Moreno Carmona (2012), entre

otros, dan evidencias de esto.
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Impacto en la adolescencia

Las nuevas investigaciones han encontrado que los estilos parentales impac-
tan en la capacidad de ajuste de los adolescentes; ello es contrario a lo sefalado por
Baumrind (1996), quien enfatizé en el impacto que tienen dichos estilos para la com-
petencia infantil. En la bibliografia se establece que los adolescentes que fueron
educados con un estilo de paternidad democratico muestran niveles alto de autoestima,
un mejor desarrollo moral, mas interés por la escuela y mejor rendimiento académico
(Glasgow et al., 1997; Lamborn et al., 1991; Pelegrina, Garcia Linares y Casanova,
2002). También se caracterizan por una mayor satisfaccion de su vida (Suldo y Hue-
bner, 2004), menos problemas de conducta y resistencia a la presion negativa del
grupo (Aunola, Stattin y Nurmi, 2000; Darling y Steinberg, 1993).

El haber sido criados en un ambiente indiferente propicia en los adolescentes
una gama de problemas emocionales y conductuales. Cuando los padres no supervi-
san y no otorgan el afecto necesario a sus hijos, se documentan efectos negativos
para el desarrollo, como desajustes a nivel social; entre ellos, conductas delictivas,
impulsividad y altos niveles de abuso de sustancias (Kurdek y Fine, 1994; Steinberg,
2001). Ilgualmente, estos jovenes pueden presentar problemas emocionales, al grado
de sufrir episodios depresivos y baja autoestima (Milevsky, Schlechter, Netter y
Keehn, 2007; Sheeber, Hops, Alpert, Davis y Andrews, 1997).

En los casos de hijos adolescentes criados con un estilo parental autoritario,
se destacan las dificultades de caracter emocional, debido al escaso afecto y apoyo
por parte de sus padres, lo que ocasiona una baja autoestima y poca confianza en si
mismos, dando origen, a su vez, a sintomas depresivos (Garber, Robinson y Valenti-

ner, 1997). Sumado a esto, estos adolescentes son poco dados a buscar identidades
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alternativas y asumir valores morales auténticos, ya que son muy sensibles a las
presiones paternas (Lila, Van Aken, Musitu y Buelga, 2006). Lo anterior es contrario
a los jovenes que crecen en familias permisivas, que no desarrollan baja autoestima
(Musitu Ochoa y Garcia Pérez, 2005), pero que presentan problemas de comporta-
mientos antisociales o abuso en el consumo de sustancias (Steinberg, Blatt-
Eisengart y Cauffman, 2006).

Algunos investigadores parecen concluir que las consecuencias de los estilos
de crianza y sus caracteristicas varian segun cada familia y el contexto social donde
esté inmersa (Giles Sims y Lockhart, 2005). Se apoya este planteamiento con el tra-
bajo de Steinberg et al. (1992), quienes plantearon que los padres con educacion
mas autoritaria tienen mayor impacto en el éxito académico de sus hijos adolescen-
tes blancos estadounidenses que los afroamericanos.

A ello se suma lo documentado por Baumrid (1972), quien concluyé que un
estilo de paternidad autoritario se correlaciona con timidez en una poblacion de nifios
europeo-americanos y con asertividad en nifilos afroamericanos. Ello es prueba de
que la cultura impacta sobre los estilos de crianza (Giles Sims y Lockhart, 2005) e,
incluso, entre las diversas subculturas de una misma cultura (Bowen, Bowen y Ware,
2002; Molnar, Bulka, Brennan, Holton y Earls, 2003).

En suma, se afirma que la familia esta inmersa en un sistema sociocultural
que impacta sobre los estilos de crianza que se utilizan para con los hijos, lo que de-
termina la idiosincrasia dominante sobre lo que es efectivo en las habilidades
educativas 0 metas y perspectivas en relacion con la interaccion de los padres con
los hijos (Greenfield y Susuki, 2006). En un metaanalisis, Giles Sims y Lockhart

(2005) encontraron que las creencias y valores acerca de la familia y las practicas de
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crianza permean las relaciones de los padres con sus hijos, de lo que se concluy6

que la cultura influye en el estilo de educacioén parental.

Practicas parentales
Definicién del concepto practicas parentales

Las practicas parentales, para Andrade Palos y Betancourt Ocampo (2008),
“aluden a las conductas especificas que utilizan los padres para educar a sus hijos”
(p. 3). Dos de las dimensiones del comportamiento de los padres que mas se han
estudiado, tanto en las aproximaciones de estilos como en las de practicas parenta-
les, son, para estos autores, el apoyo y el control. Por apoyo, consideran el grado en
que los hijos se sienten aceptados y tomados en cuenta por sus padres; de ahi que
se ha encontrado una relacion positiva con el bienestar de los hijos.

Por su parte, la dimensién de control, como sefalan Andrade Palos y Betan-
court Ocampo (2011), ha mostrado resultados contradictorios, por lo que debe
diferenciarse entre el control conductual y el psicolégico: el primero se refiere a los
limites, reglas y regulaciones de las conductas de los hijos que prescriben los pa-
dres, el cual se asocia con efectos positivos en los hijos; el segundo, apunta a los
comportamientos parentales que interfieren con el desarrollo de la individualidad del
hijo.

El apoyo parental es la cantidad de soporte y carifio que ofrecen los padres,
segun Baumrind (2005), e incluye la crianza, la calidez, la sensibilidad, la aceptacion
y el apego. Para Climent (2006), si el hogar no ofrece las funciones de apoyo, los
hijos pueden sufrir un desajuste psicoldgico y social.

La influencia parental es tan significativa que en México se tienen evidencias
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de que la percepcidon que tiene los hijos de sus padres influye en sus conductas pro-
blematicas, como patologias de personalidad, ajuste escolar, consumo de alcohol y
tabaco, conductas sexuales, depresion, conductas antisociales e intentos de suicidio
(Moreno Carmona, 2012; Rodriguez Aguilar, van Barnerveld, Lépez Fuentes y Unikel
Santoncini, 2011).

Los investigadores que han usado esta tipologia parental la han relacionado
con otros constructos, tales como autoestima, conducta antisocial, uso de sustancias
téxicas y rendimiento académico (Pong, Hao y Gardner, 2005; Steinberg, EImen y
Mounts, 1989; Strage y Swanson, 1999; Taris y Bok, 1996).

Para Valcke et al. (2010), los estilos de paternidad, la actitud y las experien-
cias familiares estan fuertemente relacionados con el uso que los hijos dan al
internet, por lo que los estilos de crianza afectan de manera significativa el uso de

internet en los nifos.

Practicas parentales y familia

El papel de la familia es un aspecto muy importante en el desarrollo de los
adolescentes, ya que es la primera institucidon donde los jovenes asimilan habilidades
para comportarse de manera adecuada en su entorno social.

El ser padres implica la generacidon de sentimientos generalmente positivos
respecto de los hijos. Igualmente, involucra tener que dirigir el comportamiento de
estos en una determinada orientacién (Fernandez Sedano, Ubillos Landa, Zubieta y
Paez Rovira, 2004).

Para entender mejor este desarrollo, es necesario diferenciar entre estilos pa-

rentales y practicas parentales. Los estilos parentales son un conjunto de conductas
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comunicadas hacia el nifo y que causan un clima emocional en el cual se expresa la
conducta parental (Darling y Steinberg, 1993).

Para Baumrind (1991), los estilos parentales son procesos por medio de los
cuales los padres intentan socializar a los hijos mediante practicas conductuales y
emocionales. El objetivo por el cual los padres intentan socializar a los hijos es muy
importante, ya que es una manera de regulacion de la conducta de los adolescentes
para controlar sus impulsos indeseables o antisociales. Conforme los adolescentes
interactuan con otros miembros de su cultura, se van pareciendo a ellos; asimilan los
conocimientos, las habilidades, los motivos y las aspiraciones que les permitiran
adaptarse a su entorno y funcionar de un modo eficaz, dentro de su comunidad
(Shaffer, 2002).

El estudio de las practicas parentales se ha encargado de investigar compor-
tamientos especificos de los padres para establecer o influir sobre las conductas
particulares de los hijos, que pueden estar relacionadas con las tareas, la escuela, el
hogar y las habilidades sociales (Darling y Steinberg,1993).

Las investigaciones sobre las conductas parentales se basan en dos grandes
dimensiones: apoyo y control parental (Barber, 1996). Las investigaciones recientes
han integrado elementos importantes dentro de las practicas parentales que permiten
determinar estilos parentales; por ejemplo, el control psicolégico y el conductual
(Barber, Olsen y Shagle, 1994).

El siguiente apartado aproxima al concepto de apoyo parental y a las caracte-

risticas que los padres tienen cuando utilizan esta practica con sus hijos.
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Apoyo parental

Se entiende por apoyo parental la cantidad de soporte y carifio que muestran
los padres. Los padres catalogados como tolerantes y sensibles suelen sonreir, elo-
giar y estimular a sus hijos, expresando una gran cantidad de carifio, aun cuando
pueden volverse bastante criticos cuando un nifio se porta mal. Por el contrario, los
padres menos tolerantes y relativamente insensibles pueden estar mas predispues-
tos a criticar, subestimar, castigar o ignorar al nifio. Ellos raramente comunican que
lo valoran o lo aman (Barber, 2002).

Las conclusiones de diversas investigaciones son consistentes al informar que
un alto apoyo parental se relaciona con un menor numero de problemas, tanto emo-
cionales como de conducta (Amato y Fowler, 2004; Barber y Buehler, 1996; Fletcher,
Steinberg y Williams Wheeler, 2004; Oliva Delgado, Parra Jiménez, Sanchez Queija
y Lépez Gavino, 2007). Asi como debe existir una comunicacion afectiva de carifio,
igualmente los padres deben establecer reglas, limites y restricciones a sus hijos. A

este conjunto de comportamientos se le conceptualiza como control conductual.

Control conductual

El control conductual es definido como el conjunto de limites, reglas, restric-
ciones y regulaciones que los padres tienen para sus hijos y el conocimiento de las
actividades que estos realizan (Andrade Palos y Betancourt Ocampo, 2011).

Las investigaciones que giran en torno de este tema han encontrado resulta-
dos poco claros, ya que hay datos que apoyan la afirmacién de que el control afecta
de manera positiva la conducta de los hijos, sobre todo cuando se refiere a estrate-

gias de supervision de los hijos (Pettit, Laird, Dodge, Bates y Criss, 2001). Sin
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embargo, el control conductual también se asocia de forma negativa con la presencia
de problemas cuando se utilizan estrategias intrusivas para controlar la conducta
(Barber, 2002).

Desde una perspectiva positiva, dentro de un ambiente estable y afectuoso, el
control conductual actua como un factor protector frente a problemas psicolégicos
(Aunola y Nurmi, 2005).

De lo contrario, en un ambiente familiar estricto y carente de afecto, tiende a
haber mayor control psicolégico que conductual, o que esta relacionado con tasas
altas de problemas de conducta, como la delincuencia o la agresividad (Ramirez
Castillo, 2002). El control psicoldgico inhibe las expresiones de autonomia e inicio de
independencia del hijo y afecta de manera negativa a futuro; por lo tanto, muchos

autores definen el control psicolégico de muchas maneras (Steinberg, 2001).

Control psicolégico

Se han planteado diferentes conceptualizaciones de control psicoldgico. Este
esta relacionado con problemas emocionales (Barber y Buehler, 1996; Barber y
Harmon, 2002; Barber y Lyons, 1994; Garber et al., 1997) y conductuales (Conger,
Conger y Scaramella, 1997). En muchas ocasiones, los padres utilizan estrategias de
control psicologico, como descalificaciones e induccion de culpa, o manifestaciones
de aceptacion y afecto solo de forma contingente ante un comportamiento del ado-
lescente que ellos consideran apropiado.

Este control emocional seria bien distinto a lo que se podria definir como control
conductual, que incluiria el establecimiento de limites y estrategias de monitorizacion.

Muchos investigadores han considerado que el fomento de la autonomia y el control
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psicoldgico serian los polos opuestos de la misma dimensidén. Recientemente, algu-
nos autores (Barber, Bean y Erickson, 2002; Silk, Morris, Kanaya y Steinberg, 2003)
han puesto en entredicho esta consideracion.

Existen algunos datos empiricos que apoyan la diferenciacion entre estos
constructos, ya que mientras que el control psicolégico aparece asociado a los pro-
blemas emocionales y depresivos, la promocion de autonomia se relaciona con
medidas de desarrollo positivo y con menos problemas conductuales durante la ado-
lescencia (Hauser et al., 1991; Silk et al., 2003).

El concepto de control psicolégico se refiere a patrones manipuladores de
comportamiento parental que inhiben el desarrollo psicolégico del adolescente y su
individualizacion por accion de la condicionalidad del afecto (Barber, 1996; Maughan,
Christiansen, Jenson, Olympia y Clark, 2005; Sigelman y Shaffer, 1995).

Otros autores definen este concepto como aquellos patrones de interaccion
familiar que impiden el proceso de individualizacién o el grado relativo de distancia
psicolégica del adolescente con sus padres (Barber et al., 1994).

Los padres que ejercen esta practica parental restringen el funcionamiento au-
tébnomo del hijo con interacciones asfixiantes y agobiantes, amenazan al hijo con el
retiro del afecto e intentan controlar su mundo psicolégico. Ademas, estos padres
manipulan sus emociones, sus juicios son desaprobados y sus gratificaciones exce-
sivas. Le limitan el descubrimiento de si mismo y fomentan la ansiedad y la falta de
confianza y de iniciativa (Barber et al., 1994).

Hay tres principales dominios que practican los padres para ejercer control so-
bre sus hijos: (a) cognoscitivo, (b) emocional y (c) conductual. Cada uno de estos

dominios puede tener diferentes efectos dentro del desarrollo del adolescente.
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1. El dominio cognoscitivo refleja el control psicolégico de los padres sobre el
desarrollo cognoscitivo de sus hijo, asi como de la expresidn de sus pensamientos.

2. El dominio emocional refleja el control parental sobre la manipulacion de las
emociones de los adolescentes. Esto quiere decir que los padres ejercen este tipo de
control retirdndoles el amor y manipulando e inhibiendo las respuestas emocionales
de sus hijos, por temor al rechazo.

3. El dominio conductual refleja un control psicolégico por medio de la restric-
cion de conductas del adolescente; se lo conoce como sobreproteccion (Morris et al.,
2002).

Para fines de comprension, es importante diferenciar entre control conductual
y control psicolégico via manipulacion conductual. El control conductual es el nivel de
monitoreo y limites de escenarios que mantienen los padres. Las metas del control
conductual son la socializacién y la regulacién conductual; de lo contrario, el control
psicolégico via conductual se refiere a la exclusion del adolescente en la toma de
decisiones, lo cual provoca dependencia (Steinberg, 2001).

Un estudio (Finkenauer, Engels y Baumeister, 2005) revelé que el control psi-
coldgico esta relacionado con un alto riesgo de presentar problemas de conducta en
adolescentes. Se puede decir que hay una relacion directa entre el control psicolégi-
co y los problemas de conducta, debido a la manipulacién y el chantaje emocional
por parte de los padres. Los problemas de conducta y los problemas emocionales
suelen manifestarse en los adolescentes que no cuentan con recursos de control y
autorregulaciéon que los ayuden a afrontar las dificultades emocionales (Saldafna Sa-
ge, 2001; Sanchez Escobedo, 2008).

La familia es responsable, en gran parte, del desarrollo psicosocial del
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adolescente, ya que si se brindan las estrategias de socializacién adecuadas, el ado-
lescente puede ser un adulto auténomo y responsable. Pero cuando no son
adecuadas, como en los casos de control conductual y control psicoldgico, los ado-
lescente corren un alto riesgo de presentar problemas.
Instrumentos para evaluar los estilos
y practicas parentales

La evaluacion del impacto de los estilos parentales en los adolescentes ha
sido ampliamente estudiada (Darling y Steinberg, 1993; Iglesias y Romero Trifa-
nes, 2009; Milevsky et al., 2007; Oliva Delgado, Parra Jiménez y Arranz Freijo,
2008; Olivo Chang, 2013; Steinberg et al., 2006).

Espafa es uno de los paises de habla hispana con mayor desarrollo de ins-
trumentos. La Escala de Estilo Parental de Oliva Delgado et al. (2008) esta
compuesta de 41 reactivos, que evaluan la percepcion que tienen los adolescentes
del estilo de crianza de su madre y otros 41 para evaluar la percepcion que tienen del
estilo del padre. Las dimensiones que evalua el instrumento son las siguientes: (a)
afecto y comunicacion, con ocho items (a .88/.90); (b) promocidn y autonomia, con la
misma cantidad de reactivos que la dimensién anterior (« = .83/.83); (c) control con-
ductual, con seis reactivos (a@ = .76/.78 de confiabilidad); (d) control psicolégico, con
ocho reactivos (a = .80/.80); (e) revelacion, con cinco items (a = .83/.85) y, por ulti-
mo, humor, con seis items (a = .82/.82).

Otro de los instrumentos que han evaluado esta variable es el Cuestionario de
Estilos Educativos Percibidos por Adolescentes (EMBU-I), validado para una pobla-

cion mexicana, por Marquez Caraveo, Hernandez Guzman, Aguilar Villalobos, Pérez
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Barrén y Reyes Sandoval (2007), quienes utilizaron una muestra de 775 estudiantes
de los tres niveles de escuelas secundarias del sur del DF, cuyas edades estaban
comprendidas entre los 12 y los 17 afos. Las dimensiones que evalua el instrumento
son las siguientes: (a) calidez emocional (aceptacion), (b) rechazo, (c) control (so-
breproteccion) y (d) favoritismo. Se aplicd previamente a 30 adolescentes mexicanos
para evaluar la pertinencia de las preguntas.

La versidn final se aplicd a grupos, con un tiempo aproximado de 90 minutos.
El EMBU-I mostrd confiabilidad adecuada en los tres factores, con excepcion de la
dimension de favoritismo. Los datos de alfa de Cronbach fueron para los padres
varones de .92 y de .88 para las madres en la escala de calidez; para el factor de
rechazo, los analisis mostraron resultados de .75 en padres y madres, respectiva-
mente; en la dimension de control, para las madres fue de .65 y para padres de .70;
sin embargo, la escala de favoritismo mostré una confiabilidad muy baja (.40 en las
madres y .44 para los padres).

Siguiendo esta misma linea de instrumentos mexicanos, se encuentra el de
Rodriguez Aguilar et al. (2011), quienes, para validarlo, utilizaron a un grupo de 727
universitarios de la Universidad Autbnoma del Estado de México, de los cuales el
70% eran mujeres y el 30% varones, entre un rango de edad de 17 a 25 anos, aun-
que el 64.5% de ambos sexos esta en el rango de edad de 17 a 20 afos. El
instrumento tuvo como base el Cuestionario de Tareas de Crianza para padres de
Rink y Knot Dickscheit (2002), el cual tiene como objetivo ver la frecuencia con que
los padres realizan sus actividades de crianza. Se utilizé una escala tipo Likert de
cinco opciones de respuesta.

El instrumento, que puede ser autoaplicable, originalmente contaba con 45
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items para cada uno de los tres factores que componen la escala. Después de los
analisis estadisticos de Kaiser, Meyes, Olkin (KMO) y Bartlett, se consiguié un indice
de 0.954 (p < .001) y la prueba quedd conformada por 32 reactivos, porque se elimi-
naron 13, al no obtener cargas factoriales satisfactorias. El alfa de Cronbach total es
de .91 y los tres factores que evalua el cuestionario son el interés en las actividades
de los hijos (16 reactivos), el apoyo a los hijos (seis reactivos) y la orientacion a los
hijos (10 reactivos).

Igualmente, Robles Estrada y Oudhof van Barnerveld (2010) validaron un
cuestionario sobre las tareas de crianza de mujeres mexicanas. Seleccionaron la
muestra del estudio de manera intencional, compuesta por 670 mujeres de la ciudad
de Toluca, con edades de 35 a 55 afos. Dentro de los criterios de inclusion, se esta-
blecié el tener hijos consanguineos de 12 afios de edad o mas, sin importar el sexo,
y que vivieran con ellas. Se utilizo el Cuestionario de Tareas de Crianza para Padres
de Rink y Knot Dickscheit (2002), compuesto por 134 preguntas, organizadas en 10
tareas con escala de evaluacion de 1 a 5. A cada participante se le aplicé cada ins-
trumento de manera individual en sus casas o0 en su trabajo. El cuestionario final
incluye 71 items organizados en las siete dimensiones siguientes: (a) comunicacion
padres e hijos, (b) aceptacion de la identidad del hijo, (c) recursos materiales sufi-
cientes, (d) control sobre las acciones, (e) cuidado de la salud fisica y mental, (f)
limites y expectativas y (g) ambiente y familia. A través del analisis factorial, el ins-
trumento quedoé conformado por tres factores con alfas de .91.

Gaxiola Romero, Frias Armenta, Cuamba Osorio, Franco Betanzos y Olivas
Salido (2006) validaron un instrumento en la poblacién mexicana, llamado Cuestiona-

rio de Practicas Parentales (Parenting Practies Questionnarie, de Robinson,
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Mandleco, Olsen y Hart, 1995). Esta prueba esta basada en la teoria de Baumrind y
se compone de tres factores: estilo autoritativo, estilo autoritario y estilo permisivo.

La muestra estuvo compuesta por 60 madres del estado de Sonora, México,
con una edad promedio de 35 afios. Los criterios de seleccion incluyeron el tener hi-
jos entre 6 y 15 afos. El alfa de Crombach para cada una de las escalas fue de .91
para las 27 items de la dimensién autoritativa, .86 para el factor autoritario con 20
items y, finalmente, para la escala permisiva, fue de .75 con 15 reactivos. El tiempo
de aplicacion del cuestionario es de 20 minutos. Sin embargo, en esta validaciéon me-
xicana solo se reflejaron dos estilos: autoritario y autoritativo, a diferencia de los tres
originales del instrumento de Robinson.

Otro de los instrumentos para evaluar estilos parentales es la Escala de Auto-
ridad Parental para Adolescentes Mexicanos, que evalua cuatro factores: autoritativo,
autoritario, negligente y permisivo (Aguilar y Aguilar, 2013; Cava, Estévez, Buelga y
Musitu, 2013). Para la validacién, participaron 233 alumnos de licenciatura de la Uni-
versidad Publica del Distrito Federal. La escala esta compuesta por 29 reactivos. En
cuanto al analisis factorial exploratorio del instrumento, se encontré que la prueba de
KMO fue de .904; al igual que el resultado de Bartlett (y2 = 2665.22, p = .000), mues-
tra lo confiable del andlisis factorial de los datos. El coeficiente alfa de Cronbach fue
el siguiente para cada dimension: negligente, .871; permisivo, .724; autoritativo, .830;
autoritario, .785. Como puede observarse, el modelo de version resumida de la esca-
la cuenta con confiabilidad y validez en los cuatro tipos de educacion parental que
incluye.

Otra de las validaciones hechas, aunque no en México, es la realizada por Me-

rino y Arndt (2004), basada en la Escala de Estilos de Crianza de Steinberg, para lo
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cual participaron estudiantes de secundaria de escuelas publicas, entre 11 y 19 afios
de edad, de una zona urbana de Lima, Peru, donde la poblacion fue de un estrato
socioeconémico bajo. La muestra total incluyd a 222 sujetos, de los cuales 113 te-
nian entre 11 y 14 anos de edad y 109 estaban entre los 15 y los 19 afos. El
instrumento incluye 26 reactivos agrupados en tres dimensiones, que definen los as-
pectos principales de la crianza en adolescentes: compromiso, autonomia
psicolégica y control conductual. La subescala de compromiso evalua el grado en
que el adolescente percibe conductas de acercamiento emocional, sensibilidad e in-
terés provenientes de sus padres; la de autonomia psicoldgica evalua el grado en
que los padres emplean estrategias democraticas, no coercitivas y animan a la indi-
vidualidad y a la autonomia; la subescala de control conductual consta de dos
reactivos de siete opciones y otros seis de tres opciones y evalua el grado en que el
padre es percibido como controlador o supervisor del comportamiento del hijo. Las
dos primeras subescalas constan de items de cuatro opciones, desde 1 (muy en
desacuerdo) hasta 4 (muy de acuerdo). Sin embargo, el instrumento no cuenta con la
confiabilidad adecuada para cada uno de los factores que incluye, debido a errores
de medicion, por lo que los autores recomiendan hacer una investigaciéon mas amplia
para mejorar la validez y confiabilidad del instrumento.

El instrumento que ha dado pie a otras validaciones es la Escala de Estilos de
Crianza (EEC), de Flores, Cortés y Gongora (2003), que mide los estilos de crianza
utilizados con mayor frecuencia por los padres. Esta compuesto por 60 afirmaciones
tipo Likert pictografico de cinco opciones de respuesta. El instrumento se aplica en el
ambiente natural de los sujetos y el tiempo de aplicacién aproximado es de 15 minu-

tos. A partir del analisis factorial realizado, la escala se compone de 15 factores. Las
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dimensiones son las siguientes: afectividad (@ = .86), comunicacién (a = .81), disci-
plina (a = .75), control (a« = .65), irritabilidad (a« = .54), correccion fisica (@ = .55) y
apoyo escolar (a = .63).

Esta revision empirica permitié hacer una reflexién sobre los diferentes instru-
mentos existentes y escoger con mayor informacion el instrumento mas adecuado y

pertinente para medir las variables de estudio de esta investigacion.
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

En esta seccidon se exponen las especificaciones y procesos metodoldgicos
que sustentan una respuesta acreditada a la pregunta de investigacién. Se presentan
aspectos tales como el tipo de investigacion que se realizé, la poblacion y seleccion
de la muestra, los instrumentos y los procesos de recoleccion y analisis de datos,
incluida la operacionalizacion de las variables e hipotesis.

Como todo proceso de investigacidén o trabajo académico formal, se requiere
de unos elementos que le dan formalidad al proceso. El estudio del uso proble-
matico y generalizado de internet y su relacion con las practicas parentales es una
tematica que tiene un impacto dentro de la comunidad cientifica, dada la importancia
que tienen los padres en el desarrollo de sus hijos y como los diferentes tipos de
crianza pueden influir de manera positiva y negativa en el desarrollo de los adoles-
centes.

La definiciéon de un disefio de investigacion esta determinada por el tipo de in-
vestigacion que va a realizarse y por la hipétesis que va a probarse durante su
desarrollo (Bernal Torres, 2006). El disefio es el plan o estrategia concebida para ob-
tener la informacion que se desea. El diseio sefala al investigador lo que debe hacer
para alcanzar sus objetivos de estudio y contestar las interrogantes de conocimiento

que se ha planteado (Moran Delgado y Alvarado Cervantes, 2010). También se puede
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entender como una ruta de trabajo que guie el desarrollo de una investigacién. Es el
plan o estrategia que se desarrolla para obtener la informacion requerida para dar
respuesta a la pregunta de investigacion y poner a prueba la hipotesis planteada

(Hernandez Sampieri et al., 2010).

Tipo de investigacion

De acuerdo con las caracteristicas de las variables, la poblacion y la forma de
recoleccion de los datos, se puede plantear que esta investigacion fue de corte cuan-
titativo, no experimental, descriptivo, correlacional y transversal, y propuso un modelo
de matrices de ecuaciones estructurales.

La razén de que esta investigacion fue cuantitativa radica en el tipo de instru-
mentos y en la forma de analizar los datos y su presentacién. Segun Bernal Torres
(2006), el método cuantitativo se fundamenta en la medicion de las caracteristicas de
los fendmenos sociales, lo cual supone derivar de un marco conceptual pertinente al
problema analizado una serie de postulados que expresen relaciones entre las varia-
bles estudiadas de forma deductiva. Tiende a generalizar y normalizar resultados.

Segun Hernandez Sampieri et al. (2010), las investigaciones descriptivas se
caracterizan por buscar especificar propiedades, caracteristicas, rasgos y tendencias
importantes de la poblacién que se analice. Ademas, se sefala la presencia de de-
terminados hechos o fendmenos en la poblacion de estudio, asi como su medicion.
Este estudio no fue experimental, porque no se manipularon variables, razén por la
cual tiene solo un valor explicativo parcial.

Para Salkind (1999), la investigacién correlacional tiene como propdsito mos-

trar o examinar la relacién entre variables o resultados de variables. De acuerdo con
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este autor, uno de los puntos importantes respecto de la investigacion correlacional
es examinar relaciones entre variables o sus resultados, sin reclamar que una sea la
causa de la otra. Busca como “finalidad conocer la relacion o el grado de asociacion
que existe entre dos o mas conceptos, categorias o variables en un contexto en par-
ticular” (Hernandez Sampieri et al., 2010, p. 81). Por esta razén, se considera que la
investigacion aqui reportada fue correlacional.

El estudio fue transversal, porque se recopilaron datos en un momento unico,
en cada unidad de analisis. Se administraron un test y dos cuestionarios para la reco-
leccién de la informacidén, con una aplicacion unica a cada sujeto. Para Briones
(1985), estos estudios son especies de “fotografias instantaneas” del fendmeno obje-

to de estudio.

Participantes
Poblacion

De acuerdo con Fracica Naranjo (1988), poblacion es “el conjunto de todos los
elementos a los cuales se refiere la investigacion. Se puede definir también como el
conjunto de todas las unidades de muestreo” (p. 164).

Fueron objeto de estudio los estudiantes de nivel secundario y preparatorio de
las siguientes escuelas privadas y publicas de la cabecera municipal de Pueblo Nue-
vo Solistahuacan, Chiapas: (a) COBACH 47 Pueblo Nuevo, (b) Escuela Salomén
Gonzalez Blanco, (c) Colegio Nifios Héroes, (d) Escuela General Estatal Leona Vica-
rio y (e) Colegio Linda Vista. Dos instituciones son publicas y tres del sector privado.
El estudio se llevé a cabo durante el curso escolar 2014-2015.

Esta poblacion se caracteriza por estar ubicada en un sector rural urbano, de
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nivel socioecondmico medio bajo. Son adolescentes que, en su gran mayoria, pro-

vienen de hogares donde son los primeros en estudiar estos niveles académicos.

Muestra
Seleccionar los sujetos es una actividad importante en la metodologia de la in-
vestigacion (Kinnear y Taylor, 1993). En este estudio, sin embargo, no se realizé un
muestreo. Dado que se tuvo el tiempo y los recursos para administrar el instrumento

a todos los estudiantes, se cens6 a toda la poblacion.

Instrumentos de mediciéon

Los instrumentos constituyen uno de los aspectos mas importantes, sin deme-
ritar el valor de otros componentes en una investigacion. Se los puede entender
como el dispositivo o conector que permite captar los datos que se obtendran para,
después de analizarlos, decidir si se acepta o se rechaza la hipotesis de investiga-
cion. Esta captacion de datos es valida si los instrumentos se aplican con las
condiciones de la técnica respectiva (Moran Delgado y Alvarado Cervantes, 2010).

Para evaluar las variables del presente estudio, se utilizaron cuestionarios de-
bidamente estandarizados, que cumplen con los requisitos de validez y confiabilidad.
Se entiende por validez el grado en que la prueba mide lo que pretende medir y por
confiabilidad, la estabilidad o consistencia de la puntuacién obtenida por una perso-
na, en diferentes momentos en que se le aplica el mismo instrumento (Gonzalez

Llaneza, 2007).

Instrumento para evaluar uso problematico
y generalizado de internet

El primer instrumento administrado para esta investigacion fue una revisiéon
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actualizada de la Escala de Uso Problematico y Generalizado de Internet (GPIUS2)
para adolescentes, de Caplan (2002), quien inicialmente creé la GPIUS, basandose
en el modelo cognitivo conductual de la teoria de Davis et al. (2002), sobre el uso
problematico y generalizado de internet (GPIU).

Esta escala ha sido validada en una poblacién espafiola por Gamez Guadix et
al. (2013) y utilizada por adolescentes mexicanos (Gamez Guadix, Calvete, Orue y
Las Hayas, 2015; Gamez Guadix y Villa George, 2015) y en otros trabajos e investi-
gaciones (Caplan, 2002; Fioravanti, Primi y Casale, 2013; Gamez Guadix, 2014;
Gamez Guadix et al., 2013; Jiménez Ros, Pacheco Gamboa y Margarida Duarte,
2008; Pontes, Caplan y Griffiths, 2016).

Los cuatro factores que evalua este instrumento son los siguientes: (a) prefe-
rencia por la interaccion social online (a = .85); (b) regulacién del estado de animo (a
= .8); (c) autorregulacién deficiente (a = .90), que incluye preocupacion cognitiva (a =
.81) y uso compulsivo (a = .85) y (d) consecuencias negativas (¢ = .78). Los analisis
factoriales apoyan la estructura interna para cada dimension. Igualmente, la escala

total tiene una consistencia interna muy buena (a = .90).

Instrumento para evaluar practicas parentales

El otro instrumento fue la Escala de Practicas Parentales para Adolescentes
(PP-A), de Andrade Palos y Betancourt Ocampo (2008), quienes se basaron en los
postulados tedricos de Maccoby y Martin (1983) y Darling y Steinberg (1993). Esta
escala aporta informacién de la percepcion que tienen los hijos de los comportamien-
tos de sus padres hacia ellos.

Evalua nueve factores. Por parte del padre, se hallan la comunicacion y el

68



control conductual paterno (a = .97), la autonomia (a = .94), la imposicién paterna («
=.90) y el control psicoldgico (a = .90). Por parte de la madre, se hallan la comunica-
cion materna (a = .90), la autonomia materna (a = .86), la imposicién materna (a =
.81), el control psicolégico (a = .80) y el control conductual materno (a = .84).

El instrumento esta dirigido a adolescentes. Cuenta con 80 reactivos organi-
zados de la siguiente manera: 40 para el padre e, igualmente, 40 para la madre, con
cuatro opciones de respuesta: 1, nunca; 2, algunas veces; 3, muchas veces y 4,
siempre.

Esta escala ha sido utilizada para estudios relacionados con practicas parenta-
les y otras variables, tales como estilos identitarios (Celis Ochoa, Vallejo Casarin,
Osorno Munguia, Rojas Rivera y Reyes Garcia, 2011; Gédmez Pineda, Zanatta Colin
y Sanchez Calderdn, 2012; Gonzalez Nava, Zanatta Colin y Sanchez Calderén,
2012), problemas emocionales y conductuales (Andrade Palos y Betancourt Ocam-
po, 2011; Betancourt Ocampo y Andrade Palos, 2008a), sintomatologia depresiva
(Andrade Palos, Betancourt Ocampo y Palacios Delgado, 2006; Andrade Palos, Be-
tancourt Ocampo, Vallejo Casarin, Celis Ochoa y Rojas Rivera, 2012; Vallejo
Casarin, Mazadiego Infante y Osorno Munguia, 2005); conducta sexual en adoles-
centes (Henao, Restrepo y Tilano, 2009), rendimiento académico y ajuste psicoldgico
(Fernandez Liporace y de la Iglesia, 2014); dificultades y capacidades en preadoles-
centes (Andrade Palos, Méndez Sanchez y Penaloza Gémez, 2013), suicidios en
adolescentes (Pérez Quiroz et al., 2013) y problemas internalizados y externalizados
en adolescentes (Betancourt Ocampo, 2007; Betancourt Ocampo y Andrade Palos,

2008b). Fue validada en diferentes contextos culturales (Amato y Fowler, 2004;
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Andrade Palos y Betancourt Ocampo, 2008; Bradford Brown, Mounts, Lamborn y
Steinberg, 1993; Fernandez Liporance y de la Iglesia, 2014; Hernandez Guzman,
Gonzalez Montesinos, Bermudez Ornelas, Freyre y Alcazar Olan, 2013; Hernandez

Guzman et al., 2003; Moreno Carmona, 2012; Shelton, Frick y Wootton, 1996).

Operacionalizacion de variables
En este apartado se definen los constructos de la investigacion, que fueron los
que mejor captan la esencia y se adecuan al tipo de estudio y al contexto de trabajo y
determinan qué tipo de medicién se realizd. Las variables de este estudio fueron uso

problematico y generalizado de internet y practicas parentales.

Uso problematico y generalizado de internet
Definicion conceptual
El uso problematico y generalizado de internet (Caplan, 2003, 2010) se con-
ceptualiza como un patron que incluye el impulso recurrente de conectarse a internet
y la necesidad de estar conectado a menudo. Ademas, incluye repetidos intentos de
detener el uso de internet y reemplazo de las relaciones familiares y sociales por la
conexion a internet, asi como el uso de internet para escapar de los problemas y las

consecuencias negativas emergentes de la vida diaria.

Definicion instrumental
El instrumento estda compuesto por 15 items, con un rango de respuesta de 1
a 6 en una escala de tipo Likert, donde 1 significa totalmente en desacuerdo y 6 to-
talmente de acuerdo (ver Apéndice A).

Para una mejor comprension de la escala, se describen a continuacion cada
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uno de sus cuatro factores:

1. Preferencia por la interaccion social online: se refiere a la creencia de que
las relaciones a través de internet son mas seguras, comodas, eficaces y menos
amenazantes que las interacciones cara a cara. Estda compuesto por los items 1,6 y
11.

2. Consecuencias negativas: es el grado en que un individuo experimenta pro-
blemas personales, sociales, académicos y laborales, como resultado del uso
disfuncional de internet. Los reactivos de esta dimension son los items 5, 10 y 15.

3. Regulacién del estado de animo: se refiere a la utilizacion de internet para
reducir los sentimientos de aislamiento o angustia emocional. Los items de esta di-
mension son 2, 7y 12.

4. Autorregulacion deficiente: se conceptualiza como un constructo que incluye
la preocupacién cognitiva, que se refiere a los patrones de pensamiento obsesivo
relacionados con el uso de internet (items 3, 8 y 13) y el uso compulsivo, que se re-

fiere a la incapacidad de controlar o regular el acceso a internet (items 4, 9y 14).

Definicién operacional
Se mide el constructo mediante la suma total de los reactivos, donde las pun-
tuaciones por encima del valor medio marcan casos problematicos. La variable y sus
dimensiones se consideran a nivel métrico. Cuanto mayor puntaje, se interpreta ma-

yor uso problematico y generalizado de internet.

Practicas parentales
Definicion conceptual

Las practicas parentales se definen como los comportamientos especificos
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de los padres para establecer o influir en conductas particulares de los hijos, que
pueden estar relacionadas con la escuela, las tareas del hogar o las habilidades so-
ciales (Celis Ochoa et al., 2011).

Estas conductas incluyen tanto las dirigidas a objetivos especificos a través de
las cuales los padres ejecutan sus obligaciones parentales, como las conductas pa-
rentales no dirigidas a objetivos concretos, tales como gestos, expresiones faciales,

cambios en el tono de voz o expresiones espontaneas de una emocion.

Definicion instrumental

La Escala de Practicas Parentales para Adolescentes (PP-A) se desarroll6 pa-
ra evaluar a adolescentes y aportar informacién sobre la percepcién que tienen los
hijos de las conductas de los padres. Esta compuesta por 80 reactivos, 40 reactivos
para los padres y 40 para las madres, con cuatro opciones de respuesta: nunca, po-
cas veces, muchas veces 'y siempre (ver Apéndice B).

Para una mejor comprension de la escala, se define cada uno de los nueve
factores:

1. Comunicacion y control conductual paterno: es la comunicacion existente
entre el padre y el adolescente y el conocimiento que tiene el padre de las activida-
des de su hijo (items 1, 3, 5, 8, 10, 11, 15, 17, 19, 24, 28, 33, 35, 36, 38 y 39).

2. Autonomia paterna: es el respeto que muestra el padre hacia las decisiones
que toman los hijos (items 12, 18, 20, 22, 23, 26, 27 y 32).

3. Imposicion paterna: es el grado en que el padre impone sus creencias y
conductas al hijo (items 4, 6, 13, 21, 25, 34, 37 y 40).

4. Control psicoldgico paterno: incluye conductas tales como induccion de culpa,
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devaluacion y criticas excesivas al adolescente (items 2, 7, 9, 14, 16, 29, 30y 31).

5. Comunicacién materna: se refiere a la comunicacion existente entre la ma-
dre y el adolescente (items 6, 17, 18, 26, 27, 30, 33, 34, 36 y 38).

6. Autonomia materna: es el respeto que muestra la madre por las decisiones
que toman los hijos (items 7, 11, 19, 22, 28, 31y 37).

7. Imposicion materna: es el grado en que la madre impone sus creencias y
conductas al hijo (items 8, 13, 21, 29, 32, 35, 39 y 40).

8. Control psicolégico materno: incluye induccion de culpa, devaluacion vy criti-
cas excesivas al adolescente (items 3, 5, 9, 12, 14, 16, 20 y 23).

9. Control conductual materno: es el conocimiento que tienen la madre y el hijo

sobre sus actividades (items 1, 2, 4, 10, 15, 24 y 25).

Definicién operacional
La escala se calificd asignando el 1 a la opcidén de respuesta nunca; el 2 a la
opcion algunas veces; el 3 a muchas veces y el 4 a siempre. Para obtener el puntaje
en cada dimension, se sumaron los reactivos que conformaron la dimensién y se di-
vidioé entre el numero total de reactivos por dimension. En el caso de las practicas del
padre, se obtuvieron cuatro calificaciones y en el de las practicas de la madre, cinco,
donde el mayor puntaje significé que el adolescente percibe con mas frecuencia la

presencia de esa dimension.

Operacionalizacion de la hipétesis de nula
La hipétesis nula de la investigacion estuvo formulada de la siguiente manera:
Ho1. Las practicas parentales utilizadas por los padres no estan relacionadas

con los factores de la predisposicion al uso problematico y generalizado de internet
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en adolescentes de Pueblo Nuevo Solistahuacan, Chiapas, durante el curso escolar
2014-2015.

Dado que las variables involucradas en la hipétesis nula son métricas, se recu-
rrid al uso de un modelo de ecuaciones estructurales. El primer paso consistié en
determinar la aceptacion o el rechazo del modelo en funcién de los criterios de bon-
dad de ajuste. Posteriormente, se decidié si se rechazaba o aceptaba la hipotesis
nula, dependiendo de los niveles de significacion calculados por el modelo para la
relacion entre las variables latentes. El nivel de significacién que se utilizé es de .05.

Para considerar un modelo ajustado que permitiera explicar la relacion entre
los constructos y sus dimensiones, se recurrié a los criterios mas comunes de bon-
dad de ajuste. Los criterios son, en primer lugar, el ajuste global mediante la prueba
chi cuadrada, que debia resultar no significativa para establecer la igualdad entre la
matriz generada por el modelo y la matriz generada por las observaciones.

En caso de no cumplirse este criterio, se recurriria a criterios de bondad de
ajuste mas nobles, como el GFI, que debe ser mayor o igual a .95; el CFl, que debe
ser mayor o igual a .95; el RMSEA, que debe ser menor o igual a .08, todos los ante-
riores segun Hancock y Muller (2004) y la chi cuadrada normada, que debe ser
menor a 3, segun Bollen (2014), a pesar de que no existen lineamientos claros acer-
ca del valor aceptable de la chi-cuadrada normada. También se ha sugerido que un
valor de hasta 5 indica un ajuste razonable. Como se cumplié la mayoria de estos
criterios, se considerd que el modelo es una explicacion acertada de los datos obser-

vados (ver Tabla 1).
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Tabla 1

Indices de bondad de ajuste y criterios de referencia (Ruiz Diaz, Pardo Merino y San
Martin Castellanos, 2010)

Estadistico Abreviatura Criterio
Ajuste absoluto
Chi-cuadrada X p>.05
Razoén chi-cuadrada/grados de libertad x’/gl <3
Ajuste comparativo
indice de bondad de ajuste comparativo CFl = .95
indice de Tucker-Lewis TLI > .95
indice de ajuste normalizado NFI = .95
Ajuste parsimonioso NFI
Corregido por parsimonia PNFI Proximo a 1
Otros
indice de bondad de ajuste GFI > .95
indice de bondad de ajuste corregido AGFI = .95
Raiz del residuo cuadratico promedio RMR Proximoa 0
Raiz del residuo cuadratico promedio de RMSEA <.08

aproximacion

Recoleccion de datos

Uno de los aspectos mas importantes para un trabajo de investigacion es la
recopilacion de datos, ya que esto le dara validez y confiabilidad al estudio; por lo
tanto, requiere cuidado y mucho trabajo. Se obtuvo esa informacién de la poblacion
de Pueblo Nuevo Solistahuacan, en el estado de Chiapas. Mediante un censo, se
administraron los instrumentos para medir las variables del estudio.

Previamente se solicitd la autorizacion de los padres y del personal directivo
de los establecimientos escolares para la administracion de los instrumentos, respe-
tando las normas éticas de trabajo con seres humanos (Llorente Cejudo, Marin Diaz

y Cabero Almenara, 2010). Se administraron las pruebas de manera colectiva para

75



agilizar el proceso de evaluacién, como unica vez, debido a que se traté de un estu-
dio transversal. Se procurd no afectar el desarrollo normal de las actividades

académicas de los estudiantes.

Analisis de datos

Culminada la etapa de la administracion de los instrumentos, se procedio al
analisis de los resultados. Se procesaron los datos de la poblacion que fue objeto de
estudio durante el trabajo de campo (ver Apéndice C). Estos resultados tuvieron co-
mo finalidad ayudar a cumplir los objetivos de la investigacion, poner a prueba la
hipotesis y responder a la pregunta de investigacion planteada (Bernal Torres, 2006).

Se hicieron los analisis estadisticos descriptivos mediante la obtencion de
medidas de tendencia central y dispersion, con el fin de identificar las caracteristicas
de cada variable y saber si cumplia con los supuestos requeridos para ser utilizada
en pruebas estadisticas complejas (Gardner, 2003).

Enseguida se procedié a los analisis de correlacion, prueba de hipdtesis y
comparaciones necesarias entre cada una de las variables, que permitieron proponer
un modelo de ecuaciones estructurales de las variables. El modelo se someti6 a
prueba mediante los programas estadisticos AMOS y SPSS.

Finalmente, se observo el efecto de las variables demograficas sobre los cons-

tructos principales del estudio, a fin de enriquecer los aportes de esta investigacion.
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CAPITULO IV

PRESENTACION DE RESULTADOS

Introduccién

El objetivo de este estudio fue determinar la bondad de ajuste del modelo ted-
rico PUPGI propuesto acerca de la relacidén existente entre el uso problematico y
generalizado de internet y las practicas parentales.

El presente capitulo presenta los resultados de los analisis estadisticos de los
datos. En primer lugar, se presentan las caracteristicas mas importantes de la mues-
tra de estudio (ver Apéndice D). En segundo lugar, se indica la confiabilidad de los
instrumentos que se utilizaron para medir las variables en la muestra de la poblacion
escogida, junto con la confiabilidad de cada una de las dimensiones de los instru-
mentos. Posteriormente, se expresa el comportamiento de las variables de esta
investigacion. Se continua con la prueba de hipétesis de estudio y el ajuste del mode-

lo propuesto. Finalmente, se presenta un analisis complementarios de los datos.

Descripcion de la poblacion
La poblacion de este estudio estuvo conformada por estudiantes que asistian
a las escuelas publicas y privadas de la cabecera municipal de Pueblo Nuevo Solis-
tahuacan, Chiapas, México, durante el ciclo escolar 2014-2015. Estas escuelas son
de nivel secundario y de bachillerato. Se administraron los instrumentos a 778 estu-

diantes que asistian a las cinco escuelas.
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La escuela con mayor representacion fue la Secundaria Leona Vicario, con
206 estudiantes (26.5%), seguida del COBACH con 174 sujetos (22.4%). La escuela
con menor participacion fue la Escuela Nifios Héroes, con 89 estudiantes (11.4%)

(ver Figura 3).

B Leona Vicario

@ COBACH
[JSalomon Gonzalez
@ Linda Vista

in H
11,44% [JNifos Heroes

Figura 3. Representacion grafica de la distribucion de la muestra por escuelas.

Género
En cuanto al género, se encontré que no hay un predominio marcado en parti-
cular, ya que el 50.7% son hombres, frente al 49.3% de mujeres (ver Figura 4). De
hecho, se observd también que el género se comporta de forma similar en los dife-
rentes grupos de edad, con excepcién del grupo de los 14 afios, donde predominan

los hombres (57.2%).
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Figura 4. Representacion grafica de piramide poblacional de los sujetos participantes.

Religion
La religiéon predominante de la muestra fue la Catdlica, seguida por la Adven-
tista del Séptimo Dia, con un porcentaje en conjunto del 93.3% de la muestra global.

En la Tabla 2 se observa la distribucion de la muestra por afiliacién religiosa.

Estructura familiar

Una caracteristica importante de la muestra fue que, de los 778 estudiantes,

Tabla 2

Distribucion de la muestra por religion de los estudiantes
Religion n %

1 Adventista 312 42.2

2 Catdlica 378 51.1

3 Cristiana 50 6.8

Total 740 100.0
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620 indicaron vivir con ambos padres (80.1%), aspecto fundamental para la medicion
de las practicas parentales, ya que la escala evallua a ambos progenitores. Solo un

sector muy pequeno manifiesta vivir con otro familiar (ver Tabla 3).

Edad
El promedio de edad de los estudiantes fue de 15.2 afios, con una desviacion
estandar de 1.82. La edad minima de los sujetos en la muestra fue de 12 afios y la
maxima de 22 afios. La distribucion de frecuencia de la edad muestra un sesgo posi-

tivo de asimetria (.395) y negativo de curtosis (-.422) (ver Figura 5).

Tabla 3
Distribucion de la muestra segun la estructura familiar de los estudiantes
Subgrupo n %

1. Vive con ambos padres 620 80.1

2. Vive con el padre 17 2.2

3. Vive con la madre 104 13.4

4. Vive con otro familiar 33 4.3

Total 774 100.0

Escolaridad

En cuanto a su escolaridad, existe un leve predomino de sujetos en el nivel

secundario (57.6%), seguido por el bachillerato (42.4%).

Lugar de nacimiento
El estado de Chiapas fue el lugar de nacimiento mas representado con 636

alumnos (81.7%), seguido por el de Tabasco con 37 estudiantes (4.8%) (ver Tabla 4).
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Figura 5. Histograma de la distribucién de frecuencia de la edad de los participantes.

Tabla 4
Distribucion de la muestra por lugar de nacimiento de los estudiantes
Estado n %

1. Chiapas 636 84.1
2. Tabasco 37 4.9
3. Centro del Pais 11 1.5
4. Extranjero 13 1.7
5. Veracruz 17 2.2
6. Oaxaca 7 9
7. Norte del Pais 12 1.6
8. Guerrero 7 9
9. Yucatan 10 1.3
10. Quintana Roo 6 .8
Total 778 100

Confiabilidad de los instrumentos
A continuacion se presentan los resultados de confiabilidad de los instrumen-
tos de investigacion: la Escala de Uso Problematico y Generalizado de Internet
(GPIUS2) y la Escala de Practicas Parentales (PP-A). Las salidas computarizadas de

estos analisis se encuentran en el Apéndice E.
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Escala de uso problematico y generalizado
de internet (GPIUS2)

El GPIUS2 presenta una alfa de Cronbach de .893 para la escala total com-
puesta por 15 items. En la Tabla 5 se presentan los indices de confiabilidad alfa de
Cronbach para cada dimensién. Se recuerda que cada una de las dimensiones cuen-
ta con tres items. Como se puede observar, los coeficientes de confiabilidad para
cada dimension se hallan entre .6 y .7, indicando confiabilidad media. Por ser tan ba-
jo el numero de items en cada una de la dimensiones, los coeficientes se pueden

considerar aceptables.

Tabla 5
Coeficientes de confiabilidad de las dimensiones del GPIUS2
Dimension o

Preferencia por la interaccion social online 732
Consecuencias negativas .680
Regulacion del estado de animo T11
Autorregulacion deficiente: Preocupacion cognitiva .685
Autorregulacion deficiente: Uso compulsivo .690

Escala de practicas parentales (PP-A)

El PP-A es una escala que presenta un alfa de Cronbach de .920, para un to-
tal de 80 reactivos que integran el instrumento. Este instrumento esta dividido en
nueve dimensiones distribuidas de la siguiente manera: cinco para la madre y cuatro
para el padre, con 40 reactivos, respectivamente, para cada progenitor, organizados
en los factores que corresponden.

En la Tabla 6 se presentan los indices de confiabilidad alfa de Cronbach para
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cada dimension de la practica parental materna. Se recuerda que cada una de las
dimensiones cuenta con cantidades diferentes de items. Como se puede observar,
todas las dimensiones muestran valores aceptables en la confiabilidad; inclusive es

elevada en el caso de la comunicaciéon materna.

Tabla 6

Coeficiente de confiabilidad para cada una de las dimensiones de las practicas pa-
rentales de la madre

Dimension # de items a
1. Comunicacion materna 10 913
2. Autonomia materna 7 .796
3. Imposicion materna 8 776
4. Control psicolégico 8 .762
5. Control conductual 7 .806

Los coeficientes de confiabilidad de las dimensiones de la practica parental del
padre se observan en la Tabla 7. Como en las dimensiones de la madre, las escalas

resultan con confiabilidad aceptable e inclusive elevada en algunos casos.

Descripcion de las variables del estudio

A continuacion se presenta un analisis descriptivo basado en cada uno de los

Tabla 7

Coeficiente de confiabilidad para cada una de las dimensiones de las practicas pa-
rentales del padre

Dimension # de items a
1. Comunicacién y control conductual paterno 16 .926
2. Autonomia paterna 8 .907
3. Imposicion paterna 8 .828
4. Control psicoldgico paterno 8 .868
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items asi como de las dimensiones. Estos resultados son elementos fundamentales
para el analisis multivariado del modelo propuesto. Se describe cada variable de for-

ma general, asi como el comportamiento de sus dimensiones.

Uso problematico y generalizado de internet

Se obtuvo la media y la desviacién estandar para cada uno de los 15 items del
uso problematico y generalizado de internet, a partir de una escala de respuesta tipo
Likert de seis opciones. Se recuerda que, cuanto mayor valor, se interpreta como
mayor acuerdo y, por lo tanto, mayor uso problematico y generalizado de internet.

La media de la puntuacion total de la variable fue de 34.7 (DE = 13.31). Este
valor indica que el uso problematico y generalizado de internet se encuentra en un
26% a nivel general. En cuanto a la distribucién de la variable, se puede observar
que hay una asimetria positiva (0.512) y una curtosis negativa (-0.469), que es una
puntuacion para una distribucion platocurtica pero no muy marcada o importante. La
asimetria tampoco es muy marcada, ya que su valor es menor a la unidad (ver Figura
6).

La variable uso problematico y generalizado de internet cuenta con cinco di-
mensiones, las que se describen a continuacion, junto con el comportamiento de
cada una de ellas y de sus items de manera individual. Las salidas computarizadas

de las estadisticas descriptivas se hallan en el Apéndice F.

Preferencias por la interaccion social online
La media general de esta dimension fue de 7.2 y la desviacion estandar de

3.68, en una escala de 3 a 18 puntos, manifestando un nivel del 28% en su preferencia
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Figura 6. Histograma de la distribucion de frecuencia de la puntuacién total de la
variable uso problematico y generalizado de internet.

por la interaccién social en linea. En cuanto a la distribucion de la frecuencia de la
dimension, se puede observar que hay una asimetria positiva de .719 y una curtosis
negativa de -.156 (ver Figura 7), que describe una distribucién platocurtica muy leve
y con una asimetria muy marcada, principalmente por la alta frecuencia de sujetos
ubicados en el valor minimo de la escala (tres puntos).

Esta dimension estd compuesta por tres items. Las puntuaciones son mayor-
mente bajas, por lo que se manifiesta un desacuerdo del sujeto con respecto a cada

uno los items. Es generalizada la falta de preferencia en los estudiantes por relacio-

narse con otras personas a través de internet (M = 2.5, DE 1.43), ya que aun

prefieren comunicarse mas cara a cara (M = 2.3, DE = 1.53). Esto se percibe al ob-
servar que un 33.3% de los participantes esta totalmente en desacuerdo con
relacionarse con los demas a través de internet, mientras que el 43.8% también es-

tan totalmente en desacuerdo con comunicarse por ese medio.
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Figura 7. Histograma de la distribucién de frecuencia de la dimensién preferencia por
la interaccion social en linea.

Cabe destacar que, de las tres desviaciones estandar de los items en esta di-
mension, la mas alta fue para el reactivo 6: “Me siento mas comodo comunicandome
con otras personas por internet que haciéndolo cara a cara”, con una media de 2.42
y una desviacion estandar de 1.581 (ver Tabla 8), manifestando una importante di-

versidad de opinion entre los sujetos participantes.

Tabla 8

Analisis descriptivo de los items de la dimension preferencia por la interaccion social
en linea

Item M DE
1 Prefiero relacionarme con otras personas a través de internet
mas que comunicarme cara a cara. 2.5 1.43
6. Me siento mas cdmodo comunicandome con otras personas
por internet que haciéndolo cara a cara. 2.4 1.58
11. Prefiero comunicarme con la gente a través de internet de
hacerlo cara a cara. 2.3 1.53
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Consecuencias negativas

Para esta segunda dimension, su media fue de 6.3 y la desviacion estandar de
3.36 (ver Figura 8). En una escala de 3 a 18 puntos, esto indica un nivel de 22% en
la escala general. EI comportamiento observado en la distribucion de la dimension
presenta una asimetria positiva de 1.025 y la curtosis fue de .426, identificandola
como una distribucién platocurtica con una asimetria muy marcada por la alta fre-

cuencia en el valor minimo de la escala.
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Figura 8. Histograma de la distribucién de frecuencia de la dimensidén consecuencias
negativas.

La dimension de consecuencias negativas esta compuesta por tres items (ver
Tabla 9). Los adolescentes expresaron que el uso de internet no afecta el control de
suvida (M = 2.1, DE = 1.42), lo que queda, ademas, confirmado por el hecho de que
no han dejado compromisos o actividades sociales importantes por el uso de internet

(M =21, DE = 1.31).
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Tabla 9

Analisis descriptivo de los items de la dimension consecuencias negativas

ltem M DE

5. Mi uso de internet ha dificultado el control de mi vida. 21 142
15. Mi uso de internet ha creado problemas en mi vida. 21 157
10. He dejado compromisos o actividades sociales por mi uso de 21 131

internet.

Se puede inferir de estas declaraciones que, en general, los estudiantes en-
cuestados manifiestan desacuerdo con cada una de las declaraciones que
componen la dimensién. Esto se percibe en que el 46.5% esta totalmente en
desacuerdo de que el uso de internet ha dificultado el control de su vida, mientras
que 44.2% de los estudiantes también esta totalmente en desacuerdo de que han
incumplido compromisos por esta practica.

Es importante destacar que, de las tres desviaciones estandar de esta dimen-
sion, la mas alta fue para el reactivo 15 (M = 2.1, DE = 1.57), que apoya la inferencia
de que el uso de internet por parte de los adolescentes no ha creado problemas en
su vida; sin embargo, se percibe un nivel importante de heterogeneidad en las res-

puestas.

Regulacién del estado de animo

La Tabla 10 presenta la media y la desviacién estandar de los items de la di-
mension de regulacion del estado de animo. De manera similar a la anterior, esta
dimension esta conformada por tres declaraciones, donde los estudiantes estan general-
mente en desacuerdo con cada uno de los items, percibiendo niveles importantes de

heterogeneidad, como lo ponen en evidencia las desviaciones estandar mayores a 1.5.
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Tabla 10

Analisis descriptivo de los items de la dimension regulacion del estado de animo

ltem M DE
2. He usado internet para hablar con otros cuando me he sentido 2.9 1.66
solo.
7. He usado internet para sentirme mejor cuando he estado triste. 27 1.69
12. He usado internet para sentirme mejor cuando me he sentido 2.6 1.65
enfadado.

La muestra encuestada muestra un nivel entre bajo y medio en cuanto a su in-
clinacion por usar internet para hablar con otros cuando se sienten solos, tristes o
enfadados. Se evidencia que el 26.4% esta totalmente en desacuerdo en usar inter-
net cuando esta solo, mientras que el 35.6% esta totalmente en desacuerdo en
usarlo cuando esta triste.

La media de 8.2 (DE = 3.98), en una escala de 3 a 18 puntos, indica un nivel
de 35% en cuanto al uso de internet para regular su estado de animo. Respecto a la
distribucion de la dimension, se puede observar una asimetria positiva de .565 y una
curtosis de -.461, que es una puntuacion para una distribucion platocurtica no pre-

dominante (ver Figura 9).

Autorregulacién deficiente
Esta dimension tiene la particularidad de que se define con dos subdimensio-
nes: (a) preocupacion cognitiva y (b) uso compulsivo. A continuacion se describe el

comportamiento de cada una, en cuanto a su media y desviacion estandar.
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Figura 9. Histograma de la distribucién de frecuencia de la dimensién regulacion del
estado de animo.

La subdimension preocupacion cognitiva (M = 6.8, DE = 3.55), en una escala
de 3 a 18 puntos, esta compuesta por tres items, donde un 23% de los encuestados
manifiestan estar totalmente en desacuerdo con todas las declaraciones (ver Tabla
11). Expresan que no les preocupa estar conectados a internet (M = 2.5, DE = 1.59),
al igual que no consideran que no tener acceso a internet los hace sentir perdidos de
sus semejantes (M = 2.0, DE = 1.44).

Esto se evidencia en que el 36.8% de los evaluados esta totalmente en
desacuerdo con la declaraciéon referente a su preocupacion por no tener acceso a
internet y el 50.8% de los adolescentes manifestd estar totalmente en desacuerdo
con la sensacion de pérdida social por no usar internet. Por estas razones, para la
poblacion evaluada, la idea obsesiva de conectarse a internet no es una conducta

caracteristica.
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Tabla 11

Analisis descriptivo de los items de la subdimension preocupacion cognitiva

Item M  DE
3. Cuando no me conecto a internet durante algun tiempo, em-

. . 25 1.59
piezo a preocuparme con la idea de conectarme.

13. Pienso obsesivamente en conectarme cuando no lo estoy. 22 149

8. Me sentiria perdido si no pudiera conectarme a internet. 20 1.44

En la distribucién de la preocupacion cognitiva, se puede observar una asime-

tria positiva de .853 y una curtosis de .093. Esto corresponde a una distribucion

normal en cuanto a su curtosis, pero sesgada en su simetria por la alta frecuencia de

respuestas en el valor minimo y los pocos sujetos en los valores altos de la escala

(ver Figura 10).

La subdimension de autorregulacién deficiente, definida como uso compulsivo,

presenta una media de 6.5 y una desviacién estandar de 2.75, en una escala de 3

a 18 puntos. Los resultados para cada item se pueden observar en la Tabla 12.
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Figura 10. Histograma de la distribucion de frecuencia de la dimension preocupacion

cognitiva.
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Tabla 12

Analisis descriptivo de los items de la subdimension uso compulsivo
ltem M DE

4. Tengo dificultad para controlar la cantidad de tiempo que es-

toy conectado a internet. 26 155

9. Me resulta dificil controlar mi uso de internet. 23 145

14. Cuando no estoy en internet, es dificil resistir el impulso de 29 151
conectarme.

En esta subdimension, los adolescentes mostraron dificultades minimas para
controlar la cantidad de tiempo que estan conectados a internet (M = 2.6, DE = 1.55).
En cuanto a este solo item (“tengo dificultad para controlar la cantidad de tiempo que
estoy conectado a internet”), el 31.2% de los evaluados escogié la opcion de res-
puesta totalmente en desacuerdo. A su vez, tienden a resistir sus impulsos de
conectarse a internet (M = 2.3, DE = 1.51), ya que el 43.6% de los adolescentes ma-
nifesto estar totalmente en desacuerdo con el reactivo 9.

En cuanto a la distribuciéon del uso compulsivo, se puede observar que hay
una asimetria positiva de .556 y una curtosis de -.270, percibiéndose una distribucion

no muy lejana a la normal (ver Figura 11).

Practicas parentales
La variable independiente practicas parentales esta formada por nueve dimen-
siones; cinco para el grupo de la madre y cuatro para el grupo del padre, con 40
items para cada progenitor y con una escala de respuesta tipo Likert de cuatro op-
ciones. Cuanto mayor valor, se interpreta mayor uso de la practica parental. Las

salidas computarizadas para estos analisis se encuentran en el Apéndice G.
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Figura 11. Histograma de la distribucion de frecuencia de la dimension uso compulsivo.

Practicas parentales maternas

Se describe cada una de las dimensiones de la practicas parentales maternas
en cuanto a cual es la que obtuvo la media (M) y desviacion estandar (DE) mas alta,
dentro de su grupo, ya que esta escala no maneja puntuacion total, sino valores indi-
viduales para cada dimensién, y la mas alta es la que segun los hijos es el

comportamiento que mas representa a su madre (ver Tabla 13).

Tabla 13
Analisis descriptivo de la variable practicas parentales maternas
Numero Rango o
Practicas parentales maternas M DE de items posible %

Comunicacion materna 31.0 7.29 10 10-40 70.0
Control conductual materno 21.1 4.79 7 7-28 60.0
Autonomia materna 19.6 4.41 7 7-28 36.7
Imposicion materna 16.8 4.94 8 8-32 16.3
Control psicolégico materno 11.9 3.84 8 8-32 67.3
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Se encontré que la dimensién con el porcentaje mas alto para la madre fue la
de comunicacién materna, con un puntaje del 70% de su escala, para un total de 10
items y 663 sujetos. El factor con el valor mas bajo es la imposicion materna, con un

nivel de 16.3%, en 684 encuestados.

Comunicacién materna

La primera dimension de las practicas parentales es la comunicaciéon materna,
que consta de 10 declaraciones, con una media de 31.0 y una desviacion estandar
de 7.29, en un rango posible de 10 a 40 puntos. Como se puede ver en la Tabla 14,
las medias de los items estan en torno de los 3 puntos.

Esto indica que es muy comun que se realicen estas acciones en cuanto a la
comunicacion con la madre, principalmente, platicar sobre asuntos de la escuela (M

= 3.2, DE = 0.91), dar confianza (M = 3.2, DE = 0.92) y ayudar en los problemas

Tabla 14
Analisis descriptivo de la dime,nsién comunicacion materna
ltem M DE
26. Platica conmigo de como me va en la escuela. 3.2 0.91
33. Me da confianza para que me acerque a ella. 3.2 0.92
27. Me ayuda en mis problemas. 3.2 0.95
18. Cuando estoy triste me consuela. 3.1 0.99
17. Platica conmigo como buenos(as) amigos(as). 3.1 1.00
34. Me dedica tiempo para platicar. 3.1 1.01
38. Platica conmigo de las cosas que me suceden. 3.0 0.95
6. Habla conmigo sobre mis problemas. 3.0 0.99
30. Me. da confianza para platicarle algo muy personal de mi 30 1.04
mismo(a).
36. Entiende las razones que le digo. 2.8 0.90
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(M = 3.2, DE = 0.95). De todas las declaraciones, la que es menos frecuente (M =
2.8, DE = 0.90) tiene que ver con entender las razones que dan los hijos para sus
acciones. En general, las desviaciones estandar son todas muy parecidas, lo que
indica que las respuestas fueron muy consistentes dentro de la dimensién.

La Figura 12 muestra que la distribucidon de frecuencias de la dimensién co-
municacion materna muestra mayor diferencia con respecto a la distribucion normal

en la asimetria (-0.716) que en la curtosis (-0.326).

Frecuencia

/1

10 20 30 a0
PPMCO

Figura 12. Histograma de la distribucién de frecuencia de la dimensién comunicacion
materna.

Control conductual materno

La segunda dimensién de las practicas parentales es control conductual ma-
terno. La media aritmética para esta dimensién es de 21.1 y la desviacion estandar
de 4.79, en una escala de 7 a 28 puntos. Esta media indica un nivel del 67% de prac-

tica del control conductual materno (ver Tabla 15).
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Tabla 15

Analisis descriptivo de los items de la dimension control conductual materno

Item M DE

1. Sabe en donde estoy cuando salgo de mi casa. 3.3 0.91
10. Conoce a mis amigos(as). 3.2 0.95
4. Sabe en donde estoy después de la escuela. 3.1 1.04
24. Conoce lo que hago por las tardes después de la escuela. 2.9 1.07
25. Me pregunta qué hago con mis amigos. 2.8 1.01
2. Le digo lo que hice, cuando salgo y regreso a casa. 2.8 0.98
15. Le platico sobre los planes que tengo con mis amigos. 2.7 1.08

Los encuestados indican que su madre sabe la mayoria de las veces donde
estan cuando salen de casa (M = 3.3, DE = 0.91), al igual que conocen a sus
amistades (M = 3.2 y DE = 0.95) y a donde van después de salir de la escuela (M
= 3.1, DE = 1.04). Pero no muestran tanta preferencia por platicar con su madre
qué planes tienen con sus amigos (M = 2.7, DE = 1.08), ni comentarle lo que ha-
cen cuando salen de casa o de la escuela (M = 2.8, DE = 0.98); inclusive sus
madres les preguntan qué hacen con sus amigos, mas o menos con la misma fre-
cuencia (M = 2.8, DE = 1.01).

La Figura 13 muestra que la distribuciéon de frecuencias de la dimensién
control conductual también es platocurtica (curtosis = -0.566), con valores que
generan una asimetria negativa (-0.484). Como se puede observar, tiene menos
frecuencia en los valores mas altos de la escala; la frecuencia de valores bajos

causa el sesgo.
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Figura 13. Histograma de la distribucion de frecuencia de la dimension control conduc-
tual materno.

Autonomia materna

En cuanto a la dimensién autonomia materna, la media aritmética que se ob-
tuvo fue de 19.7 (DE = 4.41), en un rango posible de 7 a 28 puntos. Esto
corresponde al 60% de autonomia materna. Como se puede observar en la Tabla 16,
los valores de las medias aritméticas de esta dimensién estan muy cerca de la pun-
tuacion 3, salvo el item 7.

Esto indica que es habitual que su madre los apoye (M = 3.0, DE = 0.94) y
respete la toma de sus propias decisiones (M = 2.8, DE = 0.93). De igual manera, su
madre respeta su punto de vista e ideas (M = 2.9, DE = 0.89), aun cuando ellos no
escojan las mejores decisiones (M = 2.7, DE = 0.91). Sin embargo, los estudiantes
perciben con menor frecuencia que sus madres les dejan tomar sus propias decisio-
nes (M= 2.4, DE = 0.93).
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Tabla 16

Analisis descriptivo de los items de la dimension autonomia materna

ltem M DE

19. Apoya mis decisiones. 3.0 094
31. Respeta mi punto de vista, aunque sea diferente. 29 0.89
11. Respeta las decisiones que tomo. 2.8 0.93
22. Respeta mis ideas, sin criticarme. 27 1.01
28. Me deja hacer mis propios planes. 2.7 0.98
37. Respeta mis decisiones aunque no sean las mejores. 2.7 0.91
7. Me deja tomar mis propias decisiones. 24 093

En cuanto a la distribuciéon de la dimension, se puede observar que hay una
asimetria negativa muy leve (-0.128), ya que se observa que pocos de los valores se
ubican hacia el extremo bajo. La curtosis fue de -0.476, que es una puntuacion para

una distribucion platocurtica mediamente pronunciada (ver Figura 14).
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Figura 14. Histograma de la distribucion de frecuencia de la dimensién autonomia
materna.
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Imposicion materna

La cuarta dimensién de las practicas parentales maternas es la imposicidon ma-
terna, la cual presenta una media aritmética de 16.8 y una desviacién estandar de
4.94, para los ocho items que la conforman. Esta media representa un 37% de la
practica de la imposicion materna, en un rango posible de 8 a 32 puntos.

Se observa que existe variedad en las medias de las respuestas de los en-
cuestados, ya que el reactivo 40 presenta la media mas alta, con una puntacion muy
cercana a tres, diferente a los demas items. Esto indica que mayormente en la casa
de los encuestados se hace lo que la madre dice (M = 2.7, DE = 1.01), pero no quie-
ren ser como su madre (M = 1.9, DE = 1.04) ni deben pensar como ella (M = 1.8, DE
= 0.98) (ver Tabla 17).

En la distribucion de la dimension de imposicion materna, se puede observar
que hay una asimetria positiva de 0.684 y una curtosis de 0.211, que es una puntua-

cion para una distribucidn con tendencia mesocurtica (ver Figura 15).

Tabla 17

Analisis descriptivo de los items de la dimension imposicion materna

ltem M DE

40. En la casa se hace lo que ella dice. 2.7 1.01
39. Piensa que todo lo que dice esta bien. 24 0.98
32. Quiere que haga todo lo que ella dice. 2.1 1.00
21. Ella cree que tiene la razén en todo. 2.0 1.01
8. Me impone las cosas que ella piensa. 2.0 0.95
35. Quiere que piense como ella piensa. 1.9 0.94
29. Quiere que sea como ella es. 1.9 1.04
13. Cree que todos debemos pensar como ella. 1.8 0.98
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Figura 15. Histograma de la distribucion de frecuencia de la dimension imposiciéon
materna.

Control psicolégico materno

La media de esta ultima dimension fue de 11.9, con una desviacion estandar
de 3.84 en una escala de 7 a 28 puntos. El nivel de control psicolégico materno es
del 16% y es la dimension que menos practican las madres, segun la percepcion de
los estudiantes (ver Tabla 18). Se puede observar que cinco declaraciones tienen
una media posicionada en el nivel de nunca (menor o igual a 1.5), lo que indica que
los estudiantes no reconocen la presencia de estas conductas en su madre.

Los adolescentes sienten que, cuando su madre los castiga, pocas veces los
hace sentir culpables (M = 1.9, DE = .94). Tampoco perciben que todo lo que hagan
le parezca mal (M = 1.6, DE = .82) o se enoje con ellos por cualquier cosa (M = 1.6,
DE = 0.87). No sienten que su madre grite o diga groserias cuando ellos se portan

mal (M = 1.4, DE = 0.79). Tampoco ocurre que les diga que son unos “burros(as)”,
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Tabla 18

Analisis descriptivo de los items de la dimension control psicologico materno

ltem M DE

12. Cuando me castiga me hace sentir culpable. 1.9 0.94
16. Todo lo que hago le parece mal. 1.6 0.82
14. Se enoja conmigo por cualquier cosa. 1.6 0.87
9. Me grita por cualquier cosa. 1.5 0.77
23. Me dice groserias o insulta, si me porto mal. 1.4 0.79
20. Me dice que soy un(a) mal(a) hijo(a). 1.4 0.72
3. Me hace sentir que soy un(a) inutil. 1.3 0.68
5. Me dice que soy un(a) "burro(a)". 1.3 0.65

porque fue la declaracion con la media mas baja (M = 1.3, DE = 0.65). El 83.5% de
los adolescentes respondieron a la opcidon nunca para esta declaracion.

La Figura 16 muestra que la distribucion de frecuencias de la dimension con-
trol psicolégico también es leptocurtica (curtosis = 2.049), con valoraciones que

generan una asimetria positiva de 1.323.
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Figura 16. Histograma de la distribucién de frecuencia de la dimension control psico-
l6gico materno.
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Practicas parentales paternas

En la Tabla 19 se puede observar que la dimensién con el porcentaje mas alto
para las practicas parentales paternas fue la de autonomia paterna, con un nivel de
practica del 62.2%, para un total de ocho items. La dimension con el valor mas bajo

es la de control psicoldgico paterno, con un nivel de 14.2%.

Tabla 19

Analisis descriptivo de las dimensiones de la variable practicas parentales paternas
Numero  Rango

Dimension M DE deitems posible %
Comunicacion y control conductual 40.5 11.67 16 16-64 51.0
paterno
Autonomia paterna 229 6.28 8 8-32 62.2
Imposicidn paterna 15.7 5.45 8 8-32 321
Control psicoldgico paterno 114 4.60 8 8-32 14.2

Comunicacioén y control conductual paterno

La primera dimension de las practicas parentales paternas es la de comunica-
cion y control conductual, que consta de 16 declaraciones, con una media de 40.5
(DE = 11.67), en una escala de 16 a 64 puntos. Esto equivale a un nivel de practica
del 51%.

Segun se percibe en los items (ver Tabla 20), los estudiantes hacen ver que
tienen buena relacion con sus padres, ya que los ayudan en sus problemas (M = 2.9,
DE = 1.02), les generan confianza (M = 2.9, DE = 1.09) e, inclusive, los escuchan (M
= 2.9, DE = 1.12). Sin embargo, las medias tan bajas en los items relacionados con

el tiempo (M = 1.5, DE = 0.83) y la consideracion de platicar todo con sus padres
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Tabla 20

Analisis descriptivo de los items de la dimension comunicacion y control conductual
paterno

ltem M DE

11. Me ayuda en mis problemas. 2.9 1.02

15. Me da confianza para que me acerque a él. 2.9 1.09
8. Me escucha de forma paciente cuando le platico mis proble- 29 112

mas.

38. Platica conmigo sobre como me va en la escuela. 2.8 1.09
3. Platica conmigo como buenos amigos. 2.8 1.07
5. Me consuela cuando estoy triste. 2.7 1.13

24. Me pregunta sobre las cosas que me pasan durante un dia 27 1.11

normal en la escuela. ' '

33. Platica conmigo sobre los planes que tengo con mis ami- 27 1.09

gos(as). ' '

28. Me pregunta sobre las cosas que hago en mi tiempo libre. 2.7 1.08

19. Platica conmigo de lo que hago en mi tiempo libre. 2.6 1.10
1. Habla conmigo sobre mis problemas. 2.6 1.09

35. Platica conmigo sobre todo lo que hago. 2.6 1.07

36. Me pregunta qué hago con mis amigos(as). 2.5 1.10

39. Cuando salgo y regreso a casa, le digo lo que hice. 2.5 1.10

10. Me dedica tiempo para platicar. 1.5 0.83

17. Le platico las cosas que me suceden. 1.5 0.84

(M = 1.5, DE = 0.84), indican cierta necesidad de mayor tiempo para comunicarse
con sus padres, de tal forma que ellos también puedan ser mas explicitos en sus
problemas. La tendencia de los estudiantes fue de manifestar respuestas similares
en los items que conforman esta dimension, con excepcion de los items 10y 17.

Se puede observar que la distribucion de la dimensidon comunicacion y control
conductual paterno presenta una asimetria (-0.317) y una curtosis negativas (-0.789),
que es una puntuacién para una distribucién con tendencia platocurtica (ver Figura

17).
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Figura 17. Histograma de la distribucién de frecuencia de la dimensién comunicacion
y control conductual paterno.

Autonomia paterna

En la dimensién de autonomia paterna, los participantes obtuvieron una media
de 22.9 (DE = 6.28), en una escala de 8 a 32 puntos. La media corresponde a un
62% del rango de la escala. Esta dimensién implica el respeto que muestra el padre
hacia las decisiones que toman sus hijos.

Se puede observar que las respuestas de los evaluados son bastantes homo-
géneas entre los items de la dimension, debido a que todas las medias aritméticas y
desviaciones estandar son muy similares entre si.

Estos resultados permiten inferir que el padre respeta (M = 3.0, DE = 1.01),
apoya (M = 3.0, DE = 0.99) y entiende la manera de ser de los adolescentes (M =
3.0, DE = 1.04). De igual manera, pero algo menor que en los items anteriormente se-

Ralados, los adolescentes reconocen que sus padres aceptan su forma de expresarse
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(M =2.9, DE = 1.01), respetan las decisiones que toman (M = 2.9, DE = 1.00) y sus
puntos de vista, independientemente de que sean diferentes a los suyos (M = 2.8, DE
=1.04).

Finalmente, los adolescentes expresan en sus respuestas que sus padres les
permiten hacer sus propios planes (M = 2.8, DE = 1.01) y tomar sus propias decisio-
nes (M = 2.7, DE = 1.02). Las medias, muy similares, se corresponden a la opcion de

respuesta muchas veces para los ocho items (ver Tabla 21).

Tabla 21
Analisis descriptivo de los items de la dimension autonomia paterna
ltem M DE

12. Respeta mis gustos. 3.0 1.01
32. Apoya mis decisiones. 3.0 0.99
23. Entiende mi manera de ser. 3.0 1.04
26. Acepta mi forma de expresarme. 2.9 1.01
20. Respeta las decisiones que tomo. 2.9 1.00
18. Respeta mi punto de vista, aunque sea diferente del que

él dice. 28 1.04
27. Me deja.hacer mis propios planes acerca de las cosas 28 1.01

que quiero.
22. Me deja tomar mis propias decisiones. 2.7 1.02

La Figura 18 muestra que la distribucién de frecuencias de la dimensién auto-
nomia paterna también es platicurtica, con valor de una asimetria negativa de -0.488
y de una curtosis negativa (-0.460). Se pueden observar resultados muy similares

entre los adolescentes evaluados.
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Figura 18. Histograma de la distribucién de frecuencia de la dimensién autonomia
paterna.

Imposicion paterna

La dimensién imposicion paterna presenta una media de 15.7 y una desvia-
cidn estandar de 5.45 en un rango posible de 8 a 32 puntos, lo que representa un
porcentaje del 32% en el rango de la escala.

Los estudiantes, por los valores que otorgaron a cada una de las declaracio-
nes, manifiestan que sus padres no presentan una fuerte intencién a imponerse con
ellos. Declararon que, en su casa, pocas veces se hace lo que sus padres dicen (M =
2.4, DE = 1.06), o que sus ideas son las unicas correctas y no deben dudar de ellas
(M = 2.0, DE = 1.02). No sienten, ademas, que sus padres tengan la razén en todo
(M = 2.0, DE = 1.05), ni que manifiesten que se tenga que hacer todo lo que dicen (M
= 2.0, DE = 1.02). No imponen su manera de ser, de pensar o de que tengan que

pensar igual que ellos (M = 1.8, DE = 0.99) (ver Tabla 22).
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Tabla 22

Analisis descriptivo de los items de la dimension imposicion paterna

item M DE

25. En la casa se hace lo que él dice. 24 1.06
37. Me dice que sus ideas son las correctas y que no debo de 20 1.02

dudarlo.

21. El cree que tiene la razoén en todo. 2.0 1.05
34. Quiere que haga lo que él dice. 2.0 1.02
4. Me impone su manera de ser. 1.9 0.96
6. Quiere que sea como él es. 1.8 1.02
40. Quiere que piense como él piensa. 1.8 1.01
13. Cree que todos debemos pensar igual que él. 1.7 0.95

En la distribucién de la dimensién imposicion paterna, se puede observar que

hay una asimetria positiva de 0.689 y una curtosis negativa de -0.141, que es una

puntuacion para una distribucidn con tendencia platocurtica (ver Figura 19).

Control psicolégico paterno

La media de la dimensidén control psicolégico paterno fue de 11.4, con una
desviacion estandar de 4.60, en un rango de 8 a 32 puntos. El nivel de practica del
control psicoldgico paterno es del 14%, siendo la dimension de los padres con
menor puntuacion. Se puede observar que todas las declaraciones tienen una me-
dia posicionada en el nivel de nunca (menor o igual a 1.5), lo que indica que los

estudiantes no manifiestan estar de acuerdo con estas conductas por parte de sus

padres.
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Figura 19. Histograma de la distribucién de frecuencia de la dimensién imposicion

paterna.

Los adolescentes no sienten que sus padres se enojen con ellos por cualquier
cosa (M = 1.5, DE = .83), al igual que no sienten mala voluntad de su parte (M = 1.5,
DE = .87) o que los culpen de todo lo que sucede (M = 1.5, DE = 0.86). No sienten
que sus padres los amenacen si ellos se portan mal (M = 1.4, DE = 0.80) (ver Tabla

23). Menos aun ocurre que los hagan sentir que son inutiles, porque fue la declara-

T T
30 35

cion con la media mas baja (M = 1.3, DE = 0.67).

Tabla 23

Analisis descriptivo de los items de la dimension control psicologico paterno

item M DE

31. Se enoja conmigo por cualquier cosa. 1.5 0.85
14. Pienso que me tiene mala voluntad. 1.5 0.87
7. Me culpa por todo lo que sucede. 1.5 0.86
16. Me culpa por cualquier cosa. 1.5 0.83
9. Me amenaza, si me porto mal. 1.4 0.80
2. Me trata injustamente. 1.4 0.72
30. Me grita por cualquier cosa. 1.4 0.77
29. Me hace sentir que soy un(a) inutil. 1.3 0.67
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La Figura 20 muestra que la distribucion de frecuencias de la dimension con-
trol psicologico paterno también es leptocurtica (curtosis = 2.464), con valores que

generan una asimetria positiva de 1.668.

Prueba de hipétesis

La prueba de la hipétesis propuesta en la investigacion se hizo con base en
los 398 estudiantes de ensenanza preparatoria de la cabecera municipal de Pue-
blo Nuevo Solistahuacan. Para este estudio, se considera una hipotesis que postula
la relacion entre las practicas parentales y el uso problematico y generalizado de in-

ternet en los adolescentes del estudio.
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Figura 20. Histograma de la distribucién de frecuencia de la dimensién control psico-
l6gico paterno.
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La hipdtesis nula 1 declara: las practicas parentales utilizadas por los padres
no estan relacionadas con la predisposicion al uso problematico y generalizado de
internet en adolescentes de Pueblo Nuevo Solistahuacan, Chiapas, durante el curso
escolar 2014-2015.

La estrategia estadistica elegida para probar la hipétesis fue la del desarrollo
de un modelo que representa las relaciones entre las variables, de tal forma que ten-
ga niveles aceptables de bondad de ajuste. Un modelo de ecuaciones estructurales
(MEE) es una técnica multivariada que parte de una justificacion tedrica de las rela-
ciones de dependencia y de las modificaciones a las relaciones propuestas basadas
en datos empiricos (Cupani, 2008). Ademas, tiene la capacidad de representar con-
ceptos no observados en estas relaciones, al considerar el error de medida en el
proceso de estimacion (Soret Los Santos, 2007). EI modelo de ecuaciones estructu-
rales, por su flexibilidad, permite proponer la direccion de las relaciones entre las
variables dependientes e independientes (Ruiz Diaz et al., 2010) y proponer un mo-
delo con la mayor bondad de ajuste de acuerdo con los criterios preestablecidos. Las
salidas computarizadas para esta seccion se encuentran en el Apéndice H.

Los resultados mostraron que la matriz observada y la que surge del modelo
no son iguales, segun el criterio absoluto de la chi cuadrada ()(2(61) - 159.355, N =
398, p = .000). Sin embargo, el modelo alcanzé una bondad de ajuste aceptable del
indice absoluto (GFI = .948), del indice de parsimonia (RMSEA = .064) y del indice
de medida incremental (CFI = .962). En base a dichos criterios de ajuste, se puede
concluir que hay suficiente evidencia para rechazar la hipétesis nula y aceptar que el
modelo es valido para describir la relacion entre las variables involucradas (ver Figu-

ra 21).
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Considerando, entonces, que los niveles de significacion son aceptables (p < .05)
para las relaciones entre las practicas parentales, tanto maternas positivas (¢ =-.23, p <
.001), como paternas positivas (¢ = .-17, p <.01), maternas negativas (¢ = .26, p <.001)
y paternas negativas (¢ = .26, p < .001) con el uso problematico y generalizado de in-
ternet, se puede concluir que existe suficiente evidencia para rechazar la hipotesis nula
en todos los casos. Es decir, existe una relacién significativa, pero baja, entre las practi-

cas parentales y el uso problematico y generalizado de internet.
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Figura 21. Modelo de ecuaciones estructurales de las relaciones entre las variables

practicas parentales, tanto de la madre como del padre y el uso problematico y ge-
neralizado de internet.
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En el caso de las practicas parentales paternas positivas, la dimensién que apor-
ta mas carga para definir la variable latente es comunicacién y control (A = .94, p <
.001), mientras que en las practicas parentales paternas negativas, la dimensién que
aporta mas carga es control psicologico (A = .94, p < .001). Algo similar ocurre con
las practicas parentales maternas. Dentro de las positivas, la comunicacién (A = .93,
p < .001) es también la que aporta mas carga, mientras que en las negativas, la di-
mension que aporta mas carga es el control psicoldgico (A = .98, p <.001).

Todas las cargas de las dimensiones de la variable latente del uso problemati-
co y generalizado de internet son positivas, lo que indica que un mayor puntaje se
interpretara como un mayor uso problematico y generalizado de internet. Las tres
principales dimensiones que dan sentido a dicha variable son la regulacion del esta-
do de animo (A = .80, p < .001), la autorregulacion deficiente con preocupacion
cognitiva (A = .75, p <.001) y la interaccion social en linea (A = .74, p < .001).

Una vez considerada la interpretacion de cada una de las variables latentes,
se observa que la relacién entre la practica parental materna positiva y la practica
parental paterna positiva (¢ = .63, p < .001) es significativa, lo que implica que los
sujetos que perciben mas positivamente la practica parental paterna también perci-
ben positivamente la practica parental materna. En el caso de las variables latentes
de las practicas parentales maternas y paternas negativas (¢ = .53, p <.001), se evi-
dencia cierta tendencia a que los sujetos perciben tales practicas de manera similar
en ambos padres.

En el caso de la relacién que se da entre la practica parental paterna positiva y
el uso problematico y generalizado de internet (¢ = -.17, p < .001), se interpreta que,

a mayor practica parental paterna positiva, principalmente en comunicacion y control,
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se observara un menor uso problematico y generalizado de internet. Lo mismo pasa
con la relacion de la practica parental materna positiva y el uso problematico y gene-
ralizado de internet (¢ = -.23, p < .001), solo que en este caso la relacion es un poco
mas fuerte. La dimensién que contribuye al menor uso problematico de internet es la
comunicacion.

Sin embargo, las dimensiones de imposicion, tanto paternas como maternas (A
= .64, p <.001, A = .55, p <.001), respectivamente, y control psicolégico (A = .94, p <
.001, A = .98, p < .001) manifiestan que, al observarse mayor presencia de estas en
los padres, contribuyen al mayor uso problematico de internet en los adolescentes (¢
= .26, p <.001), tanto para padres como para madres.

Se concluye, entonces, que el modelo explica las relaciones entre las practi-
cas parentales y el uso problematico y generalizado de internet. Por lo que se acepta
la hipbtesis de investigacion y se rechaza la hipétesis nula, indicando que las practi-
cas parentales utilizadas por los padres estan relacionadas con la predisposiciéon al
uso problematico y generalizado de internet en adolescentes de Pueblo Nuevo Solis-

tahuacan, Chiapas, durante el curso escolar 2014-2015.

Efectos de las variables demograficas
Ademas de los andlisis que tienen el objetivo de confirmar o rechazar la hipo-
tesis de investigacién, se procedié a realizar algunos analisis que procuraron
determinar ciertos efectos de las variables demograficas. Los resultados que se pre-
sentan en esta seccidn son unicamente aquellos estadisticamente significativos. Las

salidas estadisticas pueden observarse en el Apéndice |.
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Practicas parentales y género

Se decidié comparar las practicas parentales entre los géneros (femenino,
masculino), mediante la prueba t de Student para muestras independientes.

Se encontré que la percepcion masculina del control conductual materno re-
sulta significativamente mayor (fz94) = 4.446, p = .000) que la percepcion de las
mujeres. Las medias de los varones y mujeres son iguales, respectivamente, a 22.37
(DE=4.45)y a20.34 (DE = 4.62).

En cuanto a la imposicién paterna, la percepcion de los varones (M = 15.9, DE
= 4.97) resultd significativamente mayor que la de sus compaferas mujeres (M =
14.6, DE = 4.62). La diferencia resulté estadisticamente significativa (fz94) = -2,403, p
=.017).

Comparacion entre practicas parentales
paternas y maternas

Se decidié comparar las practicas paternas con las maternas (imposicién, au-
tonomia, control psicolégico, practicas parentales positivas y negativas) mediante la
prueba t de Student para muestras relacionadas.

Se encontrdé que, en las practicas de imposicion, las madres obtuvieron pun-
tuaciones significativamente mas altas que los padres (f397) = 4.440, p = .000). La
media de las madres fue de 16.27 y la de los padres fue de 15.19. En la dimension
de autonomia, los padres (M = 23.20) obtuvieron puntuaciones significativamente
mas altas (fz97) = -11.856, p = .000) que las madres (M = 19.33).

En control psicolégico, se encontré que las madres (M = 11.77) alcanzaron
puntajes significativamente mas altos que los padres (M = 11.04) (fz97)= 3.518 p

= .000). En las practicas parentales positivas, las madres alcanzaron puntajes
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significativamente mas altos (M = 72.60) que los padres (M = 63.45) (fz97)= -12.579
p =.000).

En las practicas parentales negativas, las madres (M = 29.99) alcanzaron re-
sultados significativamente mas altos que los padres (M = 26.24) (fz97) = -9.185 p =
.000).

Uso problematico y generalizado de internet
y edad

Se decidié determinar el nivel de correlacion bivariada entre el uso problemati-
co y generalizado de internet y la edad. Al realizar el analisis de la correlaciéon, se
encontré que todas las dimensiones presentan correlaciones negativas significativas
con la edad (ver Tabla 24). Al igual que todas sus dimensiones, la puntuacion total de
la variable de uso problematico y generalizado de internet se asocia de manera in-
versa con la edad, significando que, cuanto mayor edad, se presenta menor uso

problematico y generalizado de internet (r = -.270, p = .000).

Tabla 24

Coeficientes de correlacion de Pearson entre las dimensiones del uso problematico y
generalizado de internet y la edad (N = 389)

Dimension r p
1. Interaccion social en linea -.215 .000
2. Consecuencias negativas -.247 .000
3. Regulacion del estado de animo -.186 .000
4. Autorregulacion deficiente con preocupacion cognitiva -.231 .000
5. Autorregulacién deficiente con uso compulsivo -.181 .000
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Practicas parentales y edad

Se decidid determinar el nivel de correlacion bivariada entre las practicas
parentales y la edad. Al realizar el analisis de la correlacién, se encontré que, de las
nueve practicas parentales, solo dos presentaron correlaciones positivas significati-
vas con la edad. Estas dimensiones fueron la autonomia materna (r = .186, p = .000)
y el control conductual materno (r = .104, p = .041) A mayor edad, los adolescentes
perciben que las madres practican mayor autonomia y control conductual materno.
Uso problematico y generalizado de internet
y escuela

Para comparar el uso problematico y generalizado de internet por escuela, se
utilizé la prueba estadistica ANOVA de un factor. Se encontraron diferencias signifi-
cativas en todas las dimensiones: interaccion social en linea (F397) = 9.554, p =
.000), regulacion del estado de animo (F4.397) = 4.016, p = .003), autorregulacion de-
ficiente con preocupacion cognitiva (Fa3907) = 8.504, p = .000), autorregulacion
deficiente con uso compulsivo (F397) = 4,425, p = .002) y consecuencias negativas
(Fa397) = 10.252, p =.000).

A continuacion se indican los contrastes significativos entre las dimensiones,
segun la prueba post hoc de Tukey. En lo que respecta a la interaccion social en li-
nea, los estudiantes de las escuelas Salomoén Gonzélez (M = 8.92), Leona Vicario (M
= 7.94) y Nifios Héroes (M = 7.28) presentaron significativamente mayor interaccién
social en linea que los estudiantes del Colegio Linda Vista (M = 5.95). Los estudian-
tes del COBACH (M = 6.37) presentaron significativamente menor preferencia por la
interaccioén social en linea que los estudiantes de las escuelas Salomoén Gonzalez (M

= 8.92) y Leona Vicario (M = 7.94) (ver Figura 22).
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En lo que respecta a la dimension de regulacion del estado de animo, se en-
contré que los estudiantes de las escuelas Leona Vicario (M = 9.01) y Salomdn
Gonzalez (M = 7.36) presentan significativamente menor regulacién del estado de
animo, comparados con los estudiantes del COBACH (M = 7.10), Linda Vista (M =

7.89) y Nifios Héroes (M =7.43) (ver Figura 23).

Media de interaccion social en linea

T T T T T
Salomon Gonzalez COBACH Linda Vista Nifios Heroes Leona Vicario

Escuela

Figura 22. Perfil de medias de la dimensién interaccién social en linea por escuela.

Para la autorregulacién deficiente con preocupacién cognitiva, se encontrd que
los estudiantes de las escuelas Salomoén Gonzalez (M = 6.02) y Leona Vicario (M =
7.97) presentan significativamente mayor preocupacion cognitiva, comparados con

los estudiantes del COBACH (M = 5.32) y de Linda Vista (M = 6.41) (ver Figura 24).
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Salomon Gonzalez COBACH Linda Vista Nifios Heroes Leona Vicario
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Figura 23. Perfil de medias de la dimensién regulacion del estado de animo por es-
cuela.
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Media de Autoregulacion deficiente con preocupacion

5.0
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Salomon Gonzalez COBACH Linda Vista Nifios Heroes Leona Vicario
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Figura 24. Perfil de medias de la subdimensién autorregulacion deficiente con preo-
cupacion cognitiva por escuela.
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Los estudiantes del COBACH (M = 5.32) presentaron significativamente menor
preferencia por autorregulacion deficiente con preocupacion cognitiva que los estu-
diantes del colegio Linda Vista (M = 6.41) y de la escuela Nifios Héroes (M = 6.89).

En la subdimensién de autorregulacion deficiente con compulsivo de internet,
los estudiantes de la escuela Leona Vicario (M = 7.97) presentaron significativamente
mayor uso compulsivo de internet, comparados con los estudiantes de la Salomén
Gonzalez (M = 6.02) y Linda Vista (M = 6.40). Asimismo, los estudiantes del CO-
BACH (M = 5.53) presentaron significativamente menor uso compulsivo del internet
que todos los estudiantes de las demas escuelas.

Finalmente, se encontré que los estudiantes del colegio Salomén Gonzalez (M
= 7.28) presentaron significativamente mayores consecuencias negativas del uso de
internet que los estudiantes del COBACH (M = 5.01) y de Linda Vista (M = 5.62).

Los estudiantes de la escuela Leona Vicario (M = 7.51) presentaron significati-
vamente mayores consecuencias negativas del uso de internet que los estudiantes
del COBACH (M =5.01) y de Linda Vista (M = 5.62). EI COBACH presenta significa-
tivamente menores consecuencias negativas del uso de internet (M = 5.01) que las

otras cuatro escuelas.

Practicas parentales y escuela

Para comparar las practicas parentales por escuela, se utilizé la prueba esta-
distica ANOVA de un factor. Se encontraron diferencias significativas en estas tres
dimensiones: autonomia materna (F4397) = 5.761, p = .000), control conductual ma-
terno (Fa,397) = 4.135, p = .003) y autonomia paterna (Fa,397) = 3.550, p = .007).

A continuacion se indican los contrastes significativo entre las escuelas, segun
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la prueba post hoc de Student-Newman-Keuls. Los estudiantes del colegio Linda Vis-
ta (M = 21.24) percibieron significativamente mayor autonomia materna que los
estudiantes de la escuela Leona Vicario (M = 18.18). Los estudiantes del colegio Lin-
da Vista (M = 22.53) también percibieron significativamente mayor control conductual
materno que los estudiantes de la escuela Leona Vicario (M = 20.12).

Los estudiantes de la escuela Leona Vicario (M = 21.35) presentaron significa-
tivamente menor autonomia paterna que los estudiantes de escuela Nifios Héroes (M

= 24.26) vy el colegio Linda Vista (M = 24.71).

Practicas parentales y estructura familiar

Para comparar el comportamiento de la variable practicas parentales, segun la
estructura familiar (viven con ambos padres, N = 332; viven con el padre, N = 7; vi-
ven con la madre, N = 43; viven con otro familiar, N = 15), se utilizd la prueba
estadistica ANOVA de un factor.

El analisis de las practicas parentales de acuerdo con la estructura familiar re-
flejé que, de las nueve dimensiones que integran este constructo, solo tres mostraron
diferencias significativas entre los grupos: comunicacion y control conductual (F3 393)
=6.974, p = .000), autonomia (F.393 = 3.281, p = .021) e imposicion (F3 393 = 3.832,
p =.010).

Segun la prueba post hoc HSD de Tukey, quienes solo viven con el padre (M
= 50.71) y con ambos padres (M = 41.04) presentan significativamente mayor comu-
nicaciéon y control conductual paterno que quienes solo viven con la madre (M =
33.79) (ver Figura 25). Respecto de la imposicion paterna, se encontraron resultados

similares al factor anterior (ver Figura 26).
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Media de Comunicacion y control conductual paterno
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Vive con ambos padres Con el padre Con la madre Otro familiar

Familia

Figura 25. Perfil de medias de las dimensiones comunicacion y control conductual
paterno, segun la estructura familiar.
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Figura 26. Perfil de medias de la dimension imposicidon paterna, segun la estructura
familiar.
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Las medias de quienes viven solo con el padre (M = 18.86) y con ambos pa-
dres (M = 15.43) perciben mayor imposicidon paterna que quienes viven solo con la
madre (M = 12.95).

En el caso de la autonomia paterna, segun la prueba post hoc de Games-
Howell, la diferencia mas significativa se da entre los adolescentes que viven con el

padre (M = 27.43) y los que viven con la madre (M = 20.74) (ver Figura 27).

28

26+

24~

Media de Autonomia paterna

20+

T T T T
Vive con ambos padres Con el padre Con la madre Otro familiar

Familia

Figura 27. Perfil de medias de la dimension autonomia paterna, segun la estructura
familiar.

En este capitulo se presentaron los resultados de la investigacion. Se hizo uso
de los datos recolectados y se dio un reporte del comportamiento de las variables
demograficas, de la prueba de la hipétesis, donde se observa el ajuste del modelo
tedrico propuesto por medio del modelos de ecuaciones estructurales y de los efec-
tos de las variables demograficas sobre las variables principales del estudio.
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CAPITULO V

RESUMEN, DISCUSION, IMPLICACIONES,

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Este capitulo expone un resumen de la investigacion. Ofrece un panorama
global de qué, por qué, para qué y como se llevo a cabo el estudio, considerando los
antecedentes, el problema planteado, la metodologia empleada y los resultados
obtenidos. Se desarrolla luego una discusion sobre los hallazgos del estudio, sus
implicaciones y algunas conclusiones respaldadas en los resultados. Finalmente, se
presentan algunas recomendaciones para padres y educadores y para futuras

investigaciones.

Resumen
Antecedentes y problema de investigacion
La presente investigacion consistio en un estudio exploratorio para conocer
la relacidén entre las practicas parentales y el uso problematico y generalizado de
internet en adolescentes de escuelas privadas y publicas de Pueblo Nuevo
Solistahuacan, Chiapas. Incluye una sintesis de la revision de la literatura para cada
constructo, asi como un estudio de la bondad de ajuste del modelo tedrico propuesto
para explicar la relacion existente entre estas variables con el modelo empirico

observado.
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Uso problematico y generalizado de internet

En la sociedad actual, el internet es un elemento primordial para el trabajo, la
educacion y aun el entretenimiento. Se estima que existen un poco mas de 200
millones de internautas y que esta cifra va en aumento con el paso de los anos,
convirtiendo al internet en la segunda tecnologia mas usada alrededor del mundo,
superada unicamente por la telefonia celular (Navarro Mancilla y Rueda Jaimes,
2007).

En México, Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Peru y Venezuela se reporta
que el 60% de los adolescentes de entre 14 y 15 afos prefieren internet a cualquier
otra actividad (Arribas e Islas, 2009).

Asi como el internet puede ser benéfico, también puede tener efectos
negativos. Las estadisticas indican que, en promedio, el 42% de los nifios son
victimas de ciberbullying (Chisholm, 2006; Van Rooij y Van den Eijnden, 2007;
Vanlanduyt y De Cleyn, 2007). Una segunda consecuencia que se ha documentado
es el dafio emocional debido a la exposicién a pornografia, violencia e insinuaciones
verbales (Beebe et al., 2004; Chisholm, 2006; Fleming et al., 2006; Livingstone,
2003; Mitchell, 2000; Valentine y Holloway, 2001). La tercera consecuencia negativa
es el impacto en la salud fisica de los nifios (Barkin et al., 2006; Vanlanduyt y De
Cleyn, 2007; Wang et al., 2005).

De igual manera, otras investigaciones (Castellana Rosell et al., 2007;
Echeburua y de Corral, 2010; Ruiz Olivares et al., 2010; Vifias Poch, 2009; Widyanto
y Giriffiths, 2006) han demostrado el dafio potencial que puede tener el uso
inadecuado de la red entre los jévenes y su impacto psicolégico y conductual, a los

qgue se agregan pérdida de control, frecuentes sentimientos de culpa y aislamiento.
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Otros investigadores han encontrado que el internet, a pesar de ser una
novedad interactiva, podria tener efectos negativos en los adolescentes debido a las
caracteristicas propias de su desarrollo, porque la busqueda de cosas nuevas y la
impulsividad propia de su etapa de vida los hacen mas vulnerables a desarrollar
problemas adictivos (Chambers et al., 2003; Morahan Martin y Schumacher, 2000).

Internet he generado nuevas adicciones, convirtiéndose en un nuevo desafio
en el campo de la psiquiatria (Navarro Barrios, 2001), debido al desarrollo de
patologias asociadas al uso problematico de esta tecnologia, como el placer
excesivo de estar en linea, irritabilidad o sintomas depresivos al no estar conectado,
deterioro de las relaciones familiares y sociales, al igual que negligencia laboral.

Antes del DSM-V no existia una categoria diagndstica precisa que se refiriera
a la adicciéon a internet o ciberdependencia. Este antecedente ha generado una
variedad terminolégica cuando se hace alusion al uso peligroso de internet,
incluyendo términos como adiccion a internet (Chou y Hsiao, 2000; Goldberg, 1996;
Kandell, 1998; Young y Rodgers, 1998a), uso patolégico (Davis, 2001; Morahan
Martin y Schumacher, 2000), dependencia de internet (Chen et al., 2004), uso
excesivo (Hansen, 2002), uso compulsivo (Greenfield, 1999; Meerkerk et al., 2006),
uso problematico (Caplan, 2002; Shapira et al., 2000), uso no mediado (LaRose et
al., 2003) y uso poco saludable o enfermizo (Scherer, 1997).

Caplan (2003, 2010) utiliza el término de uso problematico y generalizado de
internet para referirse al patrén que incluye el impulso recurrente de conectarse y la
necesidad de estar conectado a menudo; ademas, incluye repetidos intentos de
detener el uso de internet, el reemplazo de las relaciones familiares y sociales y

escapar de los problemas y las consecuencias negativas emergentes de la vida
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diaria a través del uso de la red informatica.

La adiccion a internet se origina como una problematica amalgamada a la
sociedad moderna (Jiménez y Pantoja, 2007). Desde 1998 hasta 2014 han surgido, a
nivel mundial, numerosas investigaciones sobre adiccidon a internet (Astonitas Villa-
fuerte, 2013; Carbonell et al., 2012; Henderson, 2011; Ko et al., 2005a, 2005b; Kraut
et al., 1998; Nabuco de Abreu, Gomez Karam, Sampaio Goées y Tornaim y Spritzer,
2008; Sanchez-Carbonell et al., 2008; Stieger y Burger, 2010; Yen et al., 2008;
Young y Rodgers, 1998b).

En México, diversos investigadores (Fernandez Poncela, 2013; Garcia Pina,
2008; Hilt, 2013; Santana Carreén et al., 2012; Trujano Ruiz et al., 2009) han
mostrado un interés marcado por el estudio de la adiccidn a internet y su relacién con

otros conceptos.

Estilos parentales

Son muchos los agentes con los que tiene interaccion una persona. Sin
embargo, durante una gran parte de la vida, la familia es el factor mas determinante
en su desarrollo. Los padres constituyen un elemento importante en esa influencia
que ejerce la familia, razén por la cual los investigadores del comportamiento
humano han visualizado la necesidad de crear propuestas para evaluarla.

Varios autores (Orlansky, 1949; Schaefer, 1959; Sears et al., 1976; Whiting y
Child, 1954) han definido algunos aspectos del comportamiento de los padres que
pueden responder al porqué del comportamiento de los hijos. Esta inquietud no es
nueva, ya que Baldwin (1955), Freud (1933) y Watson (1928) plantearon que el

control y el apego son dimensiones fundamentales en el desarrollo de los nifios.
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Baumrind (1972) es una de las pioneras en este tipo de estudios y, por la
década de los 70, estudié y analizd los constructos antes propuestos. Asi tuvo la
iniciativa de proponer estilos parentales. Los tres estilos que Baumrind (1966)
propuso son los siguientes: (a) autoritario, (b) autoritativo y (c) permisivo. Con el
tiempo, Maccoby y Martin (1983) redefinieron la tipologia de Baumrind (1966), al
agregar un cuarto estilo, al que ellos conceptualizaron como negligente.

Esta tradicional tipologia fue ampliamente utilizada para investigar la relacion
que existe entre el estilo parental y el desarrollo de los hijos, tanto en los Estados
Unidos, donde surgio esta propuesta tedrica (Blake Snider et al., 2004; Lamborn et
al., 1991; Steinberg et al., 1992; Steinberg et al., 1994), como en otros paises (Cakir
y Aydin, 2005; Chao, 2001; Chen et al., 1997; Cubis et al., 1989; Glasgow et al.,
1997; Leung et al., 1998; Musitu Ochoa y Garcia Perez, 2001; Shek et al., 1998;
Sorkhabi, 2005).

Algunos investigadores mexicanos, igualmente, han visualizado la importancia
de estudiar esta variable (Asili Pierucci y Pinzon Luna, 2014; Asili Pierucci y Prats
Beltran, 2002; Palacios Delgado y Andrade Palos, 2006; Vallejo Casarin y Aguilar
Villalobos, 2001; Vallejo Casarin et al., 2002) y han utilizado este planteamiento
conceptual para evaluar el nivel de influencia de los padres en el desarrollo de los

hijos.

Practicas parentales

La influencia de las practicas parentales es tan importante, que en México se
tienen evidencias de que la percepcion que tienen los hijos de sus padres influye en

sus conductas problematicas, como patologias de personalidad, ajuste escolar,
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consumo de alcohol y tabaco, conductas sexuales, depresién, conductas antisociales
e intentos de suicidio (Moreno Carmona, 2012; Rodriguez Aguilar et al., 2011).

La teoria sobre la cual se han apoyado diversas investigaciones sobre
conductas parentales se basa en dos grandes dimensiones: apoyo y control
parentales (Barber, 1996). Las investigaciones recientes han integrado elementos
importantes dentro de las practicas parentales que permiten determinar estilos; por
ejemplo, el control psicolégico y conductual (Barber et al., 1994).

Se entiende por apoyo parental la cantidad de soporte y carifio que muestran
los padres. Los padres catalogados como tolerantes y sensibles suelen sonreir,
elogiar y estimular a sus hijos, expresando una gran cantidad de carifio, aun cuando
pueden volverse bastante criticos cuando un nifio se porta mal. Las conclusiones de
diversos estudios son consistentes al informar que un alto apoyo parental se
relaciona con un menor numero de problemas, tanto emocionales como de conducta
(Amato y Fowler, 2004; Barber, 1996; Fletcher et al., 2004; Oliva Delgado et al.,
2007).

El control conductual es definido como el conjunto de limites, reglas,
restricciones y regulaciones que los padres tienen para sus hijos y el conocimiento
de las actividades que estos realizan (Andrade Palos y Betancourt Ocampo, 2011).

Las investigaciones en torno de este tema han encontrado resultados poco
claros, ya que hay datos que apoyan la afirmacion de que el control influye de
manera positiva en la conducta de los hijos, sobre todo cuando se refiere a
estrategias de supervision (Pettit et al., 2001). Sin embargo, el control conductual
también se asocia de forma negativa con la presencia de problemas cuando se

utilizan estrategias intrusivas para controlar la conducta (Barber et al., 2002).
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Propdsito del estudio

El propdsito de este estudio fue dar respuesta a la siguiente pregunta: ¢ Cual
es la relacidn existente entre las practicas parentales y el uso problematico y
generalizado de internet en adolescentes de las escuelas privadas y publicas de
Pueblo Nuevo Solistahuacan, Chiapas, durante el curso escolar 2014-20157

A fin de responder con mayor amplitud a la problematica central, se buscé
determinar los efectos de las variables demograficas sobre los dos contructos
principales del estudio.

Posteriormente, se plante6 un modelo explicativo de ecuaciones
estructurales referido a la relacion entre el uso problematico y generalizado de
internet y las practicas parentales y se determiné su bondad de ajuste con el
modelo empirico.

Como criterio de aceptacion de igualdad de la matriz observada y
propuesta, se utilizé el ratio de verosimilitud de la chi cuadrada (x?). Para valorar la
bondad de ajuste, se utilizaron los siguientes indices: (a) el indice de bondad de
ajuste comparativo CFIl, donde un valor superior a .95 indica un buen ajuste global
del modelo; (b) el indice de bondad de ajuste global GFI, cuyo valor superior a .95
indica un buen ajuste global del modelo; (c) el indice de parsimonia RMSEA, con
.05.

Con base en lo anterior, se expreso la siguiente hipdtesis: las practicas
parentales utilizadas por los padres estan relacionadas con el uso problematico y
generalizado de internet en adolescentes de las escuelas privadas y publicas de

Pueblo Nuevo Solistahuacan, Chiapas, durante el curso escolar 2014-2015.
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Metodologia
Tipo de investigaciéon
La presente investigacion fue de corte cuantitativo, no experimental,
descriptivo, correlacional y transversal, y propuso un modelo de matrices de

ecuaciones estructurales.

Participantes

La poblacién del estudio fueron los estudiantes de nivel secundario y
preparatorio de estas escuelas privadas y publicas de la cabecera municipal de
Pueblo Nuevo Solistahuacan, Chiapas, durante el curso escolar 2014-2015: (a)
COBACH 47 Pueblo Nuevo, (b) Escuela Salomén Gonzéalez Blanco, (c) Colegio
Nifios Héroes, (d) Escuela General Estatal Leona Vicario y (e) Colegio Linda Vista.
Dos de estas instituciones son publicas y tres privadas. Los sujetos del estudio
fueron 778 alumnos de 12 a 22 anos, de los cuales 50.7% fueron hombres y 49.3%

mujeres.

Instrumentos

Se utilizé la Escala de Uso Problematico y Generalizado de Internet (GPIUS2)
para adolescentes, de Caplan (2002), la cual evalua las siguientes cuatro
dimensiones: (a) preferencia por la interaccion social online, (b) regulacion del estado
de animo, (c) autorregulacion deficiente, que incluye preocupacion cognitivay uso
compulsivo y (d) consecuencias negativas. La escala total tiene una consistencia
interna muy buena (a = .90).

El segundo instrumento fue la Escala de Practicas Parentales para

Adolescentes (PP-A), de Andrade Palos y Betancourt Ocampo (2008), formada por
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nueve factores; cuatro de estos por parte del padre: comunicacion y control
conductual paterno, autonomia paterna, imposicion paterna y control psicoldgico
paterno; y cinco por parte de la madre: comunicacién materna, autonomia materna,
imposicion materna, control psicolégico materno y control conductual materno. El

instrumento cuenta con una fiabilidad muy aceptable (a = .920).

Resultados

Se presenta un resumen de los resultados mas significativos del estudio, en
el siguiente orden: en primer lugar, se describe el comportamiento de las variables,
con la indicacion de cual fue la dimensién mas destacada para cada una; luego, el
ajuste del modelo de ecuaciones estructurales con la prueba de hipdtesis v,
finalmente, algunos analisis complementarios que describen los efectos de las
variables demograficas sobre los constructos principales del estudio.

Los resultados estadisticos descriptivos del comportamiento de las variables
revelan que los participantes, en general, presentan un nivel mas bien bajo de uso
problematico y generalizado de internet, que corresponde a un 26% del rango de la
escala. La media corresponde a la categoria minima. La dimensiéon con mayor pun-
tuacién fue la regulacion del estado de animo. La percepcion de las practicas
parentales revelaron un porcentaje (70%) mas alto en el rango de la escala de la co-
municacion materna y autonomia paterna, con un 62% en el rango de la escala de
esta dimension.

La hipdtesis nula propuesta para este estudio fue que las practicas
parentales utilizadas por los padres no estan relacionadas con los factores de la

predisposicion al uso problematico y generalizado de internet en adolescentes de
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Pueblo Nuevo Solistahuacan, Chiapas, durante el curso escolar 2014-2015. La
estrategia estadistica elegida para probar la hipotesis fue el desarrollo de un modelo
de ecuaciones estructurales para representar las relaciones entre las variables, de tal
forma que tengan niveles aceptables de bondad de ajuste.

Los resultados mostraron que la matriz observada y la que surge del modelo
no son iguales, segun el criterio absoluto de la chi cuadrada ()(2(62) = 160.864, N =
398, P = .000). Sin embargo, el modelo alcanzé una bondad de ajuste aceptable del
indice absoluto (GFI = .962), del indice de parsimonia (RMSEA = .063) y del indice
de medida incrementada (CFl = .962). Esto permite aceptar que el modelo es valido
para describir la relacidon entre las variables involucradas.

En cuanto a los analisis complementarios de las practicas parentales y el gé-
nero, se encontré que la percepcion masculina del control conductual materno resultod
significativamente mayor que la percepcion de las mujeres. De igual forma, la per-
cepcion de los varones en cuanto a la imposicion paterna resulté mayor que la de las
mujeres.

El uso problematico y generalizado de internet y la edad se asocia de manera
inversa con la edad, lo que significa que, cuanto mayor edad, se presenta menor uso
problematico y generalizado de internet. Esta misma variable fue analizada entre las
diferentes escuelas a las que asiste la poblacién de estudio y se encontraron diferen-
cias significativas en todas las dimensiones.

Finalmente, solo tres dimensiones de las practicas parentales mostraron dife-
rencias significativas entre diferentes estructuras familiares. Esas dimensiones fueron

comunicacion y control conductual, autonomia e imposicion paterna.
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Discusion
Se presenta la discusion de los resultados obtenidos en esta investigacion,
abordandola desde sus aspectos relevantes y comparando la similitud y las
diferencias con los resultados de otras investigaciones, con el objetivo de plantear
una postura que apoye lo que otros han encontrado o, en su caso, aportar

conocimiento nuevo.

Uso problematico y generalizado de internet

De acuerdo con los resultados obtenidos en la presente investigacion, se
encontré que, entre los adolescentes de Pueblo Nuevo Solistahuacan, no se
evidencia un uso problematico y generalizado de internet, dado que no alcanzaron
valores importantes en la escala como para considerar que pueda haber este
comportamiento en su estilo de vida. Estos resultados son diferentes a los
encontrados por otros estudios (Carbonell et al., 2012; Fernandez Montalvo, Pefalva
Vélez e Irazabal, 2015; Gémez Salgado, Rial Boubeta, Brafa Tobio, Varela Mallou y
Barreiro Couto, 2014; Munoz Rivas, Gamez Guadix, Grafa y Fernandez, 2010;
Villadangos y Labrador, 2009).

Se encontré en el presente estudio que la dimension del uso problematico y
generalizado de internet que presentd una puntuacién mas alta que las demas es la
regulacion del estado de animo. Sin embargo, esto no indica que los adolescentes
usen el internet para refugiarse de sus sentimientos de tristeza, enfado o soledad,
porque los resultados no marcan valores suficientemente altos como para indicar un
comportamiento problematico.

Segun Cortés Blanco y Pifieroa Sierra (2011), “el uso problematico de internet
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se ve fortalecido por las posibilidades que el medio brinda en términos de intimidad,
variedad en su oferta e independencia en tiempo real” (p. 14). Con estas condiciones
no cuentan los adolescentes de la investigacion, debido a que el medio donde se
encuentran no ofrece acceso a internet de manera regular y gratuita; asi que hacen
uso del mismo en cibercafés que requieren de un costo monetario y carecen de
privacidad, uno de los elementos necesarios para presentar una conducta
problematica en este ambito.

En gran medida, esa privacidad se obtiene generalmente por tener acceso a
internet en el hogar, lo que se ve apoyado por los resultados de la Asociacién para la
Investigacion de Medios de Comunicacién (AIMC, 2016) y por Sanchez Martinez y
Otero Puime (2010), quienes declaran que el lugar donde mas se conectan los
jévenes es en su casa.

Como no se encontré marcado uso problematico y generalizado de internet,
los adolescentes expresan que este no afecta el control de su vida y evidencian el
hecho de que no han dejado compromisos o actividades sociales importantes por el
uso de internet. También expresaron que no han incumplido compromisos por esta
practica. Sin embargo, estos resultados son contrarios a la opinidon de otros estudios,
que han observado que

el uso problematico de Internet entre los adolescentes preocupa cada vez mas

a investigadores e instituciones. Problemas de conducta, aislamiento social,

fracaso escolar y problemas familiares son algunas de las consecuencias del

impacto a nivel psicolégico y conductual que ello produce (Gémez Salgado et

al., 2014, p. 21)

En cuanto a la asociacion del uso problematico de internet con los aspectos

psicoldgicos de los adolescentes, se evidencia que los participantes del estudio

mostraron poca inclinacion a usar internet para hablar con otros cuando se sienten
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solos, tristes 0 enfadados. No obstante, un porcentaje bajo de los jovenes expresan
navegar en internet cuando estan tristes o para regular su estado de animo, lo que,
segun Navarro Barrios (2001), puede originar el desarrollo de patologias, tales como
depresion, irritabilidad, problemas familiares y sociales, lo que también es confirmado
por otros estudios (Milevsky et al., 2007; Sheeber et al.,1997).

Se agrega a los aspectos psicologicos que los adolescentes expresan el que
no estar conectados a internet es algo que no les preocupa, ni consideran que el no
tener acceso a él los haga sentir aislados de sus semejantes, o con la sensacion de
pérdida social. Por lo tanto, entre los adolescentes de Pueblo Nuevo Solistahuacan,
la idea obsesiva de conectarse a internet no es una conducta caracteristica propia.
Con todo, un porcentaje importante (26%) de adolescentes muestra tener dificultad
para controlar la cantidad de tiempo que esta conectado a internet, situacion que
igualmente ocurre en el estudio de De Gracia Blanco et al. (2002). Sin embargo, la

gran mayoria puede resistir los impulsos de conectarse a internet.

Practicas parentales maternas

En cuanto a la dimensién de comunicacion materna, los adolescentes expre-
saron que es muy comun que conversen con su madre, principalmente sobre los
temas que giran en torno de los asuntos de la escuela. Ellas les brindan la confianza
necesaria para comunicarse y los ayudan con sus problemas. Estos resultados son
contrarios a los encontrados por otros investigadores, que concluyeron que “la co-
municacion de los adolescentes con sus padres no es efectiva y suele ir en una sola
direccion de padre a hijo, y este estilo es percibido en un nivel alto por varones y mu-

jeres” (Matalinares et al., 2014, p. 214).
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Por los datos encontrados, se observa que los adolescentes perciben que su
madre ejerce control sobre sus actividades, ya que saben la mayoria de las veces
dénde estan cuando salen de casa, conocen a sus amistades y a dénde van después
de salir de la escuela. Con todo, una minoria considerable de ellos no muestra inte-
rés por platicar qué planes tiene, ni comenta lo que hace cuando sale de casa o de la
escuela, por lo cual su madre tiene que preguntarle frecuentemente qué actividades
realiza con sus amigos. Otros han apoyado esta idea al encontrar que, en una mues-
tra de jovenes de entre 12 y 17 anos, estos “perciben que son principalmente sus
madres las que ejercen el control sobre la navegacion en linea” (Garcia y Lopez de
Ayala Lopez, 2013, p. 13).

Por lo tanto, el control conductual se refiere a un conjunto de actitudes paren-
tales que involucran atencién y supervision de las actividades de los hijos (Barber et
al., 1994). Como antecedente a esta definicion, White (1975) plante6 que

la madre es la reina del hogar, y los nifios son sus subditos. Ella debe gober-

nar sabiamente su casa, en la dignidad de su maternidad. Su influencia en el

hogar ha de ser suprema; su palabra, ley. Si ella es cristiana, bajo la direccion
de Dios, conquistara el respeto de sus hijos. Decid a vuestros hijos exacta-
mente lo que requeris de ellos. Luego hacedles comprender que deben
obedecer a vuestra palabra. De esta manera les estaréis ensefiando a respe-
tar los mandamientos de Dios, que declaran sencillamente: “Haras” y “No

haras”. (p. 157)

Continuando con esta idea, White (1964) argumenta que

si se permite que el egoismo, la ira y la obstinacién se posesionen del nifio du-

rante los tres primeros afos de su vida, resultara muy dificil someterlo a una

disciplina conveniente. Su genio se ha tornado displicente; se complace en

hacer su propia voluntad; el control paternal le resulta desagradable. (p. 76)

Son varios los estudios que han relacionado de manera negativa el control

conductual materno con otras variables, tales como problemas emocionales (Betan-

court Ocampo y Andrade Palos, 2008a), sintomatologia depresiva (Andrade Palos et
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al., 2012) y problemas de conducta externalizante (Romero Trifianes, Robles y Lo-
renzo, 2006). No obstante, para Steger (2013), el control conductual esta relacionado
de manera positiva con el concepto que tienen los nifios de Dios.

Es importante mencionar que los resultados del presente estudio parecen con-
tradecir la idea generalizada que se tiene de las familias mexicanas, en las que se
cree que el padre es quien imparte totalmente la disciplina y la madre es permisiva
(Vallejo Casarin y Aguilar Villalobos, 2001). En un estudio cualitativo de adolescentes
embarazadas, Climent (2006) encontré que las madres son las que implementan las
normas a las hijas, mientras que un grupo de madres comparte esta funcién con el
padre y, en pocos casos, es el padre el que las impone.

En cuanto a la autonomia materna, los adolescentes manifestaron que es
habitual que su madre los apoye en sus actividades diarias y respete la toma de sus
propias decisiones, asi como su punto de vista e ideas, aun cuando ellos no hagan
las mejores decisiones. Sin embargo, con puntuaciones mas bien bajas, una mayoria
de los los adolescentes perciben que sus madres le dejan tomar sus propias
decisiones.

La imposicidbn materna es el grado en que la madre impone sus creencias y
conductas al hijo. En esta poblacién, se observdé que existe variedad en las
respuestas de los encuestados, con valores mayormente bajos en casi todos los
items que componen la dimension, excepto el item 40 (en la casa se hace lo que ella
dice), donde los resultados superan la media del rango de la escala. Por lo tanto,
generalmente en la casa se hace lo que la madre dice, aunque la mayoria de los

adolescentes expresaron que sus madres no quieren que piensen ni sean como
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ellas. Estudios sobre sintomatologia depresiva la encontraron asociada con altos
niveles de imposicidon por ambos padres (Andrade Palos et al., 2012).

Los estudiantes manifestaron no estar de acuerdo con que existe control psi-
coldgico por parte de su madre. Sienten que, cuando ella los castiga, pocas veces
los hace sentir culpables; no perciben que todo lo que ellos hagan le parezca mal, o
se enoje con ellos por cualquier cosa, ni que grite o diga groserias cuando se enoja o
ellos se portan mal. Tampoco ocurre que les digan que “son unos burros(as)’, que
fue la declaracion con la media mas baja.

Otros estudios encontraron que el control psicolégico hace referencia a un
dominio intrusivo y manipulador de los pensamientos y sentimientos, caracterizado
por la utilizacion de métodos como el sentimiento de culpa o la retirada de afecto,
que violan claramente la individualidad del adolescente, impidiendo su autonomia

(Barber y Harmon, 2002; Barber et al., 1994).

Practicas parentales paternas

Para el padre, los aspectos comunicacion y control conductual constituyen una
sola dimensién. Los adolescentes expresan que tienen buena relacién con sus pa-
dres, ya que ellos les ayudan en sus problemas, les dan confianza e, inclusive, los
escuchan. Sin embargo, la mayoria de los adolescentes perciben que el tiempo de
interaccidon es muy corto y que no platican lo que les ocurre con sus padres.

La dimension de autonomia paterna implica el respeto que muestra el padre
hacia las decisiones que toman sus hijos. Los resultados muestran que el padre
respeta, apoya y entiende la manera de ser de los adolescentes. Los hijos reconocen

que el padre acepta su forma de expresarse, respeta sus decisiones y aun sus puntos
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de vista, no importando que sean diferentes a los de él. Expresan que el padre les
permite hacer sus propios planes y tomar sus decisiones.

Los participantes del estudio indicaron que su padre no presenta una fuerte in-
tencion de imponerse a ellos, que en su casa pocas veces se hace lo que él dice,
que él no pretende que sus ideas sean las unicas correctas y no deban dudar de
ellas. No sienten, ademas, que crea que tiene la razoén en todo ni que se tenga que
hacer todo lo que él dice. No impone su manera de ser ni exige que deban pensar
como él. El estudio de Hindin (2005) encontré que, en los hogares donde los padres
toman decisiones conjuntas y son democraticos, los hijos tienen alta probabilidad de
tener mejor rendimiento académico y terminar la escuela.

La ultima dimension de las practicas parentales paternas, que es el control
psicolégico, es la que menos practican los padres de los adolescentes. Los
adolescentes perciben que sus padres ejercen muy poco esta practica. Sienten que
su padre no se enoja con ellos por cualquier cosa, ni que les manifieste mala
voluntad de su parte, o que los culpe de todo lo que sucede. No perciben que su
padre los amenacen si se enoja o ellos se portan mal. Tampoco ocurre que les haga
sentir que son indutiles, declaracién que obtuvo los resultados mas bajos.

En otros estudios, Hernando, Oliva y Pertegal (2014) descubrieron que, cuando
el control conductual es mayor y menor el control psicolégico, mayor es el tiempo dedi-
cado al estudio, asi como el rendimiento académico. Esto muestra que el control y el
establecimiento de limites en la familia es un aspecto fundamental para el rendimiento
académico adolescente; sin embargo, hay que tener en cuenta que niveles excesivos
de control pueden ser tan perjudiciales como su ausencia (Baumrind, 1991).

Para Guevara Marin, Cabrera Garcia y Barrera Currea (2007),
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las practicas parentales como formas de control psicolégico estan asociadas direc-
tamente con los comportamientos internalizantes y externalizantes. De otro lado, las
practicas parentales como formas de control comportamental se asocian, en sentido
inverso, con los comportamientos externalizantes como elemento clave del ajuste
psicolégico en adolescentes. (p. 278)

Relacion entre el uso problematico de internet
y las practicas parentales

La estrategia estadistica elegida para probar la relacion entre las variables fue
el desarrollo de un modelo que representa las relaciones entre estas, de tal forma
que tenga niveles aceptables de bondad de ajuste. Los resultados mostraron que la
matriz observada y la que surge del modelo no son iguales. Sin embargo, el modelo
alcanzé una bondad de ajuste aceptable. Se puede concluir que hay suficiente
evidencia para decir que existe una relacidon significativa pero débil entre las
practicas parentales y el uso problematico y generalizado de internet. Estos
resultados son semejantes a los encontrados por estudios en que las practicas pa-
rentales son un factor protector para una variedad de problemas en los adolescentes
(Andrade Palos et al., 2012; Andrade Palos et al., 2013; Betancourt Ocampo y An-
drade Palos, 2008b; Matalinares et al., 2014; Meier y Oros, 2012; Oliva Delgado et
al., 2008; Steger, 2013).

En el caso de las practicas parentales paternas positivas, la dimensién que
aporta mas carga para definir la variable latente es comunicacién y control conduc-
tual, por lo cual, cuando hay mayor comunicacion paterna, hay una tendencia a un
menor uso problematico y generalizado de internet en los adolescentes del estudio.

Esta misma relacién se encontré en las madres, porque igualmente la dimen-
sion que contribuye a contrarrestar el uso problematico y generalizado de internet en

los adolescentes fue la comunicacidon, en las practicas parentales positivas. Sin
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embargo, al observar las practicas parentales negativas, se observoé que el control
psicoldgico es la dimension que mas contribuye a que los adolescentes presenten un
uso problematico y generalizado de internet.

Las tres principales dimensiones que dan sentido a la variable uso
problematico y generalizado de internet son la regulacion del estado de animo, la
autorregulacion deficiente con preocupacién cognitiva y la interacién social en linea.
Si los padres no dedican tiempo para comunicarse con sus hijos, estos buscaran a
través de la interaccion social en linea el didlogo que no tienen con sus padres.
También, si sus padres ejercen control psicolégico, los adolescentes encontraran en
internet una forma de autorregular su estado de animo. Como sefiala Davis (2001), la
pérdida de apoyo social (ya sea de la familia o de los amigos) favorece su busqueda
en las salas de chat. En otras palabras, el adolescente utiliza internet para recibir de
los otros usuarios respuestas mas positivas, que las que recibe en su entorno
habitual, de un entorno que es percibido como no amenazador. Ello conlleva,
evidentemente, una preferencia por la comunicacién en linea en detrimento de la
interaccidn personal cara a cara (Caplan, 2002).

La relacién entre las practicas parentales implica que los sujetos que perciben
mas positivamente la practica parental paterna también perciben positivamente la
practica parental materna. De igual forma, los adolescentes que perciben negativa-
mente la practicas parentales paternas también lo hacen con las practicas
parentales maternas. Semejante a los resultados del estudio, se encontré que los
jévenes portugueses perciben las practicas parentales paternas de manera semejan-
tes, al igual que los adolescentes holandeses. Sin embargo, esta relacion fue mas

fuerte en las practicas parentales de los padres holandeses, porque en los Paises
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Bajos existen politicas publicas para promover la paternidad, tales como permisos
laborales de paternidad para cuidar a sus hijos (Nunes, Bodden, Lemos, Lorence y
Jiménez, 2014).

Se interpreta que, cuanto mayor puntuacién en las practicas parentales mater-
nas deseables, principalmente en la comunicacion, se observa un menor uso
problematico y generalizado de internet, por la relacion negativa entre estos cons-
tructos.

Un bajo nivel de comunicacién o un estilo educativo caracterizado por la
permisividad se relacionan con mayores probabilidades de implicacion en las
conductas problematicas en adolescentes. Una alta comunicacion entre
adolescentes y padres se presentan como factores influyentes en la no
implicacion en estas conductas problematicas. (Villar Torres, Luengo Martin,
Gbmez Fraguela y Romero Trifianes, 2003, p. 587)

Por lo tanto, desde hace bastantes afos, se ha comprobado que una
comunicacion pobre es propia de las relaciones familiares de los adolescentes que
presentan conductas problematicas (Baer y Bray, 1999).

Lo mismo pasa con la relacion entre las practicas parentales paternas y el uso
problematico y generalizado de internet, solo que en este caso la relacion es ligera-
mente menos fuerte. “La mayor implicacion y presencia de la mujer en la crianza
explicaria tanto la elevada aparicion de interacciones positivas entre hijos y madres

en comparacién con las interacciones que muestran los padres con los hijos”

(Rodriguez, Del Barrio y Carrasco, 2009, p. 15.).

Efectos de las variables demograficas
Se procede a discutir los resultados que analizan los efectos de las variables
sociodemograficas sobre los constructos del estudio, incluidos con el fin de

enriquecer las aportaciones de esta investigacion.
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Efectos del género
Préacticas parentales y género

Se encontré que la percepcion masculina del control conductual materno re-
sulta significativamente mayor a la percepcion de las mujeres.

Por la naturaleza de sus actividades, los adolescentes requieren de mayor in-
dependencia que las adolescentes, sobre todo en esta cultura. Esto hace que ellos
requieran mantener mas informadas a las madres. Se debe tener en cuenta que las
madres tienen durante mas tiempo el control de la educaciéon de sus hijos que sus
padres, quienes juegan un rol mas pasivo. Si se tiene en cuenta que al varon se
permite mayor libertad que a la mujer, es facil deducir que sea el varén quien perciba
mayor control conductual por parte de su madre.

En cuanto a la dimension de imposicion paterna, la percepcion de los varones
resulté significativamente mayor que la de sus compaferas mujeres. Se infiere que,
por naturaleza y por la etapa de su desarrollo en que se encuentra, el varén es me-
nos sumiso que la mujer, razén por la cual percibe mas la dominacion del padre que
las mujeres, por ser ellas mas sumisas. La afirmaciones anteriores se pueden corro-
borar con la investigacion de Rodriguez et al. (2009), quienes afirman que “la crianza
paterna y materna se percibe diferencialmente por los hijos y que esta percepcion
parece estar claramente mediada por el sexo y la edad de estos” (p. 15).

Efectos de la edad

Uso problematico y generalizado de internet
y edad

Se encontré que todas las dimensiones del uso problematico y generalizado

de internet tienen correlaciones negativas significativas con la edad. La puntuacion
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total de la variable de uso problematico y generalizado de internet se asocia también
de manera inversa con la edad.

Los resultados de este estudio son semejantes a los de Carbonell et al.
(2012), donde el uso problematico de internet se presentd en la muestra de menor
edad. En ese mismo estudio hubo una relacién entre la edad y la percepcion de pro-
blemas con el uso de internet y la percepcion de problemas en el uso de las TIC. Se
agrega también que el rango de edad utilizado en la poblaciéon del estudio es muy
semejante a esta investigacién. No obstante, los hallazgos son contrarios a los
encontrados por Villadangos y Labrador (2009), quienes dicen que con el incremento
de la edad aumenta el uso de internet, ya que los videojuegos son mas utilizados por
los mas pequefios, mientras que el tiempo dedicado a internet y al teléfono movil
aumenta con la edad.

En el presente estudio se encontré una correlacion débil de la edad con la
regulacion del estado de animo. En la dimension de autorregulacion deficiente con
preocupacion cognitiva, se observé que, cuanto menor edad, mayor autorregulacion
y la dimensidon de uso compulsivo presentd resultados semejantes.

En cuanto a la dimensidén de consecuencias negativas, se observa una
relacion inversa débil, lo que permite inferir que, cuanto mayor edad, menos
consecuencias negativas; es decir, los de mayor edad presentan un menor uso
problematico y generalizado de internet.

El uso de la tecnologia dentro de la poblaciéon es muy reciente. Esto ha logra-
do afectar a los adolescentes de menor edad que son la poblacidn mas vulnerable,
para caer en el uso problematico y generalizado de internet. Esto explica los resulta-

dos arrojados en las escuelas Leona Vicario y Salomén Gonzalez, donde estan los
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adolescentes mas jovenes quienes, por su inmadurez, no visualizan el peligro ni el
respeto y seguimiento de las reglas, como tampoco el reconocimiento de la autori-
dad, de manera contraria a los adolescentes de mayor edad. Los datos
proporcionados por la Asociacion Mexicana de Internet del afio 2015 encontraron
que los nifios comienzan a entrar a internet desde los 8 afos en su mayoria, pero
nifos con edades de entre 3 y 6 afios también constituyen un porcentaje importante

(43%).

Préacticas parentales y edad

De las nueve practicas parentales, solo dos dimensiones presentan relacion
con la edad: autonomia materna y control conductual materno, como practicas pa-
rentales positivas, lo que significa que, cuanto mayor edad, los adolescentes
perciben que las madres practican mayor autonomia y control conductual materno.

Contrario a los resultados obtenidos en esta investigacion, los hallazgos de
Rodriguez et al. (2009) indican que los hijos de mas edad perciben en mayor medi-
da comportamientos parentales de hostilidad y negligencia, especialmente en las
madres. Estas conclusiones también coinciden con las de Spera (2005). Estas dis-
crepancias en los resultados podrian atribuirse a las peculiaridades del nivel

socioecondmico y a las diferencias culturales de los adolescentes del estudio.

Efectos de la escuela

Uso problematico y generalizado de internet
y escuela

La comparacion del uso problematico y generalizado de internet entre

escuelas mostro diferencias significativas en todas las dimensiones. Tres escuelas
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mostraron mayor uso problematico de internet.

Los estudiantes de la escuela Salomén Gonzalez Blanco mostraron una
interaccidn social en linea significativamente mayor que los estudiantes del Colegio
Linda Vista, quienes obtuvieron la media mas baja. Las razones por las que los estu-
diantes de Linda Vista presentaron menos esa problematica es por el control que el
centro educativo ejerce de este medio, ya que un numero importante de sujetos par-
ticipantes del estudio viven en las residencias de la institucién y alli el personal
encargado cuida el manejo de sus teléfonos méviles y computadoras en las horas de
la noche, porque esta consciente del peligro potencial que implica el uso de estos
equipos sin un control adecuado, porque la

adolescencia y juventud merecen una atencién especial respecto a sus

relaciones con las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion

porque son colectivos muy sensibles al momento y entorno social en el que
viven y también porque estas tecnologias estdn muy presentes en sus vidas.

De hecho adolescentes y jovenes entre los que estdan los estudiantes

universitarios, se han considerado grupos de riesgo por muchos autores. Los

adolescentes, por las caracteristicas propias de ese momento evolutivo:
omnipotencia, tendencia a buscar la causa de sus problemas en el otro, poca
experiencia en la vida, dificultad de reconocer adicciones sutiles y la sensacién
de normalidad ante conductas de riesgo. (Graner, Beranuy Fargues, Sanchez-

Carbonell, Chamarro Lusar y Castellana Rosell, 2007, p. 73)

Se suma a estos factores el hincapié que la institucion hace constantemente a
los estudiantes en la formacion de valores y la administracién adecuada de su tiem-
po, elementos que propician valores bastante bajos en un uso problematico de
internet entre ellos.

Por otro lado, en la dimension de regulacion del estado de animo, las escuelas
Leona Vicario y Salomoén Gonzalez presentaron mayor puntuacion dentro de los

cinco centros educativos y el COBACH, la menor. También la autorregulacion

deficiente con preocupacion cognitiva presentoé resultados semejantes a la dimension
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anterior, tanto en promedio como en variabilidad.

Las escuelas Leona Vicario y Salomén Gonzalez se caracterizan por tener es-
tudiantes de nivel secundario cuyos promedios de edad son 14.05 y 14.08 ainos,
respectivamente, mientras que la edad media del COBACH es de 17.01 afios, pues
ofrece estudios de bachillerato. De acuerdo con los resultados de este estudio, los
adolescentes con menor edad reflejan una conducta mas problematica en el uso de
internet. Estos adolescentes, debido a sus etapas de desarrollo, estan en la busque-
da de su identidad y de su pertenencia a un grupo de pares. Al no lograr estos
procesos de desarrollo, el uso de internet les ayuda a reducir los sentimientos de ais-
lamiento o angustia emocional que son propios de esta etapa. De acuerdo con
Castellana Rosell et al. (2007) y Usme et al. (2012), los adolescentes constituyen el
grupo mas vulnerable al uso problematico de internet por su influencia en el desarro-
llo psicosocial, especificamente en su proceso de socializacién y adquisicion de

identidad personal.

Préacticas parentales y escuela

Se encontraron diferencias significativas entre las escuelas en tres dimensio-
nes: autonomia materna, control conductual materno y autonomia paterna. En lo que
respecta a la autonomia materna, los estudiantes del colegio Linda Vista presentaron
significativamente mayor autonomia materna que los estudiantes de la escuela Leo-
na Vicario. En cuanto al control conductual materno, nuevamente los estudiantes del
colegio Linda Vista presentaron significativamente mayor control conductual materno
que los estudiantes de la escuela Leona Vicario. En la dimensién de autonomia pa-

terna, los estudiantes de la escuela Nifios Héroes y el colegio Linda Vista
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presentaron, significativamente, mayor autonomia paterna que los estudiantes de la
escuela Leona Vicario.

Estos resultados muestran diferencias significativas entre el colegio Linda Vis-
ta y las escuelas Leona Vicario y Nifios Héroes, debido a que el mayor porcentaje de
los padres de la primera institucion son profesionales y con valores familiares. Sus
creencias religiosas les permiten tener hogares mas estables y mejores practicas pa-
rentales positivas dentro de las cuales se promueve la autonomia, definida como el
conjunto de estrategias democraticas, no coercitivas, que fomentan la individualidad
y la autonomia. Segun Hauser et al. (1991) y Silk et al. (2003), la promocién de la
autonomia se relaciona con medidas de desarrollo positivo y con menores problemas

conductuales durante la adolescencia.

Efectos de la estructura familiar
Practicas parentales y la estructura familiar

De las nueve dimensiones que integran las practicas parentales, solo tres
mostraron diferencias significativas entre los grupos determinados por su estructura
familiar y tienen que ver con las relaciones de las practicas paternas: comunicacion y
control conductual, autonomia e imposicion.

Los adolescentes que viven solo con el padre o con ambos padres presentan
mayor comunicacién y control conductual paterno, comparados con quienes viven
solo con la madre.

Esto indica que la figura paterna tiene mayor incidencia en el control
conductual que la sola presencia materna y, por ende, favorece la comunicacion

porque minimiza los conflictos entre el adolescente y su padre. Respecto de la
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imposicion paterna, se encontraron resultados similares al factor anterior. Esto se
debe al patriarcado marcado que existe en la cultura donde se realizd la
investigacion.

En el caso de la autonomia paterna, la diferencia mas significativa se da entre
los sujetos que viven con el padre, quienes perciben mayor autonomia que los que
viven con la madre. De lo anterior se puede deducir que el padre, por naturaleza, es
mas practico y menos protector que la madre, por lo cual favorece el desarrollo de la

autonomia del adolescente.

Implicaciones

Se exponen las implicaciones de los resultados del estudio entre los adoles-
centes de Pueblo Nuevo Solistahuacan, alumnos de los cinco centros educativos de
esta misma comunidad.

En primer lugar, se encontrdé que hay relacién entre las practicas parentales y
el uso problematico de internet, pero esta es mas débil entre las practicas paternas, a
diferencia de las maternas donde la relacién con la problematica es mas fuerte. De
aqui se derivan implicaciones para los centros educativos, porque deberian fortalecer
y organizar las escuelas de padres, ya que ellos son un factor protector al concienti-
zarse y tomar medidas preventivas en cuanto al uso de internet por parte de sus
hijos. Los padres tienen la necesidad de asumir la responsabilidad que Dios les ha
encomendado para ayudar a sus hijos a ser personas de bien para la comunidad y a
ser ejemplo de cristianismo.

En segundo lugar, sumado a lo anterior, se encontré que en las practicas pa-

rentales, tanto paternas positivas como negativas, hay correlacion consistente, pero
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difieren las medias entre las dimensiones paternas y maternas. Las madres ejercen
en un grado mayor el control conductual que los padres. También se observé que las
madres alcanzaron una media mas alta en comunicacion y control psicolégico que
los padres. Se espera que los padres presenten estas practicas con la misma efica-
cia que las madres. En tanto, en autonomia, los padres obtuvieron medias mas altas
que las madres. Estos mismos resultados se reflejaron para las practicas negativas
de imposicion y control psicoldgico.

Como tercera implicacion, aunque en los adolescentes de Pueblo Nuevo Solis-
tahuacan no se encontraron marcados valores para considerar que existe un uso
problematico y generalizado de internet, puede llegar a presentarse. Hasta el mo-
mento, las condiciones del lugar no facilitan la presencia del problema, por lo que las
autoridades administrativas deben cuidar o propiciar todos los elementos necesarios
para conservar este comportamiento por parte de los adolescentes de Pueblo Nuevo

Solistahuacan, Chiapas.

Conclusiones

Se finalizé la presente investigacion con las siguientes conclusiones:

1. En los adolescentes de Pueblo Nuevo Solistahuacan, Chiapas no se obser-
varon datos que permitan afirmar que hay un uso problematico de internet; al
contrario de la mayoria de las investigaciones. Esto no asegura que no existan casos
con esta problematica entre algunos adolescentes.

2. Las practicas parentales son factores importantes para evitar la conducta
del uso problematico de internet en adolescentes de la cabecera municipal de Pueblo

Nuevo Solistahuacan, Chiapas, destacando que de estas practicas las de mayor
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impacto son las maternas.

3. La dimension de las practicas parentales que contribuye al uso problematico
de internet en adolescentes es el control psicolégico paterno y materno. Sin embar-
go, las dimensiones que contrarrestan esta conducta en los adolescentes objetivo de
investigacion en la localidad de Pueblo Nuevo Solistahuacan, Chiapas son la comu-
nicaciéon materna y la comunicacion y el control conductual paterno.

4. Las escuelas que presentaron los resultados mas bajos en la evaluacion del
uso problematico de internet fueron el colegio Linda Vista y el COBACH 47. Las de
resultados mas altos fueron la Escuela General Estatal Leona Vicario y la Escuela
Salomén Gonzalez Blanco. Cabe destacar que estos valores no llegan a constituir

indicadores de la presencia problematica del uso de internet.

Recomendaciones
A partir de los resultados, discusiones e implicaciones expuestos, se presen-
tan algunas recomendaciones para los padres, los centros educativos y futuras

investigaciones.

Para los padres
1. Capacitar y concientizar a los padres en lo referente a los peligros de inter-
net en la vida de sus hijos y motivarlos a asumir el rol protagénico que deben
desempenfar, ya que son los factores protectores mas importantes para prevenir el
uso problematico y generalizado de internet.
2. Considerar las medidas necesarias para velar por el tiempo, el tipo de uso y
las condiciones apropiadas para que sus hijos naveguen por la red de la forma mas

segura posible.
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Para los centros educativos

1. Si bien es cierto que el uso de medios electrénicos es una medida importan-
te para el desarrollo académico de los estudiantes, tomar medidas preventivas contra
Su uso equivocado, asi como capacitar a los docentes sobre el peligro que represen-
ta para el rendimiento académico de los estudiantes.

2. Promover la escuela para padres, para que sea una oportunidad de refle-
xién por parte de los docentes, padres e hijos sobre esta problematica que cada dia
es una realidad mas alarmante y presente en toda la sociedad.

3. Reforzar los factores que han permitido que los alumnos mantuvieran nive-
les bajos en las evaluaciones sobre el uso de internet, para prevenir desérdenes

sSeveros.

Para futuras investigaciones

1. Aunque se administré el instrumento a la mayor cantidad posible de estu-
diantes, porque se hizo un censo con el objetivo de obtener resultados generales, se
recomienda extender su aplicacion a todos los que estén dados de alta en la institu-
cion educativa.

2. Replicar este estudio con jovenes del estado de Chiapas que dispongan del
uso de internet de manera ilimitada, para comparar los resultados entre poblaciones
diferentes.

3. Incluir otras variables afectadas por el uso problematico y generalizado de in-
ternet, tales como rendimiento académico o caracteristicas de personalidad de los

estudiantes.
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4. Tomar en cuenta el papel que ejercen los docentes y amigos de los estudian-

tes en el uso problematico de internet.
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APENDICE A

ESCALA DE USO PROBLEMATICO Y
GENERALIZADO DE INTERNET



Escala de uso problematico y generalizado de internet 2 (GPIUS2)

Caplan

Tomando en cuenta la siguiente escala, elige la opcién que mejor describa lo
que piensas respecto a tu uso de internet a través del ordenador o del telé-

fono movil
| 1 | 2 | 3 | 4 [ 5 | 6 |
Totalmente Bastanteen Unpocoen Unpoco Bastante Totalmente
en desacuerdo desacuerdo de de de acuerdo
desacuerdo acuerdo acuerdo
1. Prefiero relacionarme con otras perso-
nas a través de Internet mas que | 1 2 3 4 5 6
comunicarme cara a cara
2. He usado Internet para hablar con 1 2 3 4 5 6
otros cuando me he sentido solo
3. Cuando no me conecto a Internet du-
rante  algun tiempo, empiezo a| 1 2 3 4 5 6
preocuparme con la idea de conectarme
4. Tengo dificultad para controlar la canti-
dad de tiempo que estoy conectado a 1 2 3 4 5 6
Internet
5. Mi uso d_e Internet ha dificultado el con- 1 2 3 4 5 6
trol de mi vida
6. Me siento mas comodo comunicando-
me con otras personas por Internet que 1 2 3 4 5 6
haciéndolo cara a cara
7. He usado mternej para sentirme mejor 1 2 3 4 5 6
cuando he estado triste
8. Me sentiria perdido si no pudiera co- 1 2 3 4 5 6
nectarme a Internet
9. Me resulta dificil controlar mi uso de 1 2 3 4 5 6
Internet
10. He dejado compromisos o actividades
. . 1 2 3 4 5
sociales por mi uso de Internet
11. Prefiero comunicarme con la gente a
. 1 2 3 4 5 6
través de Internet que hacerlo cara a cara
12. He usado Internet para sentirme me-
jor cuando me he sentido enfadado 1 2 3 4 S 6
13. Pienso obsesivamente en conectarme 1 2 3 4 5 6
cuando no lo estoy
14. Cuando no estoy en Internet, es dificil
resistir el impulso de conectarme 1 2 3 4 o 6
15. Mi uso Qe Internet ha creado proble- 1 2 3 4 5 6
mas en mi vida
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APENDICE B

ESCALA DE PRACTICAS PARENTALES



Escala de Practicas Parentales para Adolescentes (PP-A)

Queremos que por favor nos ayudes respondiendo este cuestionario acerca
de la forma en la que piensan y sienten los jovenes de tu edad y la forma en
la que las mamas y papas tratan a sus hijos(as). Si tienes alguna duda por
favor ten confianza y pregunta lo que quieras saber. Te recordamos que na-
die se va a enterar de lo que contestes.

GRACIAS POR TU AYUDA

Hombre () Mujer () ¢, Cuantos afos tienes?

¢éCon quién vives?

A Continuacién hay oraciones sobre la forma en la que TU MAMA se porta conti-
go, escoge la respuesta que mas se parezca a lo que ella hace contigo.

MI MAMA Nunca | Pocas | Muchas | Siempre
veces | veces

1. Sabe en donde estoy cuando salgo de mi
casa

2. Le digo lo que hice, cuando salgo y regreso
a casa

3. Me hace sentir que soy un(a) inutil

. Sabe en donde estoy después de la escuela

. Me dice que soy un(a) “burro(a)”

. Habla conmigo sobre mis problemas

. Me deja tomar mis propias decisiones

. Me impone las cosas que ella piensa

| N[O~

. Me grita por cualquier cosa

10. Conoce a mis amigos (as)

11. Respeta las decisiones que tomo

12. Cuando me castiga me hace sentir culpa-
ble

13. Cree que todos debemos pensar como ella

14. Se enoja conmigo por cualquier cosa

15. Le platico sobre los planes que tengo con
mis amigos

16. Todo lo que hago le parece mal

17. Platica conmigo como buenos(as) amigos
(as)

18. Cuando estoy triste me consuela

19. Apoya mis decisiones
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20. Me dice que soy un(a) mal(a) hijo(a)

21. Ella cree que tiene la razén en todo

22. Respeta mis ideas, sin criticarme

23. Me dice groserias o insulta, si me porto
mal

24. Conoce lo que hago por las tardes des-
pués de la escuela

25. Me pregunta qué hago con mis amigos

26. Platica conmigo de cédmo me va en la es-
cuela

27. Me ayuda en mis problemas

28. Me deja hacer mis propios planes acerca
de las cosas que quiero

29. Quiere que sea como ella es

Nunca | Pocas | Muchas | Siempre
veces | veces

Ml MAMA

30. Me da confianza para platicarle algo muy
personal de mi mismo (a)

31. Respeta mi punto de vista, aunque sea
diferente del que ella dice

32. Quiere que haga todo lo que ella dice

33. Me da confianza para que me acerque a
ella

34. Me dedica tiempo para platicar

35. Quiere que piense como ella piensa

36. Entiende las razones que le digo

37. Respeta mis decisiones aunque no sean
las mejores

38. Platica conmigo de las cosas que me su-
ceden

39. Piensa que todo lo que dice esta bien

40. En la casa se hace lo que ella dice

A continuacién hay oraciones sobre la forma en la que TU PAPA se porta contigo,
escoge la respuesta que mas se parezca a lo que él hace contigo.

Nun- | Po- Mu- Siem-
ca cas | chas pre
ve- | veces
ces

MI PAPA

1. Habla conmigo sobre mis problemas

2. Me trata injustamente

3. Platica conmigo como buenos amigos

4. Me impone su manera de ser
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5. Me consuela cuando estoy triste

6. Quiere que sea como él es

7. Me culpa por todo lo que sucede

8. Me escucha de forma paciente cuando le
platico mis problemas

9. Me amenaza, si me porto mal

10. Me dedica tiempo para platicar

11. Me ayuda en mis problemas

12. Respeta mis gustos

13. Cree que todos debemos pensar igual que
el

14. Pienso que me tiene mala voluntad

15. Me da confianza para que me acerque a él

16. Me culpa por cualquier cosa

17. Le platico las cosas que me suceden

18. Respeta mi punto de vista, aunque sea
diferente del que él dice

19. Platica conmigo de lo que hago en mi
tiempo libre

20. Respeta las decisiones que tomo

21. El cree que tiene la razén en todo

22. Me deja tomar mis propias decisiones

23. Entiende mi manera de ser

24. Me pregunta sobre las cosas que me pa-
san durante un dia normal en la escuela

25. En la casa se hace lo que él dice

26. Acepta mi forma de expresarme

27. Me deja hacer mis propios planes acerca
de las cosas que quiero

28. Me pregunta sobre las cosas que hago en
mi tiempo libre

29. Me hace sentir que soy un(a) inutil

30. Me grita por cualquier cosa

31. Se enoja conmigo por cualquier cosa

32. Apoya mis decisiones

33. Platica conmigo sobre los planes que ten-
go con mis amigos(as)

34. Quiere que haga lo que él dice

35. Platica conmigo sobre todo lo que hago

36. Me pregunta qué hagoconmisamigos(as) | | | | |

37. Me dice que sus ideas son las correctas y
que no debo de dudarlo

38. Platica conmigo sobre como me va en la
escuela
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39. Cuando salgo y regreso a casa, le digo lo
que hice
40. Quiere que piense como él piensa
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BASE DE DATOS
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