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Problema
En esta investigacion se planteo6 la siguiente pregunta: ¢ El conocimiento de la
doctrina de la mayordomia cristiana, el compromiso con la iglesia, las practicas
administrativas de los lideres y la identificacion con la iglesia son predictores de la
fidelidad en la devolucion de diezmos y ofrendas de los directivos y miembros de tres

distritos de la iglesia adventista de la ciudad de Campeche, Campeche, México?

Metodologia
Esta investigacion es de tipo cuantitativo con alcance descriptivo, explicativa y
transversal. La poblacion que se utilizé estuvo conformada por directivos y miembros

de las iglesias de tres distritos de la ciudad de Campeche, Campeche, México. La




muestra fue de 183 sujetos. El proceso estadistico sustantivo se basé en el analisis
de regresion muiltiple, realizado en el paquete estadistico Statistical Package for the

Social Sciences (SPSS), version 15.0 para Windows.

Resultados
Los resultados obtenidos después de aplicar la prueba estadistica men-
cionada indican que el modelo es significativo (F (1.87) = 43.361, = .000), por lo que
se rechaza la hipotesis nula y se acepta que Unicamente las variables conocimiento
de la doctrina (B = .416, p = .000) y la identidad con la iglesia (B = .341, p =.000) son
los predictores significativos de la fidelidad en la devolucion de los diezmos y ofren-
das. El modelo explica el 48.2 por ciento de la varianza de la fidelidad en la devolu-

cion de los diezmos y ofrendas.

Conclusiones
Por los valores encontrados se determin6 que el conocimiento de la doctrina y
la identidad con la iglesia son los predictores significativos de la fidelidad en la devo-
lucion de los diezmos y ofrendas. Se puede afirmar que lo que determina la fidelidad
en la devolucion de los diezmos y ofrendas de los directivos y miembros de las igle-
sias de tres distritos de la ciudad de Campeche, Campeche, México, es que conoz-

can la doctrina sobre la mayordomia cristiana y mantengan la identidad con la iglesia.
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Problem
In this research posed the following question: Is the knowledge of the
doctrine of Christian stewardship, commitment to the church, administrative
practices of leaders and identification with the church are predictors of fidelity in
returning tithes and offerings of directors and members of three districts of the

Adventist church in the city of Campeche, Campeche, Mexico?



Methodology
This research is quantitative with descriptive, explanatory and transverse
extent. The population that was used consisted of directors and members of
churches in three districts of the city of Campeche, Campeche, Mexico. The
sample consisted of 183 subjects. The substantive statistical process was based
on multiple regression analysis conducted in the Statistical Package for the Social

Sciences (SPSS) version 15.0 for Windows.

Results
The results obtained after applying the statistical test mentioned indicate
that the model is significant (F (1.87) = 43,361 = .000), so the null hypothesis is
rejected and that only the variables knowledge of doctrine is accepted (B = .416, p
=.000) and identity with the church (8 =.341, p =.000) are significant predictors of
fidelity in returning tithes and offerings. The model explains 48.2 percent of the

variance of fidelity in returning tithes and offerings.

Conclusions
For the values found determined that the knowledge of doctrine and
identity with the church are significant predictors of fidelity in returning tithes and
offerings. We can say that what determines the fidelity in returning tithes and
offerings of directors and members of churches in three districts of the city of
Campeche, Campeche, Mexico, is that they know the doctrine of Christian

stewardship and maintain identity with the church.
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CAPITULO |
INTRODUCCION

Todo lo que hay en el mundo pertenece a Dios, porque El lo ha creado, asi
lo sefiala la Biblia (Is.13:1; Gn.1:1; Ex. 20:8-11; Sal.24:1,2; 33:6-9; 50:10-12; Jn.
1:1-4 y Ap. 14:6,7;)." De acuerdo a San Pablo, incluso nuestro cuerpo pertenece a
Dios: “¢ Ignorais [...] que no sois vuestros? Porque habéis sido comprados por
precio; glorificad, pues, a Dios en vuestro cuerpo y en vuestro espiritu, 10s cuales
son de Dios" (1 Co. 6:19). Al respecto, E.G. White manifiesta que “la mente, el
corazon, la voluntad y los afectos pertenecen a Dios; y el dinero que poseemos es
del Senor. Todo bien que recibimos y que disfrutamos es el resultado de la
benevolencia divina".?

Por lo tanto, se debe practicar la fidelidad en los diezmos y ofrendas porque
es una orden divina (Mal. 3:10); como lo hizo Abraham cuando entrego los
diezmos a Melquisedec, sumo sacerdote del Altisimo (Gn.14:20). Al ser fieles a
Dios nos convertimos en sus socios. Segun E.G. White: “la mas grande leccion

que debe ser ensefiada y debe ser aprendida es la leccion de ser socio con Cristo

" Toda la referencia Biblica son de la antigua version Reina Valera revisién 1960 (Brasil:
sociedades biblicas unidas, 2011), a menos que se indique lo contrario.

2Flena G. White, Consejos sobre mayordomia cristiana (Mountain View, CA: Publicaciones
interamericanas, 1970), 77.




en la salvacion”.! Pero el mayor ejemplo de fidelidad es Dios: “Porque he

descendido del cielo, no para hacer mi voluntad, mas la voluntad del que me
envid" (Juan 6:38). Por lo anterior, el diezmo es sagrado, reservado por Dios para
él mismo. Debe ser traido a su tesoreria para ser usado para el sostén de “los
obreros evangélicos en sus labores".? El hombre es el mayordomo o administrador
de los negocios del Sefor, al respecto la Biblia menciona “hicistelo enseforear de
las obras de tus manos; todo lo pusiste debajo de sus pies”. (Gn. 1:26-28, 2:15;
Sal. 8:6, Lc. 12:42-43, 1 Co. 4:1, 1 Ti. 6:7 y He. 4:32;).

Por lo tanto, Dios debe ocupar el primer lugar en la vida del ser humano; asi
lo expresan los siguientes textos: “No tendras dioses ajenos delante de mi". (Ex.
20:3) "Amaras al Sefor tu Dios de todo tu corazon, y de toda tu alma, de todas tus
fuerzas, y de todo tu entendimiento; y a tu préjimo como a ti mismo” (Lucas.
10:27). También Dios reclama todo de nosotros, especialmente nuestro corazon.
(Ex. 23:9, Pr. 3:9,10, Mt. 5:33; 2 Co. 8:5;,). Nuestro Redentor pide mucho mas de
lo que le damos. El yo interpone su deseo para ser el primero; pero el Sefor
reclama todo el corazoén, todo el afecto.

E. G. White afirma que “Cuando estamos en armonia con Dios, el
pensamiento de su honor y gloria viene antes que todo lo demas. Nadie tiene

preferencia delante de él en nuestros donativos y ofrendas. Tenemos un sentido

de lo que significa ser socios con Cristo en |la sagrada empresa’.’

'Elena G. White, Consejos para los maestros (Mountain View, CA: Pacific Press, 1971),
420.

2 Elena G. White, Consejos sobre mayordomia cristiana, 249.

® Elena G. White, Testimonios para la Iglesia, Tomo 6 (Miami FL: Asociacion Publicadora
Interamericana, 2004), 108.
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En base a lo anterior, se observa la necesidad de conocer los factores que
influyen en la fidelidad de los miembros de iglesia en cuanto a la devolucion de los

diezmos y ofrendas como una expresion de la mayordomia cristiana.

Planteamiento del problema

Actualmente la ciudad de Campeche, México, cuenta con 13 lugares de
culto de la Iglesia Adventista del Séptimo Dia.

La Iglesia Adventista del Séptimo Dia se sostiene financieramente con la
aportacion de diezmos y ofrendas que realiza la feligresia. Veamos el informe
financiero de la ciudad de Campeche: “Los datos comparativos desde el afio 2009
hasta el 2014 arrojan los siguientes resultados: el porcentaje de crecimiento en
diezmos fue de 2.43 por ciento y el de las ofrendas de .06 por ciento, de nuevos
miembros bautizados fue del 23 por ciento. Al cotejar el 2015-2016 encontramos
un crecimiento en diezmos de 15 por ciento y de ofrendas 10 por ciento y en

miembros un 8 por ciento de crecimiento”. Estos datos fueron proporcionados por

la secretaria y tesoreria de la Mision de Campeche.’
Se esperaria que a medida que hay un crecimiento en niumero de
miembros, aumenten los ingresos de diezmos y ofrendas de la Mision de

Campeche.

Declaracion del problema
La declaracion del problema fue el siguiente: Los factores de conocimiento

de la doctrina de la mayordomia cristiana, el compromiso con la iglesia, las

'Israel Vazquez Jiménez, tesorero asociado de la Mision de Campeche, “informe financiero
de la Misién de Campeche” carta dirigida a Alejandro Castillo Tamayo, 1 de julio del 2016.
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practicas administrativas de los administradores y pastores y la identificacion con
laiglesia ¢ son predictores de la fidelidad en la devolucion de los diezmos y
ofrendas de los miembros de la junta directiva de las iglesias adventistas de la

ciudad de Campeche, Campeche, México?

Hipotesis de investigacion

La hipétesis planteada en la investigacion fue la siguiente:

El conocimiento de la doctrina de la mayordomia cristiana, el compromiso
con la iglesia, las practicas administrativas de los administradores y pastores y la
identificacion con la iglesia son predictores de la fidelidad en la devolucion de
diezmos y ofrendas de los miembros de la junta directiva de tres distritos de la

iglesia adventista de la ciudad de Campeche, Campeche, México.

Preguntas de investigacion

En esta investigacion se plantearon las siguientes preguntas:

1. ¢ Cudl es el grado de conocimiento de la doctrina de la mayordomia
cristiana de los miembros de la junta directiva de las igjlesias adventistas de tres
distritos de la ciudad de Campeche, Campeche, México?

2. ¢ Cual es el grado de compromiso con la iglesia que manifiestan los
miembros de la junta directiva de las iglesias adventistas de tres distritos de la
ciudad de Campeche, Campeche, I\/Iéxiéo?

3. ¢ Cual es el grado de las practicas administrativas de los
administradores y pastores que manifiestan los miembros de |a junta directiva de
las iglesias adventistas de tres distritos de la ciudad de Campeche,

Campeche, México?



4. ; Cual es el grado de identificacion con la iglesia que manifiestan los
miembros de la junta directiva de las iglesias adventistas de tres distritos de la
ciudad de Campeche, Campeche, México?

5. ¢ Cual es el grado de fidelidad en la devolucion de diezmos y ofrendas
que manifiestan los miembros de la junta directiva de las iglesias adventistas de

tres distritos de la ciudad de Campeche, Campeche, México?

Objetivos de la investigacion

Esta investigacion se propuso cumplir con los siguientes objetivos:

1. Encontrar el nivel de prediccién entre los factores de conocimiento de la
doctrina de la mayordomia cristiana, el compromiso en la iglesia, las practicas
administrativas de los administradores y pastores y la identificacion con la iglesia
con la fidelidad en la devolucion de los diezmos y ofrendas los miembros de la
junta directiva de tres distritos de las iglesias adventistas de la ciudad de
Campeche, Campeche, México.

2. Conocer el nivel de fidelidad en la devolucion de los diezmos y ofrendas.

3. Evaluar cada una de las variables siguientes: conocimiento de la doctrina
de la mayordomia cristiana, el compromiso con la iglesia, las practicas
administrativas de los administradores y pastores, la identificacion con la iglesia y
la fidelidad en la devolucion de los diezmos y ofrendas.

4. Hacer un aporte de informacion sobre las variables a los administradores

de la Mision de Campeche.

Justificacion
Se justifica el estudio porque en la Mision de Campeche no se ha
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investigado la fidelidad de diezmos y ofrendas respecto de los factores que
influyen en la devolucion de los mismos. Se considera oportuno e importante
investigar sobre este topico debido al aumento numérico de los miembros de
iglesia y las crecientes necesidades de las asociaciones y uniones para cumplir la
mision de proclamar el evangelio.

También se justifica porque los diezmos y ofrendas son aspectos
importantes en la lealtad a Dios, como E. G. White sefala:

Traed todos los diezmos al alfoli y haya alimento en mi casa; y probadme

ahora en esto, dice Jehova de los ejércitos, si no os abriré las ventanas de

los cielos, y derramaré sobre vosotros bendicion hasta que sobreabunde’.

Pero al mismo tiempo que el Sefior pronuncia una bendicion sobre Ios que

traen sus diezmos, profiere una maldicion sobre los que los retienen.”

Limitaciones
Algunas limitaciones de esta investigacion fueron:

1. Para el investigador no fue posible estar presente al momento que todos
los encuestados contestaron el instrumento.

2. La aplicacién del instrumento dependi6 de la autorizacion del presidente
de la Mision de Campeche.

3. La aplicacion del instrumento dependi6 de la ayuda de terceros.

4. Cada uno de los que colaboraron conkla aplicacion de los instrumentos
selecciono el momento y el lugar para hacerlo.

5. La disponibilidad de tiempo para realizar el estudio.

6. La falta de recursos financieros para llevar a cabo el proyecto.

! Elena G. White, La iglesia remanente (Miami, FL: Asociacion Publicadora Interamericana, 1978),
91.
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Delimitaciones
Las siguientes delimitaciones de esta investigacion fueron:

1. Este estudio abarco solamente trece iglesias pertenecientes a los tres
distritos eclesiasticos de la ciudad de Campeche, México y no se considero a
iglesias de otras denominaciones.

2. Las encuestas fueron aplicadas por los pastores en reuniones distritales a
los miembros de las juntas directivas de las iglesias de los distritos de la ciudad de

Campeche.

Definicion de términos

Diezmo: Es la décima parte de todas las ganancias o ingresos personales,
que todo miembro de iglesia le entrega al Sefior como reconocimiento al Duefio de
todo (Lv. 27:30-32).”

Ofrenda: Esta es una porcion voluntaria después de haber separado el
diezmo. Conforme dice 1 Corintios.16:1-2 se debe dar ofrenda a Dios, cada quien
como ha sido prosperado.2

Iglesia/congregacion: Un cuerpo organizado y unido de creyentes
individuales, para comunién unos con otros, recibir instruccion y proclamar el
evangelio en todo el mundo.?

Mision: Es el conjunto organizado de iglesias en determinado estado,

provincia o territorio. Que forma parte de una union. Impulsara la mision de la

'"Manual de la Iglesia (Miami, FL: Asociacion Publicadora Interamericana, 2006), 212.
2 73
Ibid. 214.

3 Ibid. 42.



iglesia de acuerdo con las doctrinas, programas e iniciativas adoptadas y
aprobadas por la Asociacion General de los Adventistas del Septimo Dia.’

Asociacién: Un grupo de iglesias locales, dentro de un area geografica
determinada, para su administracion. La componen los diferentes distritos en un
territorio que abarca uno o mas estados, administrados por una directiva. Tal
asociacion es parte de una union.”

Unién: Es un grupo de asociaciones, misiones e instituciones locales,
dentro de un area geografica determinada, al que se le ha concedido en sesion de
la asociacion general la categoria oficial de union y es administrada por una
directiva.’

Asociacién general/Division: A fin de facilitar su actividad mundial la
asociacion general ha establecido oficinas regiénales, conocidas como divisiones
que administran a las uniones e instituciones dentro de un area geografica
especifica. Su responsabilidad es supervisar y administrar tales grupos.*

Unidades financieras: Se define asi a todos aquellos miembros de iglesia
que obtienen un salario o ingreso y que potencialmente pueden diezmar y

ofrendar.

Organizacion del estudio

La presente investigacion se estructurd en cinco capitulos.

"Division Interamericana de la Asociacion General de los Adventistas del Séptimo Dia,
Reglamento operativo (Miami, FL: Divisién Interamericana, 2012), 57.

’Ibid. 60.

*Ibid., 62.

“Ibid. 63.



El capitulo | incluye los antecedentes, planteamiento y declaracion del
problema, definicion de términos, hipotesis de investigacion, preguntas de
investigacion y objetivo, justificacion, limitaciones, delimitaciones, supuestos y
organizacion del estudio.

El capitulo Il presenta una amplia revisién de la literatura concerniente al
conocimiento de la doctrina de la mayordomia cristiana, el compromiso con la
iglesia, las practicas administrativas de los lideres, la identificacion con la iglesia y
la fidelidad en la devolucion de diezmos y ofrendas.

El capitulo 1l describe puntualmente la metodologia, el tipo de
investigacion, la poblacidon y muestra del estudio, el instrumento de medicion, la
confiabilidad de los instrumentos, la operacionalizacion de las variables, validez de
contenido, las hipotesis nulas, la operacionalizacion de las hipétesis nulas, las
preguntas de investigacion, la recoleccion y el analisis de datos.

El capitulo IV muestra los resultados obtenidos, la descripcion de la
poblacion y muestra, validez de constructo, el comportamiento de las variables, las
pruebas de hipotesis, preguntas complementarias, otros analisis y resumen del
capitulo. |

En ultimo lugar, el capitulo V presenta un sumario del estudio, discute los

resultados, muestra las conclusiones, implicaciones y recomendaciones.




CAPITULO Il

MARCO TEORICO

Este estudio tiene como objetivo descubrir si el conocimiento de la doctrina
de la mayordomia cristiana, el compromiso con la iglesia, las practicas
administrativas de los administradores y pastores, y la identificacion con la iglesia
son predictores de la fidelidad en la devolucién de diezmos y ofrendas de los
miembros de las juntas directivas de las iglesias en la ciudad de Campeche,
Campeche, México.

El presente capitulo ofrece un aporte teérico sobre las variables en estudio.
Primeramente considera la variable dependiente fidelidad en la devolucion de
diezmos y ofrendas; luego presenta un estudio de las variables independientes:
conocimiento de la doctrina de la mayordomia cristiana, el compromiso con la
iglesia, las practicas administrativas de los administradores y pastores de

Campeche, y la identificacion con la iglesia.

Fidelidad en diezmos y ofrendas
Dentro de la investigacion se midi6 la variable dependiente fidelidad. En
esta indagacion se busco definirla segun diversas fuentes literarias como las
biblicas, obras de E. G. White y de otros autores. También se hizo una
averiguacion sobre la teologia de los diezmos y ofrendas en el Antiguo y el Nuevo

Testamento.
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Concepto de fidelidad

El diccionario de la Real Academia Espariola dice de la fidelidad: “Se
entiende como la capacidad de no engafar ni traicionar a los demas”."

Algunos escritores sostienen que la fidelidad es un valor dificil de practicar,
por lo que en el tiempo actual es algo ilusorio. Barreto expresa: “La fidelidad ya se
puso en tela de juicio, la misma capacidad humana de asumir compromisos de por
vida, y se consider¢ la fidelidad como un ideal irrealizable”.?

Esta sociedad tiende a perder esta virtud, las personas ya no quieren
cumplir con sus promesas ni mantenerse leales a ellas; por ello la importancia de
entender el valor y practicarlo. Abbagnano declara que “fidelidad es la voluntaria,
practica y completa devocion de una persona a una causa”.’

Para algunos ya no es posible tener fidelidad, como lo asegura Marcel: “De
manera critica, en la actualidad, para algunos la fidelidad es la virtud de los débiles
y para otros es casi imposible tener este rasgo distintivo, ya que vivimos en un
mundo cuya estructura es tal que tolera esto que se le ha dado en llamar una

desercion absoluta”.? Al hablar de desercién se entiende que el ser humano ha

huido y abandonado la practica de la fidelidad, por la pérdida de valores.

'Diccionario de la lengua espafiola, accesada el 9 de julio de 2016, disponible en
http://lema.rae.es/drae/?val=fidelidad.

?Caio Marcio Barreto y Penna Chaves, La virtud de /a fidelidad en santo Tomas de Aquino
y en algunos manuales de moral, Excerpta et Dissertationibus in Sacra Theologia, 47 (2005), 189-
244.

*Nicola Abbagnano, Diccionario de filosofia (México, D.F.: Fondo de Cultura Econémica,
1987), 534, 535.

‘Gabriel Marcel, “Filosofia concreta”, Fidelidad, accesada el 7 de julio de 2016, disponible
en http://www.mercaba.org/DicPC/F/fidelidad
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Una de las maneras de percibir |a fidelidad es en el matrimonio, ya que al
convivir como pareja se hace un pacto de ser fieles hasta la muerte, pero la base
de esto es el amor (1 Co. 7:39; Ef. 5:28-29). Marcel ailade: “Vivir en la fidelidad,
asi como en el amor, no es una mera forma de la vida al lado de otras posiciones,
sino que es el fundamento de la existencia, el conjunto de condiciones que la
hacen posible”.1

Asi mismo, Morales expresa: “Fidelidad es mas que solo un compromiso
humano o guardar normas y leyes. Es mas que cumplir las promesas. Prometer es
una accion soberana del espiritu, es decidir una accién independiente, porque
exige decidir las acciones que se tomaran en el futuro en condiciones que no se
pueden prever. Quien cumple sus promesas lo hace consciente y
voluntariamente”.? Por lo dicho, la fidelidad también tiene una connotacion de fe.

Para Nédoncelle la fidelidad no es mas que “una disposicion a conservar la
presencia de un valor o de un ser en la medida en que esto depende de
nosotros”,> agrega que “la fidelidad tiene raices biolégicas que no pueden vivir sin
continuidad ni ser fiel a los propios habitos, pues la vida biolégica exige una
constante desvinculacion con respecto al pasado y en ese sentido se vuelve

» 4

radicalmente infiel”.” Desde la perspectiva biolégica, segun este autor, hay pautas

para no guardar fidelidad.

'Gabriel Marcel, “La fidelité créatrice”, Jornal Métaphysique (1940).

’Pedro J. Morales, Fidelidad (Madrid: Rialp, 2004), 13; fuente académica ATLA Religion,
accesada el 9 de julio de 2016.

3Enrique Moros, “La fidelidad”, Scripta Theologica, 35 (2003) (3), 929-931; fuente
académica ATLA Religion; accesada el 7 de julio de 2016.

*Maurice Nedoncelle, “La fidelidad”, Palabra, Serie Pensamiento 20 (2002), 929.
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Sin embargo la Biblia reconoce la voluntad inconstante del ser humano, y
que a causa del pecado no habra cambios a menos que esta sea entregada
totalmente a la direccion divina (Ro. 7:14-25).

Bedford comenta de la fidelidad: “Lo complicado es que no se trata
solamente de la deslealtad hacia lo innegablemente malo, sino también en
ocasiones hacia aquello que parece bueno o inclusive legitimamente religioso”.1

Por otra parte, Rosanas y Velilla afirman: “La fidelidad, la confianza, la
lealtad [...] éon bienes, tienen valor econdémico real, practico, aumentan la
eficiencia del sistema, permiten producir mas bienes o mas de los valores, que sea
que se tengan en alta estima”.? La fidelidad tiene precio, porque son bienes.

En resumen, la fidelidad es una virtud, una disposicion profunda, consciente
y voluntaria de la persona de conservar la palabra empefiada a pesar de las
circunstancias. También es tener capacidad espiritual para decidir una accion
independiente de manera soberana. Es la accidén que perdura a través del tiempo
hasta llegar a sus Ultimas consecuencias en una envoltura de fe.

Por lo tanto la fidelidad no es una repeticion del pasado, sino que aspira a
hacer presente de modo activo el valor a lo largo del tiempo, respaldandolo con la
voluntad que lo eterniza. Es hacer un compromiso solemne con Dios y mantenerlo
activo desde el momento que se realizé hasta el fin de las cosas.

Fidelidad es un acto creativo, es decir, tener valor moral para cumplir lo
prometido. Es ser fiel a uno mismo, con la capacidad de no engafar a los demas.

Por ultimo, la fidelidad depende de las propias decisiones.

"Ibid., 152.

2Josep M. Rosanas y Manuel Velilla, Revista Empresa Humanismo, vol. VI, 1/03, 165.
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Por lo tanto la fidelidad ha de ser una virtud practicada por los creyentes en

Cristo.

Elena G. White y la fidelidad

E. G. White expresa el concepto de fidelidad desde varios angulos: “Aunque
hay tan sélo pocos oficiales, se requieren muchos soldados para formar las filas
de un ejército; sin embargo el éxito de éste depende de la fidelidad de cada
soldado. La cobardia o traicion de un solo hombre puede producir un desastre
para el ejército entero”.

También visualiza la fidelidad sobre las cosas materiales y espirituales
recibidas: “Todos han de demostrar su fidelidad a Dios por el uso prudente del
capital que les ha sido confiado, no solo en recursos, sino en cualquier don que
tienda a la edificacion de su reino”.? Fidelidad es el uso de lo que Dios da.

Otro de los enfoques tiene que ver con el trabajo, la profesion, los talentos o
habilidades concedidos: “Asi que, en muchos sentidos, la felicidad de la vida esta
ligada a la fidelidad con que se desempenan los deberes comunes”.® Es
importante saber que el camino para aprender fidelidad son los deberes comunes.

En el caso de la salud y la prosperidad, comenta:

Si los israelitas hubiesen seguido las instrucciones dadas y sacado
provecho de sus ventajas, hubiesen llegado a ser una leccion objetiva para

‘el mundo, por su salud y su prosperidad. Sin embargo, en José y en Daniel,
en Moisés y en Elias, como en otros muchos casos, tenemos nobles

'Elena G. White, Consejos para los maestros (Mountain View, CA: Pacific Press, 1971),
503.

Elena G. White, Consejos sobre mayordomia cristiana (Mountain View, CA: Pacific Press,
1970), 47.

°Elena G. White, La educacion (Buenos Aires: Casa Sudamericana de Publicaciones,
1998), 212.

14




ejemplos de los resultados que pueden obtenerse viviendo conforme a las

verdaderas normas. La misma fidelidad producira hoy dia los mismos

resultados.”

Aunque abarca otros enfoques de manera acertada, afirma que la fidelidad
es un asunto de practica cotidiana: “Todos los que se hacian subditos del reino de
Cristo, debian dar evidencia de fe y arrepentimiento. En su vida, debia notarse la

bondad, la honradez y la fidelidad.”.?

En resumen, E. G. White dice que el éxito de la iglesia depende de la
fidelidad de los miembros que la componen. Usando los talentos se puede ser feliz
y, al seguir las normas que han sido estipuladas en el area de la salud, dar un
buen ejemplo de fidelidad. No hay que olvidar que las acciones deben de ir
encaminadas para ayudar al projimo y vivir una vida de justicia, misericordia y

amor; de esta manera se demuestra fidelidad a Dios.®

El diezmo
El diezmo en el Antiguo Testamento
La primera vez que se menciona el diezmo en la Biblia es en ocasion de la
victoria obtenida por Abram sobre los cinco reyes que atacaron Sodoma (Gn. 14.
1-12), como resultado de esta victoria salieron a recibirle al regreso de la batalla
Bera, el rey de Sodoma, y Melquisedec, rey de Salem (Gn. 14:17-18). Melquisedec
ofrecid a Abram y sus aliados un banquete especial, bendiciéndole en el nombre

del Dios Altisimo. Abram respondié entregandole los diezmos del botin de guerra

'Elena G. White, Consejos sobre régimen alimenticio (México, D.F.: GEMA, 2010), 29.
’Elena G. White, El Deseado de todas las gentes (México, D.F.: GEMA, 2010), 82.

*Elena G. White, Consejos sobre régimen alimenticio ,82.
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recuperado. La Biblia sefala: “tomo6 de Abraham los diezmos, y bendijo al que
tenia la promesa” (He. 7:6).

También se hace referencia a Jacob: “E hizo Jacob voto, diciendo: Si fuere
Dios conmigo, y me guardare en este viaje en que voy, y me diere pan para comer
y vestido para vestir, y si volviere en paz a casa de mi padre, Jehova sera mi Dios.
Y esta piedra que he puesto por sefial, sera casa de Dios; y de todo lo que me
dieres, el diezmo apartaré para ti” (Gn. 28:20-22).

De hecho, Levitico 27:30 desarrolla ampliamente el tema de las cosas
consagradas al Sefor, entre las que se sefala el diezmo. También hay cuatro
pasajes claves que regulan el diezmo en la ley mosaica: Levitico 27, Numeros 18,
Deuteronomio 14 y 26. Los demas textos al respecto complementan la ensenanza
base que se encuentra en estos pasajes (Dt. 12y 18).

En Numeros 18:28 se menciona que los mismos levitas debian diezmar de
lo recibido al sumo sacerdote. Al respecto Schultz dice: “Era necesario que
trajesen el diezmo al santuario central y una y otra vez Moisés les advierte que no
usen el diezmo en casa y les amonesta a que compartan esta porcion de sus
ingresos con los levitas [...] el israelita tenia motivos mas que suficientes para
hacer de ese un tiempo de regocijo y de esta manera expresaba su absoluta
devocion y obediencia sin reservas a Dios”." Otro ejemplo donde se menciona el

diezmo en la historia biblica ocurre en las reformas dadas por el rey Ezequias en 2

Cronicas 31. Ante la apostasia de su padre Acaz (2 Cr. 28:1-27), Ezequias

'Samuel J. Schultz, “Deuteronomio”, Comentario biblico Portavoz (Grand Rapids, MI:
Portavoz, 1990), 49.
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restaura el servicio sacerdotal y levitico en el reino de Juda, restableciendo el
diezmo mosaico junto con otras reformas (2 Cr. 31:2-6).

En la investigacion se encontro, que el vocablo utilizado en el Antiguo
Testamento para diezmo es el sustantivo masculino hebreo mauser, que se puede
traducir como la décima parte de algo o diezmo." El término aparece 32 veces en
el texto hebreo, de estas, dos veces se refiere al diezmo entregado a un rey (Gn.
14:20; Am. 4:4), doce veces se refiere al diezmo religioso que se debia entregar a
los levitas (Nm. 18:21, 24, 26; 2 Cr. 31:5, 6, 12; Neh. 10:37; 13:5, 12 y Mal. 3:8),
cinco veces al diezmo entregado al sumo sacerdote (Nm. 18:26, 28; Neh. 10:38),
dos veces al diezmo entregado a los necesitados y extranjeros (Dt. 14:28, 26:12);
dos veces como medida de productos (Ez. 45:11, 14), y en el resto habla de modo
general del término (Lv. 27:30, 31, 32; Neh. 13:12).

El profeta Malaquias, después del exilio, reprende a los israelitas por su
falta de fidelidad en la entrega de sus diezmos: “Tornaos a mi, y yo me tornaré a
vosotros, ha dicho Jehova de los ejércitos. Mas dijisteis: ¢En qué hemos de
tornar? [...] Traed todos los diezmos al alfoli, y haya alimento en mi casa; y
probadme ahora en esto, dice Jehova de los ejércitos” (Mal. 3:7-12).

El diezmo era la décima parte que se debia separar y ser entregada para el
servicio del templo. Diezmar es “la practica de dar una décima parte de los

ingresos o de la propiedad de uno como una ofrenda a Dios”.?

"Moisés Chavez, Diccionario de hebreo biblico (El Paso, TX: Mundo Hispano, 1992), 375.

Diccionario biblico ilustrado de Nelson (Nashville, TN: Thomas Nelson, 1986), 1056.
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. Como se entregaban los diezmos? El método de entrega del mismo
consistia, en el caso del producto de la tierra, en especie, “ya sea de las semillas,
sea de los frutos de los arboles [...] o [...] Podia interesar a algunos no pagar
todos los diezmos en especie, sino parte en metdlico: se podia hacer, pagando un
quinto mas sobre su valoracién”.’

El diezmo ha de ser considerado con mucha seriedad por cada miembro de
iglesia, y se debe tomar en cuenta las instrucciones de Dios dadas a través de los
kmedios que establecio. Dios le requirié al hombre el diezmo de sus ganancias o
ingresos, porque le pertenece al Sefior y €l ordena que se le devuelva lo que es

suyo (Mal.3: 8-10).

El diezmo en el Nuevo Testamento

En los evangelios no hay mucha ensefianza sobre el diezmo, solamente
se menciona en tres ocasiones (Mt. 23:23; Lc. 11:42, 18:12).

El término diezmo es traduccién de varios vocablos estrechamente
relacionados, proviene del adjetivo ordinal “décimo” mencionado en Juan 1:39 y
Apocalipsis 21:20, o como el sustantivo “décima parte” en Apocalipsis 11:13.2

El verbo utilizado en el Nuevo Testamento es “extraer o recibir los

diezmos, o para pagar los diezmos. Aparece solo dos veces. En la voz activa

'Andrés Ibafiez Arana, El Levitico. Introduccion y comentario (Vitoria, Espafia: Eset, 1999),
22,

2Alfred E. Tuggy, Léxico griego-espafiol del Nuevo Testamento (Bogota: Mundo Hispano,
1996), 208.

{
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denota recibir diezmos: tomo6 de Abraham los diezmos (He. 7:6) y en la voz pasiva
significa pagarlos: pago el diezmo (He. 7:9)".]

De este vocablo se deriva otro verbo, amodekatow, (apodecatdo), con un
significado parecido al anterior: “Pagar los diezmos, diezmar o exigir los
diezmos”.? Es utilizado cuatro veces en el Nuevo Testamento. Los primeros tres
pasajes (Mt. 23:23; Lc. 11:42, 18:12) se refieren al acto de pagar los diezmos, y el
otro (He. 7:5) al sentido de exigirlos.”

Jesus y el diezmo.

A continuacion queremos presentar las diversas citas que aparecen en los
evangelios donde Jesus toca el tema de los diezmos. La primera se encuentra en
el libro de Mateo que dice: “jAy de vosotros, escribas y fariseos, hipocritas! Porque
diezmais la menta y el eneldo y el comino, y dejais lo mas; importante de la ley: la
justicia, la misericordia y la fe. Esto era necesario hacer, sin dejar de hacer
aquello” (Mt. 23:23). Sobre este asunto el Comentario biblico adventista explica:

Jesus aqui aprueba el diezmo. Ni él ni ningun autor del Nuevo Testamento
disminuyen en lo mas minimo esta obligacion. Jesus deja en claro que no
se opone al diezmo, sino al espiritu hipocrita de los fariseos, cuya religion
consistia en la observancia minuciosa de lo externo de la ley. Es decir las

cosas menos importantes, que con frecuencia consistian mayormente en
ceremonias y formas visibles.*

'Blue letter Bible, accesada el 8 de julio de 2016, disponible en: http://cf.blb.org/lang/
lexicon/Lexicon

’Alfred E. Tuggy, Léxico griego-espariol del Nuevo Testamento (Bogota: Mundo Hispano,
1996), 98.

3.Jorge Fitch McKibben, Léxico griego—espariol del Nuevo Testamento (Buenos Aires: Casa
Bautista de Publicaciones, 1995), 278.

*Esto” [Mt. 23:23], Comentario biblico adventista adventista (CBA), ed. F. D. Nichol, trd. V.
E. Ampuero Mata, (Mountain View, CA: Publicaciones interamericanas, 1978-1990), 5: 479.

19




Otro de los pasajes es el de Lucas 18:9-14, donde Jesus cuenta acerca de
un fariseo y un publicano que subieron a orar al templo, el fariseo comete el error
al confiar en su propia justicia y menospreciaba a los otros.

Al respecto Joachim comenta: “En realidad el punto focal de esta parabola
no recae directamente sobre la practica del diezmo sino sobre la compasion divina
hacia los despreciados y oprimidos”.1

Los otros dos textos son pasajes paralelos (Lc. 11:42). Senala de los
escribas y los fariseos su practica escrupulosa del diezmo a costa de dejar la
observancia de asuntos mas importantes, como son la justicia y el amor a Dios.
Sobre este asunto, Henry afirma que: “siendo la ganancia su piedad, ellos con
miles de estratagemas hicieron que la religion cediera su lugar a sus intereses
mund’anos”.2

En el libro de Hechos no se habla de los diezmos pero |a iglesia primitiva
ensefa la manera correcta de compartir voluntariamente. Kistemaker dice que “el
compartir cosas materiales no fue necesariamente un despojo de las riquezas de
nadie. En lugar de eso, fue una actitud completamente voluntaria de los duefios de
poner sus posesiones a disposicion de todos los creyentes que tuvieran
necesidades econémicas”.® Estas contribuciones no eran exclusivas de los lideres
eclesiasticos, se repartia a todos segun la necesidad de cada uno (Hch. 2:45). “Y

se repartia de manera habitual. Denotando que eran socios, compartidores en el

!Joachim Jeremias, Las parabolas de Jests (Navarra, Espafia: Verbo Divino, 2000), 105.
2Matthew Henry, Comentario de toda la Biblia (Barcelona: Clie, 1999).

33Simén J. Kistemaker, Comentario al Nuevo Testamento (Madrid: Desafio, 2004), 119-120.
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comun interés”.! El concepto socios con Dios y con sus projimos era practicado

por los discipulos.

¢ Practicaban el diezmo los primeros cristianos? El pasaje no lo dice
expresamente, pero podria inferirse del hecho de que la iglesia naciente era
netamente judia y que “seguian adorando en el templo, porque no se habia
establecido todavia la division entre cristianos y judios”.2

También en el libro de Hebreos aparece los diezmos al comparar el
sacerdocio de Cristo con el sacerdocio levitico segun el orden de Melquisedec,
quien recibio los diezmos del padre de los levitas y permanece para siempre (He.
7:1-10).

Del mismo modo Oliveira afirma que: “el pasaje aboga por el mantenimiento
del diezmo debido a que este fue establecido en tiempos premosaicos con el
sacerdocio de Melquisedec. De modo que ese pacto mejor que reemplaza al-

anterior mantiene un diezmo también superior para el tiempo de la gracia.®

Elena G. White y el diezmo
E. G. White escribid muchas paginas acerca del diezmo y su correcta
aplicacion. A continuacion se presentan algunas declaraciones sobre el mismo.

Ella dice: “Si los medios fluyeran a la tesoreria exactamente de acuerdo con el

"Archibald Thomas Robertson, Comentario al texto griego del Nuevo Testamento,
(Barcelona: Clie, 2003), 283.

2Ibid., 283.

*Josué A. de Oliveira, El diezmo (Brasilia: Casa Unida de Publicaciones, 1979), 45-48.
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plan de Dios, la décima parte de todas las ganancias, habria abundancia para
llevar adelante su obra".’

En otro de sus libros ella comenta: “Se me ha dado instruccion de que hay
una retencion del diezmo que deberia ser fielmente depositado en la tesoreria del
Sefior, para el apoyo de los ministros y misioneros que estan abriendo las
Escrituras a la gente, y trabajando de casa en casa [...] Los ministros y
evangelistas que estan trabajando en el vifiedo del Sefior, deben ser apoyados”.2

También expresa: “Al ordenar a sus discipulos ir a todo el mundo, y predicar
el evangelio a toda criatura, Dios le asignd a los hombres el trabajo de divulgar el
Evangelio. Pero mientras que algunos salen a predicar, El llama a otros a apoyar
- el ministerio y a divulgar por toda la tierra la verdad impresa, a través de los
diezmos y las ofrendas”. >

E. G. White es bien clara cdn relacion a la aplicacion de los diezmos, estos

deben ser usado para el financiamiento de la mision de la iglesia.

Las ofrendas
En el Antiguo Testamento
En toda la Biblia se menciona el acto de dar ofrenda a Dios. Pero ¢ por qué
ofrendar a Dios? Para entenderlo, Jenny y Westermann sefialan que “la palabra

ofrenda en el idioma original hebreo viene de una raiz verbal que significa

'Elena G. White, El evangelismo (Miami, FL: Asociacion Publicadora Interamericana,
1994), 187.

’Flena. G. White, Consejos sobre mayordomia cristiana, 88.

*Elena G. White, Testimonios para la iglesia, vol. 4 (Mountain View, CA: Pacific Press,
1987), 742.
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‘ofrecer’, ‘acercar’, ‘aproximar’, ‘traer aqui’, ‘arrimar’, segun las diferentes formas
de la palabra garab”." Estas ofrendas tenian diferentes nombres para diferentes
ocasiones.
A este respecto, en la Biblia hay diversos términos que se usan para definir
los propdsitos por los cuales el adorador llevaba su ofrenda. Por ejemplo:
Minhéh que es traducido como presente, oblacion, sacrificio (Gn. 4:3, 32:13-
15). Terimah, ofrenda elevada (Nm. 5:9). La ofrenda Qorban era lo que uno
trae cerca de Dios al altar (Lv.1:2). La ofrendaTendphah era la ofrenda
mecida (Ex. 29:24, Lv. 8:27). La ofrenda Neder que eran ofrendas
prometidas por medio de un voto (Gn. 28:20). Hata't, ofrenda por el pecado,
no era necesario la muerte del pecador (Lv. 4: 1-35). La ofrenda asam, por
la expiacion de la culpa (Lv. 5:14-16).%
Un analisis biblico del A.T. advierte que ofrendar era reconocido y
entendido por los Israelitas; estos daban con diversos propoésitos o votos hechos
con el Sefor al ofrendar. Por ejemplo practicaban: la ofrenda quemada (Lv. 1:17;
6:8-13), la ofrenda de granos (Lv. 2:1-16; 7:12-13), la ofrenda de paz (Lv. 3:1-17;
7:11-21), la ofrenda por el pecado (Lv. 4:1-35), la ofrenda por expiacion de la culpa
(Lv. 5:14-167), la ofrenda del primogénito (Nm. 3:13), la ofrenda de las primicias
(Dt. 26:10), y la ofrenda de libacion (Nm. 28:14).

Todas estas tenian como proposito permitir que el creyente expusiera su fe,

reconociera su pecado y buscara el perdon.

Ofrendas en el Nuevo Testamento

Sobre la clase de ofrendas que se manejaban en la iglesia primitiva,

'Ernst Jenni y Claus Westermann, Theological lexicon of the Old Testament, vol. 3 (MA:
Hendrickson, 1997), 1164-1165.

’Robert Young, Analitycal concordance of the Bible (MA: Hendrickson, 2011), 19-49.
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Rodriguez encontré en su investigacion cuatro tipos de ofrendas que se
practicaban en aquel entonces:

La primera es korban, es un término transliterado del hebreo al griego que

significa don, regalo y ofrenda y aparece solo en Marcos 7:11. La segunda

es el sustantivo doron, esta palabra deriva de didomi, don o regalo. El uso

que le dan los evangelios tiene que ver con obsequio o presente (Mt. 2:11).

Pablo, al hablar de Jesus vino al mundo como el doron, la ofrenda, el regalo

de Dios (Ef. 2:8). La tercera es Anathema literalmente significa algo

apartado, algo colocado como una ofrenda votiva para el templo. Anatema

viene del hebreo herem (Lv. 27:28; Dt. 7:26), que significa cosa dedicada a

Dios (Ef. 5:2). La cuarta es prosfora deriva del griego fero, llevar, traer o

conducir. Viene del hebreo minchah (Sal. 40:6), que se refiere a la ofrenda

de cereal. Prosfora se uso en referencia a los enfermos, endemoniados y

los nifios que eran llevados a Jesus (Mr. 1:32; 10:13). También para

referirse a las ofrendas leviticas (He. 10:5), asi como al sacrificio de Cristo

(He. 10:10).

En otros libros de la Biblia aparece textos que presentan principios o
cualidades para ofrendar por ejemplo: el ofrendar para necesitados (Ro. 15:25-26),
debe darse regular y sistematicamente (1 Co. 16:2), debe ser generosa (2 Co. 8:1-
5) y debe ser voluntaria (2 Co. 8:3; 9:7).

Asi como hay principios guiadores para dar, de la misma manera hay
conceptos equivocados que hacen que la ofrenda no sea aprobada por Dios;
Burkett identifica tres: “Dar con el expreso proposito de recibir, dar por temor y dar
para impresionar a los demas. Con relacion a lo primero se presenta a Simon, que
ofrecio dinero para obtener la habilidad de impartir el Espiritu Santo por la

imposicion de manos (Hch. 8). Con relacion a lo segundo, el dar con alegria aleja

el temor segun 2 Corintios 9:7, que refiere que Dios ama al dador alegre.

'Rubén Rodriguez Ramirez, “Programa de mayordomia de la dadivosidad en diezmos y
ofrendas para la iglesia La Esperanza” (Tesis doctoral, Seminario Teologico Adventista
Interamericano, recinto Universidad de Montemorelos, 2007), 65-69.
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" Finalmente, se presenta el caso de los fariseos que daban para ser vistos de los
hombres, cosa que Jesus condenaba (Mt. 6:3)”."
Rodriguez asegura que hay por lo menos tres conceptos teoldgicos con
relacion a las ofrendas: “1) el soteriolégico, aquél que muestra a Dios de manera
constante deseando salvar al hombre; 2) la fidelidad de Dios a sus promesas, el
“cual ha prometido suplir las necesidades del hombre; 3) y el senorio de Dios, lo
cual significa que él es el duefio de todo lo que tenemos”.? Estos conceptos
confirman que Dios es fiel, firme en su propésito de salvar al hombre, y el creyente
- debe reconocer el sefiorio del Sefor para su salvacion.
Por otro lado Montafio presenta la idea de porqué Dios acepta la ofrenda
monetaria:
Lo que debe guiar al hombre a ofrendar debe ser el deseo de honrar a Dios,
basado en Proverbios 3:9-10. Destaca que lo que Dios quiere no es nuestro
dinero sino la honra que puede ir aparejada a ese dinero. Si el hombre
busca honrar a Dios, buscara darle lo primero y lo mejor, y enfatiza que la
razon por la cual Dios acepta nuestros dineros es porque este es valioso
para nosotros mismos; que si no lo fuera, no podriamos usar el dinero para

honrarlo.®

Sobre la ofrenda, los adventistas del séptimo dia practican y ensenan que lo

- 6ptimo es dar un porcentaje que sirve para cubrir los gastos de la iglesia local. Al
respecto Herrera comenta:

La ofrenda debe reflejar cuanto nos ha bendecido Dios, y para lograrlo, una
de las formas es estableciendo un porcentaje para ella. De esa manera, si
la bendicion fue pequenia, la ofrenda sera pequefia en cuanto a la cantidad,
y si la bendicion fue grande, la ofrenda sera grande, aunque el porcentaje
en todo caso sera el mismo. La base biblica para sustentar este principio es

1Larry Burkett, Giving and tithing (lllinois: Moody, 1998), 20-25.
?Angel Manuel Rodriguez, “Hacia una teologia de la mayordomia, el diezmo y las ofrendas:

la mayordomia y la teologia de las ofrendas”, Ministerio Adventista (marzo-abril de 1999), 18-24.
*Vicente Montafio, No es cuestién de dinero (Miami, FL: Betania, 2002), 2-5.
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aquella que dice que ‘cada uno presentara su ofrenda conforme a la

bendicion que Jehova, su Dios, le haya dado (Dt. 16:17), algo que también

encuentra apoyo en el Nuevo Testamento (1 Co. 16:2). Al dar un

porcentaje, se evita el error de establecer una cantidad fija para la ofrenda

sin importar cuanto haya Dios bendecido, o cual evita el dar solo para

cumplir un deber religioso.

Por otro lado McArthur comenta la importancia de los motivos al ofrendar:
“la ofrenda debe ser motivada por la gracia de Dios, superar las circunstancias
mas dificiles, debe darse con gozo, generosidad y sinceridad, proporcionalmente a
las bendiciones recibidas, debe ser voluntaria, ejemplo de adoracion, sumision y
amor.” Hay coincidencias en los motivos de las ofrendas con otros autores pero €l
resalta tres cosas importantes adoracion, sumision y amor.

En resumen, ofrendar es darle a Dios lo mejor de lo que consideramos

valioso. Se debe tener bien claros los principios y razones al dar. La cantidad o
porcentaje a entregar lo limitan las bendiciones que Dios derrama sobre el

creyente. El creyente debe tener presente que Dios siempre cumple sus promesas

al proveer para todas sus necesidades.

Elena G. White y las ofrendas

Un principio que esta autora ensefia para ofrendar, tiene que ver con el
proposito por el que se da. Al referirse a esto ella indica: “no es el tamario del
donativo lo que hace que la ofrenda sea aceptable para Dios; es el propésito del

corazon, el espiritu de gratitud que expresa”.3 De esta declaracion se aprende que

'Roberto Herrera, Primero lo primero (Miami, FL: Asociacién Publicadora Interamericana,
2007), 105.

2John McArthur, ;A quién pertenece el dinero? (Grand Rapids, MI: Portavoz, 2005), 90-
120.

°Elena G. White, Consejos sobre mayordomia cristiana, 78, 79.
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" Dios no fuerza a nadie a dar en contra de su voluntad, él no pide esto, él aprecia la
ofrenda cuando se da con libertad y gratitud, no importa la cantidad.

De igual manera expresa: “La leccién que Cristo dio con respecto a las dos
blancas de la viuda, nos demuestra que la ofrenda voluntaria mas infima de los
pobres, si se da con un corazon lleno de amor, es tan aceptable como los mayores
donativos de los ricos. Ya se trate de tesoros o de dones del intelecto, han de
- depositarse como ofrenda voluntaria”.! La clave es dar con un corazon lleno de
amor voluntariamente.

Para reflejar el caracter de Dios, es necesario seguir su ejemplo al dar. Asi
- lo senala:

Dios nos imparte sus dones para que podamos también dar, y hacer asi
que el mundo conozca su caracter. En el sistema judio, las ofrendas
formaban una parte esencial del culto de Dios. Se ensefiaba a los israelitas
a destinar una décima parte de todas sus entradas al servicio del santuario.
Ademas de esto, habian de traer ofrendas por el pecado, Ofrendas
voluntarias, y ofrendas de gratitud. Estos eran los medios para sostener el
ministerio del Evangelio en aquel tiempo. Dios no espera menos de
nosotros de lo que esperaba de su pueblo antiguamente. Debe llevarse
adelante la gran obra de la salvacion de las almas. El ha hecho provision

para esa obra por medio del diezmo y las ofrendas.”

El principio que se ensefa es “dar” este fue constituido por Dios mismo y lo

demostro en la cruz (Jn. 3:16), al practicar este, nos parecemos a €l en caracter.

El Compromiso

'Elena G. White, Joyas de los testimonios, tomo 1 (Miami, FL: Asociacion Publicadora
Interamericana, 2004), 379.

’Elena G. White, Palabras de vida del gran Maestro (Mountain View, CA: Pacific Press,
1976), 241, 242.
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Al estar en un centro comercial, es interesante escuchar la frase: “puede
probar sin compromiso”. Esto permite a la mente pensar en un sentido de libertad
y de falta de obligacion.

Por definicion, “compromiso es una obligacion contraida, palabra dada, fe
empefiada. La palabra compromiso se deriva del término latino compromissum y
se utiliza para describir una obligacion que se ha contraido o una palabra ya
dada”.

Steers lo definié como “la fuerza relativa de identificacion y de
involucramiento de un individuo con una organizacion. Y en el ambito empresarial
se le entiende como el vinculo de lealtad por el cual el trabajador desea
permanecer en la organizacion, debido a su motivacion implicita”.2 Esta idea
denota que el compromiso surge del interior del individuo, una persona
comprometida es aquella que cumple con sus obligaciones, que hace lo que se ha
propuesto o lo que le ha sido encomendado.

Asimismo Eckhardt explica el significado como: “tratado, convenio, acuerdo
entre dos partes. Es solemne y vinculante entre dos partes e implica una variedad

de responsabilidades, beneficios y sanciones. Por ejemplo cuando Dios hace

pacto con Noé antes y después del diluvio (Gn. 6:18, 9:12-13). Otro es el que hizo

'Diccionario enciclopédico lexipedia (Versalles, KY: Encyclopedia Britanical), 512.
“Thinking people: Consultores en recursos humanos, Compromiso del empleado, accesado

el 12 de julio de 2016, disponible en http://www.thinkingpeoplerecursos humanos.es/desarrollo-de-
rr-hh/compromiso-del-empleado/

28



con el patriarca Abram pactando la tierra para su descendencia (Gn. 15:18. Con
1 Moisés y el pueblo cuando fueron sacados de Egipto (Ex. 24:7-8; Dt. 29:14, 15). b
Taboada, al referirse al compromiso, menciona:
Es la entrega total, de quien se compromete libre y plenamente en el
desarrollo de sus actividades y de forma tesonera en el cumplimiento de
sus objetivos. Y cumple con cuatro elementos: |a constancia,
comportamiento que se repite una y otra vez. La fidelidad, nunca traiciona
sus valores y mucho menos a su equipo. Entrega, pasion y voluntad
inquebrantable para lograr el objetivo.
Hoy en dia el hombre moderno ha sido influenciado por el posmodernismo,
Jlevandolo a una actitud acomodaticia en busca del propio bienestar, como dice
Cerda, “sus creencias obedecen a una hermenéutica relativista, es decir, basada
" en los sentimientos morales hacia la doctrina mas que en la doctrina misma; y esto
loconlleva a la justificacion de una actitud religiosa permisiva, cambiante y hasta
corruptible”.3 En esta filosofia no hay absolutos, todo es relativo.

Staples afirma que en la vida de la iglesia hay cuatro areas de compromiso
de parte de los miembros, “testimonio (kerygmay martyria), comunidad o

| comunién (koinonia), servicio (diakonia), y adoracion (Ieitourgia)”.4 Estas acciones

son importantes y se dan en los grupos pequenos.

'John Eckhardt, £/ pacto de Dios con usted para su familia (Lake Mary, FL: Casa Creacion,
2013), 1-5.

?Angel Taboada Novelo, Lider plus. Visién 2020 (México, D.F.: Panorama, 2010), 45-50.

*Gerald A. Klingbeil, Martin G. Klingbeil y Miguel Angel Nufiez, Pensar la iglesia de hoy
(Entre Rios, Argentina: Universidad Adventista del Plata, 2002), 379.

*Russell Staples, La comunidad de la fe (Miami, FL: Asociacion Publicadora
Interamericana, 1999), 74.
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En resumen, “la responsabilidad del cristiano es mantener fielmente el

compromiso hecho con Dios con una vida proactiva, con acciones que

demuestren con hechos nuestra fe en Cristo”."!

Compromiso en la Biblia
La palabra compromiso aparece en varias ocasiones en el lenguaje biblico,
iﬁero relacionada con la palabra pacto.
En el Antiguo Testamento Dios lleva a cabo lo estipulado en su
.;compromiso, pactado a favor de su pueblo. Dios no rompe su palabra, pues es fiel
yleal a su pueblo y siempre esta comprometido con sus promesas.

Ciertamente, con el paso del tiempo los seres humanos tienden a olvidar lo

‘,ﬁrme compromiso, y lo escribimos. Y fue firmado por nuestros magistrados, por
nuestros levitas y por nuestros sacerdotes” (Neh. 9:38). Dios nunca rompe su
vpacto, es el ser humano quien lo hace.

Malaquias acusa al pueblo de Dios de haber roto el pacto porque se
_apartaron del camino que él les habia sefalado (Mal. 2:8-9). Jesus hizo
_r‘nuevamente un pacto para darle a esta ultima generacion la oportunidad de

- salvacion, quiso demostrar su compromiso sellandolo con su muerte en la cruz

-~ (Mt. 26:28; 2 Co. 3:6; He. 7:22).

"Instituto Superior de Ciencias Catequéticas San Pio X, "Educacion de la fe y compromiso
cristiano”, en VIl Jornadas de Pastoral Educativa (Salamanca: San Pio X, 1996), 33.
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También en las epistolas usa metaforas por ejemplo, la del cuerpo humano

que se relaciona y se apoya puntualizando la relacion funcional que cada miembro
antiene con el todo (1 Co. 12:12; Ef. 2:16; 4:12).

I Otra metafora se refiere a la iglesia como un templo (1 Co. 3:9-16; 1 P. 2:4-
),‘ no a la estructura o edificio, sino que cada miembro se convierte en una obra
que no esta completa. Cristo es el creador y cabeza de la iglesia (Ef. 5:23, 29);
cuando alguien ingresa para ser parte de ella se constituye en una familia o

cuerpo donde Cristo une a todos (Ga. 3:28), donde se espera compromiso de

de los miembros del cuerpo.

Elena G. White y el compromiso
E. G. White al hablar del compromiso también lo presenta como un pacto:
“El pacto es compromiso por medio del cual las partes contratantes se obligan
mutuamente al cumplimiento de ciertas condiciones. De este modo el instrumento
humano entra en compromiso con Dios para cumplir las condiciones especificas
n su Palabra. Su conducta pone de manifiesto si respeta o no esas condiciones”."
Ella asegura que Dios es el iniciador del pacto y que este fue realizado
antes de la fundacion de este planeta:
Desde antes que fueran echados los cimientos de la tierra, el Padre y el
Hijo se habian unido en un pacto para redimir al hombre en caso de que
fuese vencido por Satanas. Habian unido sus manos en un solemne
compromiso de que Cristo seria fiador de la especie humana. Cristo habia

cumplido este compromiso. Cuando sobre la cruz exclamo: oonsumado es,
se dirigi6 al Padre. El pacto habia sido llevado plenamente a cabo.?

. 'Elena G. White, La maravillosa gracia de Dios (Miami, FL: Asociacion Publicadora
Interamericana, 2003), 158.

°E.G. White, El Deseado de todas las gentes, 774.
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E. G. White, al describir el compromiso de la iglesia, expresa que “la iglesia
Cristo es la intermediaria elegida por Dios para salvar a los hombres. Su mision
llevar el Evangelio al mundo. Cada uno de nosotros, hasta donde lo permitan

sus talentos y oportunidades, tiene que cumplir el mandato del Salvador”.”

El objetivo de la formacion de una comunidad cristiana lleva a sus

Jmiembros a un compromiso total con Cristo y su iglesia Todas estas virtudes al ser
practicas por los miembros producen un compromiso honorable.

Al comprometernos con la iglesia o cuerpo de Cristo revelamos con

uestras vidas el poder del evangelio. Ella comenta que: “Por débil e imperfecta

.’_e» e parezca la iglesia es el objeto al cual Dios dedica en un sentido especial su
prema consideracion. Es el escenario de su gracia, en el cual se deleita en
revelar su poder para transformar los corazones”.?

En este sentido, E. G. White expresa: “Los siervos de Dios han de ser en lo
que requiere diligencia, no perezosos; fervientes en espiritu, sirviendo al Sefior.

Cuando nos demos cuenta de que estamos trabajando para Dios, tendremos un

¢ Como crear compromiso?

Gostick y Chester comentan que hay siete breves formas para crear

o .

compromiso: el reconocimiento, la motivacion, el agradecimiento, el elogio, el

'Elena G. White, E/ camino a Cristo (Mountain View, CA: Pacific Press, 1990), 81.
Elena G. White, Hechos de los apéstoles (Mountain View, CA: Pacific Press, 1957), 11.

*Elena G. White, £/ colportor evangélico (Buenos Aires: Casa Editora Sudamericana,
1999), 80.
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jacer mas eficiente a la gente, la sinceridad y el recompensar los esfuerzos
tinuamente.! Si estos elementos se implementan en el trato con los miembros
g iglesia, sin duda el compromiso se incrementara.

De los siete elementos mencionados en el parrafo anterior, destaca la
notivacion. Este es el motor que mueve a las personas a hacer lo que estan
aciendo. Desde el area de la psicologia, Bruce y Pepitone aseguran: “Los
'ecialistas en psicologia clasifican la motivacion en dos grupos, existe la
jotivacion intrinseca, que esta dentro de nosotros, factores como los intereses,
y satisfaccion personal. Y la extrinseca que es afectada por factores
:rnos como las relaciones positivas, los elogios, reconocimientos y
ompensas”.? En resumen, llenar las necesidades basicas y usar los

otivadores externos producen compromiso.

También un estudioso 'del comportamiento humano, Abraham Maslow,
westigo los principios para lograr el compromiso: “para iniciar su trabajo €l agrupo
cinco categorias las necesidades humanas; afirmando que cuando las
cesidades inferiores no estan satisfechas dominan la conducta y que las
scesidades superiores se hacen evidentes solo cuando las primeras han sido
;fechas”.3 El se refiere é que hay que atender las necesidades basicas como

insiolégicas, y de seguridad personal para se dé el compromiso.

i 'Adrian Gostick y Chester Elton, Demostrado: la zanahoria funciona (Barcelona: Random
ouse Mondadori, 2004), 119-123.

. Anne Bruce y James S. Pepitone, Tenga a su equipo motivado (Madrid: McGraw-Hill,
02), 3.

3Abraham Haroldo Maslow, La amplitud potencial de la naturaleza humana (México, D.F.:
, 1991), 20-45.
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Por otra parte, Maxwell presentan cinco cualidades para motivar a las

personas al compromiso: “la consideracion, 2. la credibilidad, 3. la conviccién, 4. la

fransparencia y 5. la pertenencia”.! Estas al ser practicadas por lideres y miembros

oducen compromiso.

Para McQuaig, la forma de crear el compromiso en los seres humanos

surge cuando se atienden las necesidades psicoldgicas, como son la seguridad, el
reconocimiento, la sensacion de pertenencia, ser tratados con respeto y dignidad,
la oportunidad de mejora y el desarrollo; y una vez satisfechas facilitan el propdsito
contribuir y brindar competencia dentro de la organizacion.” Segun este autor la
clave esta en atender las necesidades psicologicas para crear compromiso.

En el ambito pastoral surge entonces la pregunta: ;Como motivar a las
personas para que conecten sus acciones con sus valores o creencias, cuando su
mportamiento esta en desacuerdo con los valores que dicen profesar?

Patterson dice que “hay que hablarles para saber lo que ellos quieren.
Permitirles descubrir solos las conexiones entre su comportamiento actual y lo que
ellos realmente desean”.® Continua diciendo: “Para poder estimular a las personas
' intentar algo que temen, se les debe proporcionar una retroalimentacion positiva
yrapida que fortalezca la confianza en si mismas. ;De qué manera? Poniendo

metas a corto plazo, especificas, faciles, y de bajo riesgo que senalen los pasos

'John C. Maxwell, Liderazgo eficaz. Cémo influir en los demas (Miami, FL.: Vida, 2002), 81.

2Jack H. McQuaig, Cémo motivar a su equipo de trabajo (México, D.F.: Diana, 2004), 13-
19.

3Kerry Patterson, Joseph Grenny, David Maxfield, Ron McMillan y Al Switzler,

Conversaciones cruciales: claves para el éxito cuando la situacion es critica (México D.F.: McGraw-
Hill Interamericana, 2008), 109.
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exactos que una persona debe dar’.! La idea es asegurar su conexion a través de

la conocido a lo desconocido.
En conclusion, en el compromiso cristiano no hay cabida para la parcialidad
o la desvinculacion. El compromiso cristiano es uno y totalizante, pues abarca la
persona entera de Jesus y la persona entera del creyente.

¢ A qué se compromete el cristiano? A todo lo que Jesus dijo y enseiid. No
hay auténtico compromiso con Jesus sin compromiso con su iglesia.

Practicas administrativas de los lideres
que generan fidelidad

Dentro de toda organizacion, como en las iglesias, hay personas que son
colocadas como lideres para administrar y lograr el crecimiento de las mismas.
| Esta investigacion estudio las préacticas de los lideres o dirigentes, en la mision o
~ asociacion, que generan fidelidad a favor del sostenimiento financiero de la iglesia.
Lo cual lleva a hacer algunas preguntas: ¢ Qué deben hacer los lideres para
generar fidelidad en los miembros? ¢ Cudles son las cualidades o practicas en los
lideres para generar fidelidad y sostener financieramente a la iglesia? ;que
- piensan los miembros de sus lideres que les hace ser fieles? ¢influye la conducta

" de los directivos de iglesia en la fidelidad de los miembros?

Liderazgo de servicio
. Como describe la Biblia el liderazgo de servicio? Algunos pasajes de las
Escrituras demandan del lider servicio, sacrificio, entrega desinteresada, ayuda al

projimo (Mt. 20:25-28).

'Ibid., 128-129.
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Para Siliceo y Angulo el liderazgo de servicio debe tener varios
‘componentes “a través de la educacion, la capacitacion, la justicia, la equidad, la
congruencia, la lealtad, el reconocimiento, el respeto, la humildad y el amor, entre
'Votros valores de la misma jerarquia”.1 Estos autores amplian la idea de lider siervo
I incluyendo varias cualidades para lograr cambios en sus seguidores. Munroe, por
su parte, agrega que “el liderazgo puede ser visto con la figura de un siervo, el

3

cual esta preparado para servir con el don que posee en cada oportunidad que se

De igual manera, Blanchard dice que “el liderazgo es servicio, es amor, es
:;amar la mision, amar a los clientes, amar a los colaboradores, amarse a uno
:grnismo lo suficiente para dejar el camino libre para que los demas puedan mostrar
“que son magnificos”.® Lo prioritario son sus seguidores, el éxito de ellos es el del
‘_&‘ider.

Greenleaf definio al liderazgo servidor como la Unica autoridad que merece

lalealtad de alguien: “Aquellos que estan comprometidos con este principio

obedeceran y seguiran solo a los lideres que demuestran que son siervos”.

!
!

Observo que aquellas personas que creian en el concepto del servicio eran
también lideres exitosos. El gran lider es visto primero como siervo, y ese simple

echo es la llave para su grandeza.” Es prioritario convertirse en lider siervo para

'Alfonzo Siliceo Aguilar, Bernardo Angulo Belloc y Fernando Siliceo Fernandez, Liderazgo:
don de servicio (México, D.F.: McGraw-Hill/Interamericana, 2001), 23.

2Myles Munroe, Un legado a seguir (Laky Mary, FL: Casa Creacion, 2011), 6.
*Ken Blanchard y Colleen Barrett, Liderando con amor (Bogota: Norma, 2011), 40.

*Robert K. Greenleaf, Liderazgo de servicios (NY.: Paulist Press, 1997), 7, 10,
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~ cambiar parametros o conceptos de los seguidores.
En las instituciones y empresas se esta dando el cambio a lider servidor,
asi lo cree Pollard, y comenta:

El liderazgo servidor es un estilo de liderazgo que prevalece por encima de

todos los demas. Es facil para ser reconocidos y eficaces en el mundo

corporativo y de negocios. Por razones pragmaticas, muchos lideres
industriales y de negocios estan recomendando la forma del liderazgo
servidor, simplemente porque funciona, los desafios del manana requieren
que sus lideres sean lideres siervos.”

Graham argumenta: “El lider que modela un servicio, sirviendo
humildemente a los que lidera en vez de esperar ser servido por ellos. En ello esta
~ la paradoja del liderazgo-servicio. El servicio modelado por el lider (o liderazgo
servidor) es un don; que tiende a contagiarse de tal manera que los seguidores de
los lideres siervos son inspirados a pasar el don a otros”.? Al practicarlo se
_contagia a otros con este modelo.

Hind lo resume de esta manera: “El liderazgo servidor combina un corazén
de siervo, sensible y generoso, con una mente corporativa, ideas firmes,
pensamientos realistas. Su piedra principal es la preocupacion por los demas,
transmitiendo esta actitud con acciones que dicen, estoy para i

Finalmente, E. G. White lo expresa asi: “Los que aceptan el principio

~ sencillo de hacer del servicio de Dios en asunto supremo, veran desvanecerse sus

.~ perplejidades y extenderse ante sus pies un camino despejado. El fiel

'William Pollard, El lider que sirve es lider del futuro (San Francisco, CA: Jossey Bass,
1996), 242.

2Jill K. Graham, “El liderazgo de servicio en las organizaciones: inspiracional y moral”,
Leadership Quarterly 2 (1991), 111.

*James F. Hind, El corazén y alma de un liderazgo eficaz (Wheaton: Victor Books, 1989),
55.
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cumplimiento de los deberes hoy es la mejor preparacion para las pruebas del

mafiana”.! Servir es la maxima de un lider.

La confianza
Debe reconocerse lo dificil que es conseguir la confianza de alguien. Es un
camino complicado que se va labrando poco a poco y en el que un tropiezo puede
‘imposibilitar Iba puesta en marcha de nuevo.
Bennis afirma que el atributo clave del liderazgo es la capacidad para
~ generar confianza. Cuando la confianza disminuye, el compromiso de las
-b personas decae. Para lograr la confianza se necesitan cinco prerrequisitos: (a) los
| miembros de la organizacion quieren ver capacidad en el lider, (b) constancia para
mantener el rumbo, (c) tener afecto o empatia, (d) sinceridad en las relaciones y
(e) el caracter que incluye integridad, congruencia, cumplimiento de los
compromisos y promesas.”

. Qué valores son los que se admiran mas en los lideres para tenerles
confianza? Soto y Cardenas dicen que son la honestidad, la competencia, la
vision, la inspiracion y la confianza.® Por eso los dirigentes deben modelar con su
ejemplo, creando confianza en la gente que los rodea; deben logran inspirar una
- vision compartida para desafiar a los demas a actuar, estimulando el corazon de

los miembros para apoyar con confianza a su organizacion.

'Elena G. White, El colportor evangélico, 198.

2Warren Bennis, Creatividad y colaboracién para lideres con experiencia (México, D.F.:
Panorama, 2006), 33-38.

*Eduardo Soto Pineda y José Antonio Cardenas Marroquin, Etica en las organizaciones
(México, D.F.: McGraw-Hill/Interamericana, 2007), 164.
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. Como desarrolla un lider la confianza? McArthur contesta: “Cuando las

personas estén convencidas de que el lider va a hacer todo lo posible para darles
bienestar y no dafarlos, confiaran en él. Eso ocurre cuando el lider se esfuerza
para hacer que los de su alrededor tengan éxito”.!

Por lo tanto, para crear confianza hay que ser honestos, veraces,

ansparentes, empaticos, sinceros, congruentes y cumplir con lo que se promete.

El modelaje
El modelaje y ensefar con el ejemplo son claves para todo lider. Cuando
Jestis estuvo en la tierra dijo: “Porque ejemplo os he dado, para que como yo 08
b
7_‘e hecho, vosotros también hagais” (Jn. 13:15).
Para que las personas se unan a los proyectos de cualquier indole hay que
centivarlas, para que trabajen en forma entusiasta por un objetivo comun. Siliceo
dice: “El liderazgo es influir en otros con tu ejemplo para lograr un fin valioso”.2
Esta influencia no es manipulacion, induccion, coaccion; por el contrario,
: gnifica encauzar, animar, inspirar, motivar y respetar a las personas para que
bajen y colaboren por motivacion propia, con entusiasmo, apoyando a la
’_ ganizacién con influencia y recursos. En la vida personal y profesional las
rsonas quieren ejercer una influencia positiva sobre los demas, esto es

especialmente cierto en el ambito de la iglesia, donde se usa esta herramienta

para convencer a otros con el mensaje de salvacion.

'John McArthur, Liderazgo (Nashville, TN.: Grupo Nelson, 2011), 209.

: 2Alfonzo Siliceo Aguilar, Lideres para el siglo XXI (México, D.F.: McGraw-Hill
L'.? teramericana, 1997), 19.
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Para Maxwell y Dornan el modelaje tiende a una reproduccion de las

m iones por medio del ejemplo. Mencionan también la motivacion, la cual anima y
comunica a nivel emocional; otro elemento citado por los autores es la tutoria, la
cual ayuda a las personas a alcanzar su potencial; por ultimo, senalan la
ultiplicacién, que consiste en la formacién de nuevos lideres. Declaran que para

poder extender y ampliar la influencia en otros, se necesita estar directamente

“
relacionado a profundidad e interesado en la gente. Todos pueden impactar a las
personas sustentandolos y haciéndoles sentir que son valorados."

Asimismo, el conocer qué necesitan y qué les hace falta a las personas es

a clave para entenderlas, asi se podra influir en sus vidas positivamente. Los

mismos autores comentan: “Para influir en otros es necesario cumplir cinco

Existen maneras para influir en las personas a que hagan cambios en sus

comportamientos sin derribar todos sus pensamientos. Al respecto Patterson

B\
AL

expresa: “Cuando las personas confian en nuestro conocimiento y motivos,
{

generalmente acceden a nuestra solicitud, pero hay momentos que la persuasion

“verbal no funciona porque la gente lo ve como un ataque, critica o manipulacion,

¥
entonces ;como hacer que funcione? El consejo seria ayudar a las personas a

"Maxwell y Dornan, 12-56.

%|bid., 125-131.
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Ierimentar el mundo como usted lo experimenta, el modelaje indirecto a través
I=vivencias de otras personas que pasan por el mismo problema”.’

En conclusion, se puede influir en otros con el ejemplo, ayudando en sus
ivencias, siendo sus tutores, mostrando interés genuino por ellos, haciéndoles

j“ tir que son valorados, no a través de un sermon, sino de una historia vibrante,
sal, que ayude a ver el mundo desde otra perspectiva y asi alterar los mapas

onductuales mentales de causa y efecto.

La lealtad
El Diccionario enciclopédico Hachette Castell define la lealtad diciendo:
n es una virtud que se desarrolla en la conciencia y que implica cumplir con un
promiso aun frente a circunstancias cambiantes o adversas. Se trata de una
bligacion que se tiene con el projimo”.2
La lealtad es una de las virtudes mas apreciadas y buscadas tanto en la
d personal como en la organizacional. La lealtad pura y sencilla, en estos
empos de crisis de valores, se torna dificil de conseguir.
.Como lograr que los feligreses sean leales a Dios y a su iglesia? Segun
esto sucede cuando “la conducta que inspira y merece lealtad de los demas
ia sus lideres es que estos se conduzcan con honradez, confien en sus
‘alternos, que los traten como personas, atiendan sus necesidades,

foporcionen recursos y actuen con integridad”.®

p 1Kerry Patterson et al., Influencia positiva (México D.F.: McGraw-Hill Interamericana, 2008),
2- 56.

%Diccionario Enciclopédico Hachette Castell, tomo VII (Madrid: Castell, 1981), 1253.

*James A. Autry, El lider con vocacién de servicio (Barcelona: Urano, 2003), 154.
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Se puede decir, en resumen, que los miembros vean valores en los
irigentes y estos los apliquen a los miembros.

Visto desde el angulo empresarial, segun Nijssen y otros,: “La lealtad debe
tenderse como una motivacion del cliente por mantener una relacion con su
proveedor o vendedor y que se expresa por medio de un abanico de acciones que
mprende con el proposito de conservar dicha integracic’)n”.1

¢ Pero cual seria el resorte que impulse a la lealtad? Navarro y otros
v__seguran que “cuando hay una mayor satisfaccion se traduce en una actitud
positiva hacia el establecimiento y mayor intencion de compra”.2 El secreto es la
satisfaccion del cliente sobre el producto que recibe.

Rundle y Mackay afirman que los factores que deben ser considerados son:
Primero, “lealtad actitudinal, las preferencias, el compromiso e intenciones.

gundo, la lealtad intencional de las personas cuando regresan y comentan que
' » 3

les agrada o gusta el producto y hacen compras reales”.” En otras palabras, es un

compromiso psicoldgico de la persona donde da cabida a sentimientos y afectos

hace ser leal.

Se ha descubierto que la ética del lider es muy importante para efectos

: 'Nijssen E. Singh, J. Sirdeshmumurkh y H. Holzmueller, “Academy of marketing”, Sciencia
Journal, 31 (enero de 2003), 46-60.

) Marzo Navarro, M. Pedraja Iglesias y M. Rivera Torres, Journal of Fashion Marketing and
‘Management, 8 (abril de 2004), 425.

*3. Rudley y M.M. Mackay, Journal of Services Marketing, 15 (julio de 2001), 529-546.
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f‘ anificacion, lo predecible es esencial para el manejo de la crisis, y la seguridad
en tales recompensas genera lealtad.! La lealtad se da por ser congruente en el
ehacer diario.

Resumiendo, la idea de lealtad se define como el compromiso de mantener
~. vinculos y las promesas a personas o grupos de individuos. Al compartir
valores y congruencia en las acciones, asi como tener satisfaccion con lo que se
recibe, se notan la honradez e integridad, el compromiso e intenciones y al

atender sus necesidades, todo esto da como resultado lealtad.

La integridad

¢/ Quién es una persona integra? En general, es alguien en quien se puede
observa los valores que guian a una persona en sus acciones. Cuando el lider es

De igual importancia es la declaracion de Soria: “Ser integro significaria
actuar en todo momento bajo un compromiso personal con la honestidad, la
franqueza y la justicia: es decir, vivir de acuerdo con los principios personales y
‘orales, rectitud, bondad, honradez, ‘intachabilidad’. Alguien en quien se puede
confiar. EI punto clave de la integridad en el trabajo, o en cualquier otro lugar, se

centra en tener bien definidos los estandares que se basan en el sistema de

'Soto y Céardenas, 115.

2susan Caba, Leadership (NY.: Alpha Books, 2013), 3.
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creencias persona!es.”.1 Vivir los valores y demostrarlo en conducta.

Covey define integridad: “Se refiere a manejarse de manera coherente con
|os valores personales y los que son compartidos por la comunidad. La honestidad
el principio de decir la verdad. La integridad es cumplir las promesas que uno
se ha hecho a si mismo o ha hecho a los demas”.? Lo que se promete se cumple.
Segun Murphy y Luther “integridad y fiabilidad implican concepciones
eramente mas amplias, como la voluntad de cumplir con las normas, valores
ernalizados, normas y expectativas”.3 Una persona con voluntad firme y de

7 ertes valores genera integridad.

En un trabajo de investigacion O’'Bannon, Goldinger y Appleby

confeccionaron un listado con algunas de las facetas y cualidades que se esperan

largo plazo, la estabilidad, la predisposicion a la violencia, razonar con principios
morales, la hostilidad hacia el otro, la ética del trabajo, la fiabilidad y el estado de
animo que se observa”.* Entre estos, los cuatro primeros son mas conocidos y

usados para medir integridad, mientras hostilidad, fiabilidad y el animo, son menos

'I. Soria, Integridad: Un valor mas necesario que nunca, accesada el 14 de julio de 2016,
disponible en http:/blog.inspiringbenefits.com/recursos-humanos/integridad/

2Stephen R. Covey, El octavo héabito (México, D.F.: Paidés, 2004), 172.

*k. R. Murphy y N. Luther, "Assessing honesty, integrity and deception”, International
Handbook of Selection and Assessment, 18, 369-388.

*R. M. O’Bannon, L. Goldinger y G. S. Appleby, Honesty and integrity testing: A practical
guide (Atlanta, GA: Applied Information Resources, 1989), 25.
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conocidos pero validos.

generan integridad: “Se requiere que los seres humanos practiquen mas la
integridad personal, que es la coherencia entre lo que sabemos, profesamos y
acemos. Decir la verdad, cumplir compromisos y vivir los valores que decimos
profesar; tratar a los demas con justicia y benevolencia eleva nuestra
autoestima”.? Al vivir en una sociedad donde los lideres prometen y no cumplen,
esto ha erosionado la integridad aun dentro de la iglesia.

En el mundo cristiano se da mucho valor a la integridad y a la confianza.

f anden comenta que la “integridad es cuestion de congruencia entre palabras y
ctos: una persona que dice la verdad mantiene sus promesas. Respeta los
mpromisos. Actua de acuerdo a sus valores que profesa, es una persona que es
digna de confianza”.® La iglesia necesita miembros que practiquen mas la

integridad, la confianza en las relaciones, y sean responsables de sus

COMpPromisos.

'D. S. Ones, C. Viswesvaran y F. L. Schmidt, “Comprehensive meta-analysis of integrity
test validities: Findings and implications for personnel selection and theories of job performance”,
Journal of Applied Psychology Monograph 78 (1993), 679-703.

’Frances Hesselbein, Marshall Goldsmith y Richard Beckhard, La organizacién del futuro
(Buenos Aires: Granica, 1998), 304.

SNathaniel Branden, La autoestima en el trabajo (México, D.F.: Paidos, 1999), 84,85.
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Sin embargo E. G. White expresa: “Se necesitan para este tiempo hombres

vprobado valor y fuerte integridad, hombres que no teman elevar sus voces para
‘rfender lo justo. A cada obrero quiero decir: Que la integridad caracterice todo
icto vuestro en el desemperio de todos vuestros deberes oficiales”.!

Resumiendo la idea, para ser una persona de integridad se debe ser
‘tual, tener control emocional y respeto por si mismo y por los demas, ser
opiado, responsable, disciplinado, directo, puntual, leal, tener firmeza en sus
ac jones; por lo tanto ser atento, correcto e intachable, tener entereza moral,

titud y honradez en la conducta.

Conocimiento de la doctrina
De la misma manera, al incursionar en el elemento del conocimiento de la
doctrina se descubri6 la importancia del adoctrinamiento integral a los miembros

de iglesia y personas interesadas que se acercan a esta.

Concepto del conocimiento

Definir el conocimiento es complicado porque no hay un concepto unico.

'E. G. White, Obreros evangélicos, 148.

{ ?|. Nonaka, y H. Takeuchi, La organizacién creadora de conocimiento (NY.: Oxford
University Press 1995), 60-102.
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.;;~: énfasis a creencias enraizadas que fueron adquiridos desde la nifiez, pero la
persona continua creciendo y sigue evolucionando con el tiempo.

Por su parte, Brown y Duguid consideran que “el conocimiento es propiedad
los individuos, gran parte del conocimiento es producido y mantenido
solectivamente. El conocimiento es facilmente generado cuando se trabaja
conjuntamente, siendo este fendmeno denominado comunidades de practica. A
ravés de la practica, una comunidad desarrolla una comprension compartida

bre lo que hace, como lo hace y como se relaciona con las practicas de otras
comunidades de préctica”.1 Con la praxis diaria el conocimiento se afirma.

_a' En relacion a esta declaracion, Ontoria expresa: “Conocer se define como
mprensi(')n del significado, por medio del aprendizaje cuando se producen los
cambios de insights o comprension interna de la situacion y su significado”.2

bién estos autores consideran que la repeticion y la practica de todos los dias,
unto con el estudio, ayudan a confirmar el conocimiento porque la persona capta,
internaliza o comprende una verdad revelada.

Desde la perspectiva de Valhondo el conocimiento se define como
prensién de hechos verbales o principios como resultados de estudio,

n estigacion o erudicion general. Familiaridad con un tema en particular o una

ama del saber”.® Al usar el término ‘aprension’ da a entender que se tiene juicios

‘ 'J. 8. Brown y P. Duguid, "Organizing knowledge”, California Management Review, 40
(1998), 90-111.

| 2Antonio Ontaria, Cémo ordenar el conocimiento usando mapas coceptuales (México, D.F.:
Afaomega, 2004),14.

*Domingo Valhondo, Gestién del conocimiento, del mito a la realidad (Madrid: Diaz de
antos, 2003), 43.
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| prejuicios como resultado de los estudios, y esto ayuda a familiarizar el

sonocimiento adquirido.

Desde el nacimiento se inicia a conocer el entorno y esto lleva a observar e
estigar. Polanyi observa dos niveles de conocimiento: el primero es el focal, que
:f_: el conocimiento sobre el objeto o fenémeno que se observa, y el segundo es el
sonocimiento tacito, es el instrumento que se maneja para mejorar la

_rpretacic’)n de lo observado. Lo sintetiza diciendo “sabemos mas de lo que
nodemos decir”.! Sobre el conocimiento tacito este consiste en una serie de
modelos mentales que los individuos siguen en determinadas situaciones, que

has veces los siguen pero no conocen su origen, solo su aplicacion.

Por las ideas antes dichas, el conocimiento es la justificacion de las
creencias personales, y para internalizar la verdad aprendida se necesita practicar

odos los dias. Explorar e investigar lleva a aprender cosas nuevas que resultan

n cambios de actitudes vy, finalmente, el conocimiento es dinamico.

El conocimiento de la doctrina
Se necesita tener el conocimiento de la doctrina para darle identidad a la
fiesia. Hay autores que apoyan la idea que con la ensefianza practica se puede
petuar y confirmar a una iglesia, y que instruirla en conocimiento religioso le
:fmite consolidar a sus miembros.
Asi lo asegura Ukah: “Ensefar no es solamente una forma de cultivar

sonocimiento, es una forma de generar ideas y conocimiento entre los creyentes

'Michel Polanyi, The tacit dimention (USA: University of Chicago, 2009), 18.
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";‘w: redes de transmision, circulacién y consumo de este son importantes para la
operpetuacion tanto en las instituciones religiosas como de la profes:ionales.”.1
En relacion a lo anterior Coenen enfatiza: “A pesar de las diferencias en el
uso de la palabra soma, Pablo no solamente se refiere a la comunidad de una sola
g, sino también a normas comunes, incluso reglamentos (1 Co. 7:17; 11:16; 16:1),
dispuestas con todas las fuerza del derecho y garantizadas por la autoridad de los
stoles”.2 Esto habla de la necesidad de tener puntos de fe que le den forma al
uerpo de Cristo confirmando a los miembros de las iglesias.

Daros afirma: “El hombre religioso parte del supuesto de la fe en una
elacion; que hay un fundamento mas alla de los acontecimientos y fendmenos

" e este mundo”.® Se entiende entonces que el conocimiento tiene el componente
f;> la fe, que lleva a profundizar en las creencias. Jesucristo dijo: “Y esta es la vida
a: que te conozcan a ti, el unico ‘Dios verdadero, y a Jesucristo, a quien has
nviado” (Jn. 17:3; 2 Ts. 2:15).

Al principio los pioneros de la iglesia Adventista no querian tener una
declaracion de fe o doctrina por dos razones, las que explica Koranteng: “... la
era, porque no debiera tener una connotacion de infalibilidad y estar sobre las

onciencias de los creyentes; la segunda, no debiera ser las gafas a través de las

'Asonzeh Ukah, “Los expertos en religion y la produccién de un conocimiento religioso
franslocal: El caso de la iglesia cristiana redimida de Dios (RCCG), Nigeria”, Antipoda 2 (enero-
Unio de 2006), 196.

% othar Coenen, Erich Beyreuther y Hans Bietenhard, “Iglesia”, Diccionario teoldgico del
Juevo Testamento, ed. Mario Sala (Salamanca: Sigueme, 1990), 324.

. *william R. Daros, Conflictos epistemoldgicos entre el pensamiento cientifico y el religioso
(Argentina: Universidad Nacional de Rosario, 2009), 32.
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cuales se lea la Palabra de Dios”." Esta idea es buena, pero también es necesario
tener creencias que dan unidad e identidad como iglesia.

El conocimiento esta en todas partes, asi lo expresa E. G. White: “Todo
erdadero conocimiento y desarrollo tienen su origen en el conocimiento de Dios.
Doquiera nos dirijamos, al dominio fisico, mental y espiritual; cualquier cosa que
ntemplemos, fuera de la marchitez del pecado, en todo vemos revelado este
conocimiento”.? Ella misma aclara que “la alta educacion debe impartir un
nocimiento y una disciplina que conducen a un mejor desarrollo del caracter”.’
También habla de la importancia de interiorizar el conocimiento aprendido:
‘Para poder soportar la prueba que les espera deben comprender la voluntad de
ios tal cual esta revelada en su Palabra, pues no pueden honrarle sino en la

| edida del conocimiento que tengan de su caracter, gobierno y propdsitos divinos
yen la medida en que obren conforme a las luces que les hayan sido
gz‘,oncedidas”.4 Por lo tanto, el conocimiento es importante porque prepara para
oportar lo que estéa por venir.

La iglesia adventista basa todo conocimiento en la Biblia. Desde esta
erspectiva, Brooks comenta: “Todo seguidor de Cristo debe considerar la Biblia
como la palabra de Dios que les habla directamente. Esta escrita en el alma, que

puede ser revelada en espiritu, en palabra, en accion, porque la verdad nunca

i 'SamueJ Koranteng-Pipim, “Do we need a 28th fundamental belief?”, en Here we stand:
valuating new trends in the church (Berrien Springs, MI: Adventist Affirm, 2005), 108.

fE. G. White, Consejos para los maestros, 16.
*Ibid., 45.

* Elena G. de White, E/ conflicto inminente (Nampa, ID: Pacific Press, 1969), 76.
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muere”.' Somos conocidos por el pueblo de la Biblia nuestra Unica base de

creencias y doctrina.

Para concluir dentro de este marco, la iglesia tiene la siguiente declaracion:

“Somos una familia mundial de creyentes que se dedica a representar el reino de
Dios en el mundo por medio de una conducta ética, el respeto mutuo 'y el amor

' desinteresado. Nuestra fidelidad a Dios incluye un compromiso con la iglesia que
essu cuerpo”.2 Somos un pueblo que vive sus acciones al amparo de Dios y su

~ palabra, y que imparte el conocimiento de su doctrina a la sociedad entera.

La identidad con la iglesia

En los momentos finales antes de su crucifixion Jesus le dijo a Pedro que lo
" negaria, “un poco después, acercandose |os que por alli estaban, dijeron a
" Pedro: verdaderamente también tu eres de ellos, porque aun tu manera de
" hablar te descubre” (Mt. 26:73). De la misma forma como en el pasado, hoy la
i iglesia tiene actividades que la distinguen 'y le han dado identidad en medio de
cualquier cultura, por ejemplo: el sabado, la predicacion de las profecias de los
dlimos dias, con estos elementos la sociedad identifica a los cristianos
- adventistas.

El Diccionario de psicologia social define identidad como: “La pertenencia
permite establecer la identidad del grupo 'y establecer la propia identidad como

integrante de ese grupo. El sujeto se ve a si mismo como miembro de un grupo,

'Charles D. Brooks, | want my church back, en here we stand: Evaluating new trends in the
church (Hagerstown, MD: Review and Herald, 2005), 94.

2Iglesia Adventista del Séptimo Dia, Los valores de la iglesia adventista del séptimo dia,
(Miami, FL: Asociacion Publicadora Interamericana, 2011), 78.
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- como perteneciente, adquiere identidad, una referencia basica, que le permite
ubicarse situacionalmente, pero no se da este a través de los lazos
consanguineos, sino algo logrado por el grupo como tal”. !

También Jenkins expresa que “la identidad es como un vinculo psicologico
que liga a una persona con algo o alguien provocando un sentido de pertenencia,
unidad y entrega. Ahade que se trata de un proceso, no de un evento”.? Este
proceso toma tiempo, pero cuando se trabaja practicando las cualidades, se
obtienen buenos resultados.

Castells afirma que tratandose de actores sociales, la identidad es la

~ construccion de sentido atendiendo a uno o varios atributos culturales,
priorizandolos del resto de atributos, que se construyen por el individuo y
representan su autodefinicion.® Identidad viene segun este autor de nuestro
trasfondo cultural y nos autodefinimos al hablar sobre la forma en que vivimos.
Continuando con la idea, Molano agrega: “La identidad no es un concepto
fijo, sino que se recrea individual y colectivamente y se alimenta de forma continua
de la influencia exterior. De acuerdo con estudios antropoldgicos y sociologicos, la

“identidad surge por diferenciacion y como reafirmacion frente al otro”.* A través del

gjemplo, esta accion se conoce como discipular.

'Diccionario de psicologia social, consultado el 2 julio de 2016, disponible en
http://psicopsi.com/diccionario-de-psicologia-social—letra—P—pertenencia—terminos—de—psicologia—
social.

?Richard Jenkins, Social identity (Nueva York: Taylor & Francis Group, 2008), 5.
*Manuel Castells, El poder de la identidad, 4° ed. (México, D.F.: Siglo XXI, 2003), 89.

4 Olga Lucia Molano, “|dentidad cultural, un concepto que evoluciona”, Revista Opera 7
(2007), 74.
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Resumiendo \a idea identidad tiene que ver con marcar una meta y ponerse
atrabajar en ella. Esta virtud no se da inmediatamente sino \leva un proceso de
tiempo. También tiene que ver con el trasfondo cultural de \as personas y de los
valores que practica. Por ultimo surge él convivir y practicar uno frente al otro los

valores de la institucion.

Como lograr identidad.

Una de las caracteristicas de la identidad es que el equipo anima a sus
miembros a verse como mutuamente responsables, tal vez el factor mas
influyente, en los resultados del equipo. Esta sensacion de responsabilidad mutua
elimina la actitud “yo hice mi parte”, que debilita el rendimiento. Cuando la gente
se siente mutuamente responsable de los resultados, procura ayudar a sus
compafieros de equipo que tienen dificultades o que se estan rezagando.1
~ Sentirse parte, lo da el trabajo en equipo porque todos son tomados en cuenta.
Otra manera de tener identidad la sefiala Kinsey: “Cuando las personas

'~ comienzan a trabajar juntas con un sentimiento de finalidad, entusiasmo y

~ cooperacion, la gente empieza a identificarse con la mision de la organizacion y
busca nuevos retos y desafios, esto es identificarse y Comprometerse”.2 Esta linea
de pensamiento nos lleva a la accion para organizarnos, planificar y poner en

'~ accion a la iglesia para que nazca en ellos el sentido de identidad.

“Dinamicas de grupo”, Curso de MBA, accesada el 11 de julio de 20186, disponible en
http://cursodemba.com/el—lider—de—equipo—debe—fomentar—la—identidad-del—grupo/

j 2Garol Kinsey Goman, Como dirigir para lograr el compromiso (México, D.F.: Iberoamérica,
1991), 51.
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Otra caracteristica importante es que para engendrar identidad de equipo

es necesario cierto nivel de compromiso y esfuerzo por parte de sus miembros.
“En el contexto empresarial la identidad de equipo se manifiesta como una
voluntad de colaboracion, compartir informacion, esforzarse mas, tomar
decisiones conjuntas y anteponer los objetivos del equipo a los personales.
Si se consigue crear esta sensacion de identidad dentro del equipo, la carga
del liderazgo es mucho mas Ligera [...] La identificacion mediante objetivos
y valores comunes es mucho mas poderosa”.1
Esto es un reto tomando en cuenta las diferencias en personalidades, pero
-se debe hacer el esfuerzo para lograr identidad.
Respecto a como ayudar a las personas para identificarse con la

organizacion, Maxwell y Dornan sostienen que “hay que ensenarles respeto de si
mismas, hacerlas sentir valoradas y que son importantes para los demas, asi se
sentiran coherentemente positivas en cuanto a si mismas y tendran libertad para
vivir apropiadamente consigo y con los demas”.? Respetar y valorar dan personas
positivas y coherentes.
Llama la atencion lo que expresan Turner y Giles sobre la importancia de la
identidad: “Un elemento importante de la identidad es que es suficiente para
- determinar la percepcién subjetiva de la existencia de un grupo y su grado permite
~ clasificar los contextos en los que se desarrollan las conductas a lo largo del
: continuo personal-social”.3 En otras palabras es la percepcion de los individuos

- que tienen sobre si mismos y sus conductas de interaccion que les dan identidad.

'Ibid

?John C. Maxwell y Jim Dornan, Seamos personas de influencia (Nashville, TN: Caribe,
1998), 66.69.

%), C. Turner y H. Giles, Intergroup behavior (Oxford: Blackwell, 2001), 66-101.
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Identidad religiosa.

¢ Qué es identidad religiosa? Al respecto, Giménez comenta: “la identidad
religiosa se caracteriza por ser un elemento de autorreconocimiento individual y
colectivo que reafirma un valor y sentido de pertenencia basado en cierto tipo de
simbolos, creencias y de contacto con lo sagrado; a la vez esa identidad requiere
ser reconocida por los demas sujetos, instituciones y grupos con los que se
teractua para existir social y pL’Jincamente”.1 Ademas senala: “La identidad tiene
ue ver con la idea que se tiene acerca de quiénes somos y quiénes son los otros
‘...] implica por lo tanto, hacer comparaciones entre las gentes para encontrar
'.semejanzas y diferencias entre las mismas”.? Al notar las diferencias nos ayuda a
5i entender nuestra identidad como iglesia.

Si esto es cierto es necesario hacer comparaciones para darse cuenta de
quién se es y valorar lo que se tiene, el resultado es la identidad.

Sin embargo, Ruiz sefala: “La identidad religiosa permite dar cohesion y
sentido a la vida de sujetos y colectividades que han sido desarraigados de sus
: formas tradicionales de vida, dotandoles de capacidad para enfrentar los retos que
el cambio y los conflictos les han planteado”.3 Caso conocido: los que emigran a
otros estados o paises llevan sus creencias y culturas, y las defienden.

Lopez agrega: “La religion constituye un conjunto de creencias y

motivaciones, marcos de referencia, normas morales y criterios de accion, que un

'Gilberto Giménez, “Culturas e identidades”, Revista Mexicana de Sociologia 66 (2004), 85.
?Ibid., 34.

SRubén Ruiz Guerra, Identidades sociales y cambio religioso en Chiapas (México, D.F.:
Instituto Mora, 2004), 156.
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sujeto asume con la finalidad de dar respuesta a un conjunto de misterios e
inquietudes que le han marcado existencialmente”.” Entendiendo lo anterior, la
religion también ofrece al individuo un horizonte moral determinado, es decir, le
dota de una identidad y una forma de vida.
Entre las ideas expresadas, la de E. G. White logra capturar la identidad
religiosa como la asumen los adventistas:
La religion de Cristo no exige de nosotros que perdamos nuestra identidad
de caracter, sino meramente que nos adaptemos, en cierta medida, a los
sentimientos y modalidades de los demas. Muchas personas se pueden
vincular en una unidad de fe religiosa aunque sus opiniones, habitos y
gustos no armonicen en asuntos temporales; pero si arde en su seno el
amor de Cristo, y fijan los ojos en el mismo cielo como su morada eterna,
pueden tener la comunién mas dulce y mas inteligente, y la mas admirable

unidad.?

La principal caracteristica que identifica a los adventistas del séptimo dia

desde sus principios es la certeza del segundo advenimiento del Sefior Jesucristo.

En su declaracién de valores se expresa: “El sentido de identidad y del
Ellamamiento que hemos recibido derivan de nuestra comprension de las profecias
biblicas, en especial de las que hacen referencia al tiempo que precede
inmediatamente al retorno de Cristo”.®

En este mismo sentido los pioneros plasmaron esa identidad en los
mensajes proféticos que hasta hoy la iglesia contintia proclamando. Knight

remarca este punto: “El mensaje remanente escatoldgico divino que se encuentra

en el nucleo del Apocalipsis (Apoc. 14:6-12) es un mensaje biblico impactante, un

'Luis Xavier Lopez Farjeat, "Arrogancias dispares”, Conspiratio 8 (2010), 54.
’E. G. White, Joyas de los testimonios, tomo1., 449.

3Iglesia Adventista del Séptimo Dia, Declaracién de misién de la iglesia adventista del
séptimo dia, 2011, 79.
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mensaje arraigado en el tiempo (Apoc. 10:10; 12:17; 14: 6-20), un mensaje que
fiene que avanzar y que debe ser proclamado con poder y sinceridad”.’

En conclusion, la identidad religiosa da un sentido de ser valorados, de
pertenencia basada en una serie de doctrinas que dotan de un horizonte moral.

Para seguir manteniendo tal identidad, se debe vivir conforme a lo que se cree.

|dentidad en los grupos pequenos.

Uno de los lugares donde se genera identidad es en los grupos pequenos.
Jesucristo dio el ejemplo y formo su grupo pequefio, creando un ambiente de
compafierismo (Mr. 3:14).

¢ Cual fue el propdsito de formar su grupo pequefio?: la unidad, la
comunion, la confraternizacion y una relacion personal cercana. Jesus se
preocupaba por cada persona, les hacia sentir que eran importantes, que eran su
familia, sus hermanos de sangre (Mr. 3:31-35). También en ocasiones, después
de trabaijar, los llevaba a un lugar aparte para convivir, descansar y relajarse de
las presiones diversas como grupo pequefio; de esta manera podian socializar y
crecer en identidad (Mr. 6:30-32). Después de la ascension de Jesus al cielo (Heh.
1:9), la predicacion de Pedro llevo a la iglesia como tres mil personas (Hch. 2:41),
esto les llevo a organizarse en grupos pequenos para su atencion.

McBride comenta: “Un grupo pequefio dentro de la iglesia es una reunion

voluntaria e intencional de personas que se congregan regularmente, con la meta

'George R. Knight, La vision apocaliptica y la castracion del adventismo, ¢estamos
horrando nuestra relevancia? (México, D.F.: Gema Editores, 2009), 87-93.
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compartida de la mutua edificacion cristiana y el compaiierismo”.! Se puede decir

que dentro de tal grupo se recibe amistad, apoyo espiritual y psicologico; y al

| relacionarse, con el tiempo se necesitan, apoyan y ayudan.

En el sentido de convivir como grupo pequefio no solo en el trabajo, sino en
o social, Comiskey sugiere: “A través del grupo pequefio, llegaron a estar los

. discipulos intimamente relacionados con Jesus y entre si, a pesar de sus
diferencias obvias, llegaron a amarse los unos a los otros”.? En el grupo pequenos
nacen lazos de amistad que con el tiempo llegan a profundizar.

Nelson comenta que en el siglo XXI se han creado redes sociales, porches
delanteros como el Facebook, el twitter con el objetivo de socializar, pero el mejor
“ lugar es en los grupos pequefios: “la base del éxito de los movimientos que
buscan conversiones es el desarrollo por medio de redes sociales, a través de una

estructura de lazos interpersonales directos e intimos”.® Los lazos se dan no en los

cientos de miembros, sino en los grupos pequenos.

Se concluye que es necesario convivir, discipular y aprender dentro de los
grupos pequenos de la misma manera relacionarse con Jesus y entre hermanos.
Sin ser iguales, es posible hacer a un lado el yo y unirse a los planes trazados en
la iglesia, poner cada quien su aporte individual y lograr la unidad que nos provee

identidad.

"Neal F. McBride, Cémo liderar grupos pequeiios (Bogota: Centros de Literatura Cristiana,
2002), 25-30.

2Joel Comiskey, Recoged la cosecha (Barcelona: CLIE, 2001), 91.

? Dwight K. Nelson, E/ suefio de Dios para ti, tu eres el elegido (México, D.F.: Gema
Editores, 2015), 209.
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CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO

Esta investigacién se propuso conocer si los factores de conocimiento de la
doctrina de la mayordomia cristiana, el compromiso con la iglesia, las practicas
| administrativas de los administradores y pastores y la identificacion con la iglesia
- son predictores de la fidelidad en la devolucion de los diezmos y ofrendas de los
- miembros de la junta directiva de las iglesias adventistas de la ciudad de Campe-
 che, Campeche, México.

El contenido de este capitulo esta compuesto por la descripcion de la meto-
dologia utilizada durante la investigacion, se aborda el disefio del estudio, que in-
' cluye: (a) tipo de investigacion, (b) poblacion, (c) muestra, (d) instrumento de me-

dicion, (e) hipotesis nulas, (f) recoleccion de datos y (g) andlisis de datos.

Tipo de investigacion
De acuerdo a Hernandez, Fernandez y Baptista,1 una investigacion puede
ser de enfoque cuantitativo si se usa la recoleccion de datos para probar hipétesis
~ con base a la medicion numérica y al andlisis estadistico, para establecer patrones
de comportamiento y probar teorias. Bajo este enfoque la investigacion puede te-

ner diferentes tipos de alcances.

! Roberto Hernandez Sampieri, Carlos Fernandez Collado y Maria del Pilar Baptista Lucio,
Metodologia de la investigacion (5% ed.) (México: McGraw Hill, 2010), 4.
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Esta investigacion fue explicativa porque trato de identificar relaciones cau-
sales entre las variables, tanto de manera directa como indirecta, pretendiendo de
esta forma explicar las interrelaciones entre estas.! La investigacion responde a

un disefio con enfoque cuantitativo con alcance descriptivo, explicativo y transver-

sal.

b

Es descriptiva porque se pudieron medir las variables de estudio: conoci-
miento de la doctrina de la mayordomia cristiana, el compromiso con la iglesia, las
practicas administrativas de los lideres, la identificacion con laiglesiay la fidelidad
en la devolucion de los diezmos y ofrendas.

Es transversal porque se realizo solo en un periodo determinado, todo
esto mediante la utilizacion de un instrumento, para conocer el nivel de conoci-
miento de la doctrina de la mayordomia cristiana, el compromiso con la iglesia, las
practicas administrativas de los lideres, la identificacion con la iglesia y la fidelidad
en la devolucion de los diezmos y ofrendas de los directivos y miembros de las

' iglesias adventistas de la ciudad de Campeche, Campeche, México.

Poblacién de estudio
La poblacién es el conjunto de todos los datos que concuerdan con una se-

rie de especificaciones.2 En este estudio la poblacion comprendio a los miembros

de la junta directiva de las iglesias de tres distritos de la ciudad de Campeche,

Campeche, México.

Y bid., 4.

2 |bid., 174.
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La poblacion utilizada en el presente estudio son lideres de las trece juntas

directivas que suman 195, de los cuales llenaron la encuesta 183.

Muestra
El tipo de muestreo realizado es no probabilistico dirigido por conveniencia.
En esta investigacion se selecciond intencionalmente a los miembros de la junta
directiva de tres distritos. La muestra fue de 183 miembros de la junta directiva
que se encontraron a la hora de aplicar el cuestionario y que ademas quisieron

participar. Se logré una participacion de 94% de los miembros de la junta directiva.

Instrumento de medicién
La instrumentacién comprende las variables dependientes e indepen-
dientes, la elaboraciondel instrumento, confiabilidad y la operacionalizacion

de las variables.

Variables
Las variables se pueden agrupar en variables dependientes e independien-

tes las que a continuacion se describen.’

Variable dependiente
La variable dependiente es el fendomeno que requiere de explicacion o que
debe ser explicado. Para este estudio se considerd como variable dependiente: la

fidelidad en la devolucion de los diezmos y ofrendas.

" Ibid., 5.
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,; riable independiente

La variable independiente utilizada en la presente investigacion fue el co-
Zocimiento de la doctrina de la mayordomia cristiana, el compromiso con la igle-

sia, las practicas administrativas de los administradores y pastores y la identifica-

gion con la iglesia.

Algunas otras variables complementarias que se consideraron para am-

pliar el estudio fueron las demograficas, que incluyeron las siguientes: zona de

.‘
residencia, género, nivel académico maximo, edad, tiempo de ser miembro de

iglesia, obtiene ingresos, tiene responsabilidad en la iglesia y tiempo de ejercerlo.

Elaboracion del instrumento
Un instrumento de medicion segun Hernandez, Fernandez y Baptista,1 es

en principio cualquier recurso de que se vale el investigador para acercarse a los

 fendmenos y extraer de ellos informacion. De este modo, el instrumento sintetiza

en si toda la labor previa de investigacion: resume los aportes del marco teorico al

seleccionar datos que corresponden a los indicadores v, por lo tanto, a las varia-

' bles o conceptos utilizados. A continuacion se hace una descripcion general de la

elaboracion de los instrumentos utilizados en el presente estudio.

1 Se realizé una definicion conceptual de las variables: conocimiento de la

doctrina de la mayordomia cristiana, compromiso con la iglesia, las practicas ad-

ministrativas de los administradores y pastores y la fidelidad en la devolucion de

los diezmos y ofrendas.

"Ibid., 217.
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2 Se dimensionaron cada una de las variables y luego se formaron varios
criterios para cada variable.

3. Se procedio6 a la validacion de contenido en términos de pertinencia y
claridad; se proporcion6 a cinco expertos un instrumento de evaluacion, mostran-
" do el nombre de la variable, su definicién conceptual y los indicadores. Cada indi-
cador o item presentaba dos escalas tipo Likert de cinco puntos para que evalua-
ran la pertinencia y claridad. Los expertos fueron: Ing. Roberto Baros, pastores
Mario Villarreal, Jorge Dzul, Matias Soto y Dr. Manuel Mufoz Palomeque.

Una vez aprobados por los asesores, se procedio a la aplicacion para reco-
| lectar los datos de la poblacion de directivos y miembros de las iglesias de tres
distritos de la ciudad de Campeche, Campeche, México. En el apéndice A se

muestra el instrumento definitivo.

Confiabilidad de los instrumentos
La confiabilidad indica que “un instrumento de medicion se refiere al gra-
do en que su aplicacion repetida al mismo sujeto u objeto,  produce igua-
 Jes resultados”.”
La confiabilidad del instrumento fue medido por el método alfa de Cronbach
cuyo valor fue de .823 para el conocimiento de la doctrina de la mayordomia cris-
' tiana (criterio 1-8), el compromiso con la iglesia tuvo un valor de .723 (criterio 9-15,
se elimino el criterio C116 por tener poco aporte hacia el constructo), las practicas
administrativas de los lideres tuvo un valor de .799 (criterio 16-27), la fidelidad en

la devolucion de los diezmos y ofrendas obtuvo un valor de .798 (criterio de 28-33)

= 'bid., 243.
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-‘ y la identificacion con la iglesia tuvo un valor de 850 (criterio 34-39). Dichos valo-
- res fueron considerados como aceptables para esta invéstigacic')n (ver apéndice

| B).

El instrumento final consta de tres secciones: (a) instrucciones generales,

- (b) datos demograficos y (c) 39 variables observadas con cinco opciones a elegir:

(1) nunca; (2) casi nunca; (3) a veces; (4) con frecuencia y (5) siempre.

Operacionalizacion de las variables
En la Tabla 1 se presenta un ejemplo de la operacionalizacion del géneroy
edad de los encuestados. En el apéndice C se presenta la operacionalizacion de

todas las variables. Se incluyen las definiciones conceptuales, instrumentales y

operacionales para cada una de ellas.

Tabla 1

Operacionalizacion de las variables

Definicion Definicion Definicion
- Variables conceptual instrumental operacional
Edad Informacion que identifica el La variable se determind Los datos se clasificaron
tiempo de vida de los en- por la respuesta obtenida  en las siguientes catego-
cuestados. bajo el item. rias.
Edad__ 1. Edad
La escala de medicion es
métrica.
Género Informacion que identifica el La variable se determind Los datos se clasificaron
sexo masculino o femenino. por la respuesta obtenida  en las siguientes catego-
bajo el item: rias:
Género: 1. Femenino
E 2. Masculino
M La escala de medicion es
nominal.
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Validez de contenido
En esta seccion se presenta la validez de contenido y la confiabilidad de los
instrumentos para medir el conocimiento de la doctrina de la mayordomia cristia-
na, el compromiso con la iglesia, las practicas administrativas de los lideres, la
identificacion con la iglesia y la fidelidad en la devolucién de los diezmos y ofren-
das. La validez del constructo se presenta en el capitulo IV, por haberse formulado

como un objetivo sustantivo en esta investigacion.

Validez de contenido

El proceso de validacion de contenido de los instrumentos fue el siguiente:

1. Se realizaron varias entrevistas con el asesor principal para conocer su
opinion sobre la medicion de las variables.

2. Se hizo una busqueda de algunos instrumentos utilizados anteriormente,
para luego analizarlos con el asesor principal y tener una idea de las posibles di-
mensiones y criterios.

3. Se procedio a formar un listado de dimensiones y todos los posibles crite-
rios.

4. Despueés, el asesor principal y el investigador seleccionaron en base al
listado de las dimensiones, los criterios del instrumento a proponer.

5. Se realizaron consultas y revisiones por parte de los demas asesores del
estudio.

6. Se evalud la claridad y pertinencia con la ayuda de cinco expertos en la

tematica.
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7. Se aplico la prueba a la poblacion de directivos y miembros de las igle-

sias de tres distritos de la ciudad de Campeche, Campeche, México.

Hipotesis nula
Las hipotesis nulas son proposiciones acerca de la relacion entre variables,
que sirven para negar lo que afirma la hipétesis de investigac:ic’m.1 En esta investi-

gacion se formulé la siguiente hipotesis:

Principal
La hipotesis principal nula considerada en el estudio fue la siguiente:
H,: los factores de conocimiento de la doctrina de la mayordomia cristiana,
' el compromiso con la iglesia, las practicas administrativas de los administradores y
pastores y la identificacion con la iglesia, son predictores de la fidelidad en la de-
volucion de los diezmos y ofrendas de los miembros de la junta directiva de las

iglesias adventistas de la ciudad de Campeche, Campeche, México.

Operacionalizacion de hipotesis
A continuacion, en la tabla 2 se presenta |a operacionalizacion de la hipote-
sis principal en la cual se incluyen las variables, el nivel de medicion de cada va-

riable y el tipo de prueba estadistica utilizada.

Recoleccion de los datos
Para administrar el instrumento se siguio el siguiente procedimiento:
1 Se convocd a una junta especial con los pastores y ancianos-

encargados de iglesias para explicar lo que se pretendia con la investigacion.

" Ibid., 370.
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2. Se explicé la estructura del instrumento y como debian contestarlo.

3. Se acordo aplicarlo el sabado por la tarde a directivos y miembros en ge-

neral.

4. Las encuestas fueron devueltas al investigador a través de los pastores

de cada distrito.

5. Las encuestas fueron concentrada en el programa estadistico Excel.

Tabla 2

- Operacionalizacion de las hipotesis

- diezmos y ofrendas de

~ los miembros de las igle-
sias adventistas de la
ciudad de Campeche,
Campeche, México.

cion de los diezmos y ofren-
das.

Nivel de Prueba

Hipotesis Variables medicion estadistica
H;: Los factores de co- A. Conocimiento de la doc- A. Métrica Para la prueba de la
nocimiento de la doctrina  trina de la mayordomia cris- hipétesis se utilizé la
de la mayordomia cris- tiana. prueba estadistica
tiana, el compromiso con  B. Compromiso con la igle- B. Métrica regresion multiple.
laiglesia, las practicas sia.
administrativas de los C. Practicas administrativas ~ C. Métrica La hipotesis
lideres y la identificacion  de los lideres nula se rechazé
con la iglesia no son D. Identificacién con laigle-  D. Métrica. para valores
predictores de la fidelidad  sia. de significacion

~ en la devolucién de los E. Fidelidad en la devolu- E. Métrica p < .05.

Analisis de datos
Por ser una investigacion cuantitativa, para el analisis de los datos recolec-
tados se uso el paquete estadistico Statistical Package for the Social Sciences
(SPSS), version 15.0 para Windows. Las pruebas utilizadas en esta investigacion

fueron las siguientes: regresion multiple y la utilizacion de las medias aritméticas.
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CAPITULO IV

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Esta investigacion se propuso conocer si los factores de conocimiento de la

doctrina de la mayordomia cristiana, el compromiso con la iglesia, las practicas
administrativas de los administradores y pastores y la identificacion con la iglesia
¢son predictores de la fidelidad en la devolucion de los diezmos y ofrendas de los
miembros de la junta directiva de las iglesias adventistas de la ciudad de

: Campeche, Campeche, México.

La investigacion fue considerada de tipo empirica cuantitativa, transversal y
" descriptiva.

Las variables utilizadas en esta investigacién fueron conocimiento de la
doctrina de la mayordomia cristiana, el compromiso con la iglesia, las practicas
administrativas de los lideres, la identificacion con la iglesia y fidelidad en la
devolucion de los diezmos y ofrendas. Las variables demograficas fueron: zona de
~ residencia, género, nivel académiéo maximo, edad, tiempo de ser miembro de
| iglesia, obtiene ingresos, tiene responsabilidad en |a iglesia y tiempo de ejercerlo.

Este capitulo esta estructurado de la siguiente manera: descripcion
demografica de los sujetos, prueba de hipétesis, comportamiento de las variables

\

- yresumen del capitulo.
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Descripcion de la poblacién y muestra

En la investigacion se considero a directivos y miembros de las iglesias de
Ivtres distritos de la ciudad de Campeche, Campeche, México. A continuacion se
describen los resultados de las variables género, nivel académico maximo, edad,
tiempo de ser miembro de iglesia, obtiene ingresos, tiene responsabilidad en Ia

iglesia y tiempo de ejercerlo. En el apéndice D se presentan las tablas de los datos

estadisticos de las variables independientes.

Zona de residencia
De acuerdo a la zona de residencia de los encuestados se distribuyé de la

siguiente manera: el 2.2 porciento viven en la zona rural (n=4)y el 97.8 porciento

\Viven en la zona urbana (n=179). Se observa que la mayoria de los encuestados

viven en zona urbana (ver Tabla 3).

M Tabla 3

Distribucion de los participantes por zona de residencia

- 00O

. Zona de

residencia n %

~ Rural 4 2.2

- Urbana 179 97.8
Total 183 100.0

Género

De acuerdo al género de los encuestados se distribuyo de la siguiente

manera: el 63.4 por ciento fueron mujeres (n = 116) y el 36.6 por ciento fueron

hombres (n = 67). Se observa que la mayoria de los encuestados eran mujeres

(ver Tabla 4).
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Tabla 4

Distribucion de los participantes por género

Género n %
Masculino 67 36.6
Femenino 116 63.4
Total 183 100.0

Nivel académico
En la Tabla 5 se muestra la distribucion de los dirigentes de acuerdo con su
- nivel académico; se observa que la mayoria de los dirigentes tienen estudios de
secundaria como el maximo nivel de estudios, lo que representa el 38.3 porciento
(n=70). En la Figura 1 se muestra el comportamiento de la variable nivel
académico. Se percibe una asimetria positiva (.227), con tendencia platicurtica,

con un valor de (-.-501).

Tabia 5

Distribucion de los participantes por su nivel académico

Nivel académico n %
ninguna 8 4.4
Primaria 33 18.0
Secundaria 70 38.3
Bachiller 32 17.5
Universidad 31 16.9
Posgrado g 4.9
Totales 183 100.0
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Figura 1: Histograma de la variable nivel academico.

Edad

_ Enla Tabla 6 se muestra la distribucion de los dirigentes de acuerdo con su
ad; se observa que la mayoria de los dirigentes tienen entre 51y 87 anos lo que
Lsenta el 25.7 porciento (n = 47). En cuanto a la distribucion, en la Figura 2 se
G‘« una asimetria negativa (-.262), con tendencia platicurtica (presenta un

ucido grado de concentracion alrededor de los valores centrales de la variable)

nun valor de (-1.046).

;‘n n %

15 8.2
230 35 19.1
40 43 235
43 23.5
87 47 25.7
lales 183 100.0
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Frecuencia
Ll
i1

Media =3.39
Desviacion tipica =1 279
M=183

Tiempo de ser miembro de iglesia

De acuerdo a la distribucion de los dirigentes encuestados por el tiempo de

r miembro de la iglesia, se observa que la mayoria de los encuestados tiene de

senta el 42.3% (n=77) (ver

- se

1-10 afios de ser miembros de la iglesia que repre

i

' Tabla 7). En cuanto ala distribucion, en la Figura 3 se percibe una asimetria

~ positiva (.180), con tendencia leptocurtica, con un valor de (.497).
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‘Tabla 7

~ Aios n %
110 77 423
- 1120 48 26.4
- 21-30 27 14.8
3140 15 8.2
4150 10 5.5

51-60 5 27
- Total 182 100.0

Distribucion de los participantes por tiempo en la iglesia

Frecuencia
e

vy

TIEMPO EN LA IGLESIA

fdedia =216
Desviacion tipica =1 348
=182

Figura 3: Distribucion de los participantes por tiempo de estar en la iglesia

Ingresos

De acuerdo a la distribucion de los dirigentes encuestados por los ingresos,

se distribuy6 dre la siguiente manera: el 77.0 porciento perciben ingresos (n = 141)

y el 23.0 porciento no perciben ingresos (n = 42). Se observa que la mayoria de

los encuestados reciben ingresos (ver Tabla 8).
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Ingresos n %
Si 141 77.0
No 42 23.0
Total 183 100.0

Résponsabilidad en la iglesia
De acuerdo a la responsabilidad en la iglesia de los encuestados ésta se
distribuy¢ de la siguiente manera: el 56.0% dice tener cargo en la iglesia (n=102)
yel 44.0 % no tiene un cargo en la iglesia (n = 80). Se observa que la mayoria de

los encuestados tiene un cargo en la iglesia (ver Tabla 9).

Tabla 9

Distribucion de los participantes por responsabilidad en la iglesia

Responsabilidad n %
Si 102 56.0
No 80 44.0
- Total 182 100.0

Tiempo de ejercer el cargo
De acuerdo a la distribucion de los dirigentes encuestados por tiempo de
ejercer el cargo en la iglesia, se observa que la mayoria de los encuestados tiene
entre 1-10 anos de ejercer un cargo, que representa el 94.8% (n = 110) (ver Tabla
10). En cuanto a la distribucion, en la Figura 4 se percibe una asimetria positiva
(6.456), con tendencia leptocurtica (presenta un reducido grado de concentracion

alrededor de los valores centrales de la variable) con un valor de (48.882).
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Tabla 10

Distribucion de los participantes por tiempo de ejercer

Tiempo de ejercer n %
- 1-10 110 94.8
11-20 5 4.3
- 21-30 1 9
-~ Total 116 100.0

40

w
<
i

Frecuencia
52
g

taedin =4 87
Desviaoion tpca =3 099
- £ =116

i )
£3.00 10.00 20.00 20.00 40,00

TIEMPO DE EJERCERLA

Figura 4: Distribucion de los participantes por tiempo de estar en la iglesia.

Validez de constructo
El proceso de validacion de constructo de los instrumentos fue el siguiente:
En esta seccion se presenta la validez de constructo y el grado de
confiabilidad de las variables en estudio. Se evalud la confiabilidad de la escala
completa mediante el método de alfa de Cronbach, resultando en un valor de .906.
Dicho valor es considerado como una medida de confiabilidad alto. Las tablas de

respaldo en los datos de cada constructo estan en el Apéndice E
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1. Conocimiento de la doctrina en diezmos y ofrendas. Se realizo el analisis
- factorial para la variable “conocimiento de la doctrina de diezmos y ofrendas”. El
KMO fue de .792, lo cual indica que los datos se adecuan a un modelo de analisis
de factores; la prueba de esfericidad de Bartlett dio como resultado una chi
- cuadrada de 467.256, con 28 grados de libertad y una significacion de .000. El

nivel de significacion con ese valor indica que los datos poseen las caracteristicas
apropiadas para la realizacion de un analisis factorial. En las comunalidades todas
. las variables tiene valores buenos para ser explicadas, en la matriz de anti-imagen
 los valores tienen un valor proximo a 1, lo cual indica que el modelo es adecuado.
El modelo es explicado con dos factores con una varianza total explicada de
. 59.190%.
2. Compromiso con la iglesia. La variable compromiso con la iglesia
~ resultd con un KMO de .747, lo cual indica que los datos se adecuan a un modelo
de analisis de factores; la prueba de esfericidad de Bartlett dio como resultado una
chi cuadrada de 473.566, con 21 grados de libertad y una significacion de .000. El
nivel de significacion con ese valor indica que los datos poseen las caracteristicas
; apropiadas para la realizacién de un analisis factorial. En las comunalidades todos
. los valores fueron aceptables que explican el modelo factorial, en la matriz de
anti-imagen los valores tienen un valor proximo a 1, lo cual indica que el modelo
es adecuado. El modelo es explicado con dos factores con una varianza total
explicada de 63.085%.

3. Practicas administrativas de los lideres. La variable practicas

administrativas de los lideres resultd con un KMO de .794, lo cual indica que los

datos se adecuan a un modelo de andlisis de factores; la prueba de esfericidad de

/6



Bartlett dio como resultado una chi cuadrada de 755.293, con 66 grados de

libertad y una significacion de .000. El nivel de significacion con ese valor indica
que los datos poseen las caracteristicas apropiadas para la realizacion de un

'~ analisis factorial. En las comunalidades solo la PAL24 fue las variables menos
explicadas con un .382, enla matriz de anti-imagen los valores tienen un valor
proximo a 1, lo cual indica que el modelo es adecuado. El modelo es explicado con
ires factores con una varianza total explicada de 59.482%.

4. Fidelidad a Dios. La variable fidelidad a Dios resulté con un KMO de .832,
lo cual indica que los datos se adecuan a un modelo de analisis de factores; la
prueba de esfericidad de Bartlett dio como resultado una chi cuadrada de 305.890,
con 215 grados de libertad y una significacion de .000. El nivel de significacion con
ese valor indica que los datos poseen las caracteristicas apropiadas para la
realizacion de un analisis factorial. En las comunalidades solo la FD33 fue la
variable peor explicada con un .358: en la matriz de anti-imagen los valores tienen
un valor proximo a 1, lo cual indica que el modelo es adecuado. El modelo es
explicado con un factor con una varianza total explicada de 51.030%.

5. Identidad con la iglesia. La variable identidad con la iglesia resultd con un
KMO de .866, lo cual indica que los datos se adecuan a un modelo de analisis de
factores; la prueba de esfericidad de Bartlett dio como resultado una chi cuadrada
de 430.228, con 15 grados de libertad y una significancia de .000. El nivel de
significancia con ese valor indica que los datos poseen las caracteristicas
apropiadas para la realizacion de un analisis factorial. En las comunalidades solo

la ICI39 fue la variable peor explicada con un .410; en la matriz de anti-imagen los
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valores tienen un valor proximo a 1, lo cual indica que el modelo es adecuado. El
, odelo es explicado con un factor con una varianza total explicada de 57.986%.
El instrumento originalmente contaba con cinco dimensiones, con un total
‘: 41 declaraciones. Después de aplicarse el instrumento a una muestra de 183
‘ jetos, se sometio el instrumento a un analisis factorial, quedando con 40
'eclaraciones y las mismas cinco dimensiones de la prueba original. De los 41
criterios que habia en la prueba original, uno fue eliminado. En la Tabla 11 se
ipresentan las cargas factoriales de los items que miden las cinco variables, como

H
‘quedaron finalmente agrupados por dimension. Las Tablas de respaldo del

‘analisis factorial estan en el Apéndice E.

Comportamiento de las variables
En este apartado se muestra el analisis de cada una de las variables de
forma general, asi como el comportamiento de las dimensiones o factores que

‘componen cada una de ellas. En el Apéndice F estan las tablas de respaldo del

‘comportamiento de las variables.

Factores de fidelidad en diezmos y ofrendas
Para medir las variables del estudio se us6 la Escala de Factores de
i' Fidelidad en Diezmos y Ofrendas que conformada por 40 criterios con un rango de
!3 respuestas dentro de una escala tipo Likert que vadel 1al 5: 1= Nunca, 2 = Casi

'~ nunca, 3 = A veces, 4 = Con frecuencia y 5 = Siempre. En esta escala, a mayor

v‘ puntaje, mayor grado de fidelidad en diezmos y ofrendas.
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Tabla 11

Cargas factoriales de los instrumentos

Componente

1 2 3 4 5
FD31 Apoyo a los proyectos especiales para mejorar mi iglesia .701 .280  -.125 .099 .090
FD34 Participo apoyando con recursos al fondo de pobres .669 .188 164 -.018 .024
CD4 Se hacer mi presupuesto familiar .631 -.055 .187 179 .182
FD29 Entrego fielmente mis diezmos cada vez que recibo un ingreso .604 -.057 -.016 .349 .273
FD32 Doy fielmente mi ofrenda de gratitud anual .597 .018  -.077 132 254
FD33 Entrego mis primicias a mi Dios .590 .055 .223 132 -.059
FD30 Doy mi ofrenda sistematicamente bajo el plan 60-20-20 .565 .180 .085 162 .295
CD5 Ensefio ami familia y a otros miembros la fidelidad en los 541 012 -043 214 393
recursos financieros
ICI35 Siento que cualquier problema de la iglesia es también mio .501 488  -.145 .169 .250
CD3 Se calcular mis diezmos y ofrendas 453 .007 .001 426 .256
((J)flrlldg/lécompromlso es sostener a mi iglesia con mis diezmos y 425 036 -137 386 360
ICI36 Soy tomado en cuenta y participo para ayudar a mi iglesia .367 729 -.094 122 .044
PAL17 Mi pastor nos ensefia la mayordomia integral periédicamente .012 .623 .250 .017 .209
ICI39 Me siento feliz por el afecto y respeto que recibo en miiglesia .108 .591 -.005 251 .100
PAL22 _EI tes.orero (re_x)_ mfo_rma mensual y trimestralmente sobre el =206 580 443 051 230
estado financiero a mi iglesia
PAL21 Estoy informado de como se utiliza el dinero en mi iglesia -.104 551 .319 144 .327
ICI37 Me identifico con las necesidades de las familias de la iglesia .536 541 - 121 .025 .079
PAL20 En’ml iglesia se predica mensualmente en el culto divino sobre 999 531 203 -023  -114
mayordomia
ICI38 Soy parte de los asuntos financieros de mi iglesia 491 515 -.001 114 .293
PAL26 Miiglesia recibe ayuda para construccion de parte de la Mision .097 -.133 .837 -025 -.138
PAL28 Mi iglesia recibe apoyos econdémicos de la Misién para
R tciiiento .094 -.015 .799 .022 -153
PAL27 Los acljmlnlstradores y departamentales nos visitan y capacitan 027 106 698  -016 239
en mayordomia
PAL25 Miiglesia recibe materiales gratuitos de parte la Mision .056 .259 .611 .039 -111
(};’fﬁla_f;asEl tesorero (ra) entrega puntualmente mis recibos de diezmos y 022 110 588 035 139
PAL23 Los adrr_min_lstradqres informar_1 pur}tualmente el uso de los 084 497 504 034 180
recursos a los distintos niveles de la iglesia
Cl14 Tengo el propdsito de permanecer en mi iglesia hasta el fin .093 141 .060 .859 .029
Cl13 Acepto que Dios es el duefio de mi vida y de mis posesiones .070 .032 .012 .853 .075
Cl15 Estoy decidido a apoyar a mi iglesia con todo lo que tengo .198 .156 .066 .720 144
Ch2 Rec‘onozco.que Dios ha provisto bendiciones materiales en 294 033 006 633 141
abundancia en mi hogar
:51845?8 Mis conocimientos y recursos son para mejorar la obra de mi 404 400  -115 485 156
CD2 He sido instruido en el plan de dadivosidad personal claramente .076 147 .021 .154 .720
CD1 Me instruyeron en la doctrina 21 que ensefia sobre mayordomia .205 .036  -.067 117 .690
CD7 Conozco la base biblica del presupuesto combinado .326 .158 .193  -.058 .633
CDS. qua consolidar mis conocimientos asisto a las semanas y los 304 150  -.025 108 585
seminarios de mayordomia
CD6 EStU.dIO p_rofundamente en la Biblia el tema de fidelidad en los 463 195  -063 143 499
recursos financieros
Cl10 La visita de mis lideres me motiva a mantenerme fiel con mi 087 210 190 292 375

compromiso con la iglesia
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A continuacion se presenta el comportamiento la escala en general (ver
Figura 5). La media aritmética fue de 3.67, la desviacion estandar de .5813,
presentd una asimetria negativa de -.471 y una curtosis de .113, con una
tendencia leptocurtica ya que, presenta un elevado grado de concentracion
alrededor de los valores centrales de la variable. De acuerdo con los resultados
obtenidos en las medias aritmeticas de cada dimension (ver Tabla 12), se puede
inferir que el factor compromiso con la iglesia es el factor mas fuerte. Este factor
' tiene que ver con la decision de permanecer en |a iglesia y seguir apoyando a la
iglesia con los diezmos y ofrendas. En segundo lugar, se encuentra el factor
identidad con la iglesia que se refiere a la decision de los miembros de ser parte
~ de los asuntos financieros de |a iglesia. En tercer lugar, se encuentra el factor
fidelidad en diezmos y ofrendas, que tiene que ver con la entrega fiel de los
diezmos y ofrendas. En cuarto lugar, se encuentra el factor conocimiento de la
doctrina, que se relaciona con el conocimiento que tiene de la doctrina 21y
conocimiento sobre el diezmo. Y en altimo lugar esta el factor practicas
administrativas, que se relaciona con el apoyo economico y de materiales que da

la mision a las diferentes iglesias.

Tabla 12

Medidas descriptivas de la escala fidelidad de diezmos y ofrendas

Clave Dimensiones ' M DE Asimetria  Curtosis

Cl Factores compromiso con la iglesia  4.745 477  -3.619 18.727

ICl Factores identidad con la iglesia 3.906 916  -.665 -.253

FD Factores fidelidad en diezmos y 3.681 914 -.802 168
ofrendas

CD Factores de conocimiento de la 3.537 931  -.504 -.457
doctrina

PAL Factores practicas administrativas 3.205 .860  .023 -.573
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) FIDELIDAD
- Figura 5. Histograma con curva normal de los factores de fidelidad en diezmos y
 ofrendas.

Factor compromiso con la iglesia

En la Tabla 13 se muestran la media y la desviacion estandar de los

‘ criterios que componen la dimensién “compromiso con la iglesia”. Segun los
resultados de las medias, se observa que el criterio que obtuvo mayor valor en

~ esta dimension es “Acepto que Dios es el duefio de mi vida y de mis posesiones”

- DE=1.378).
El criterio con mayor valor de este factor mide la aceptacion de los lideres
~ de que Dios es el duefio de todo lo que existe, incluyendo las posesiones. El

~ criterio que obtuvo menor valor tiene que ver con la visita de los lideres de la

~ mision, para mantener la fidelidad con la iglesia.
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Tabla 13

Factores de fidelidad en diezmos y ofrendas: compromiso con la iglesia

Indicadores
Cl3 Acepto que Dios es el duefio de mi vida y de mis posesiones
Cl14 Tengo el proposito de permanecer en mi iglesia hasta el fin
Cl12 Reconozco que Dios ha provisto bendiciones materiales en
abundancia en mi hogar
Cl15 Estoy decidido a apoyar a mi iglesia con todo lo que tengo
- CH1 Micompromiso es sostener a mi iglesia con mis diezmos y ofrendas
CI9 Mipresencia y trabajo en la iglesia son constantes
Cl10 La visita de mis lideres me motiva a mantenerme fiel con mi
compromiso con la iglesia

Valores

M DE

4.91 430
4.90 433
475 677
468 693
4.46 912
3.92 1.053
3.59 1.378

Factor identidad con la iglesia

Tabla 14

de los asuntos financieros de mi iglesia” (X = 3.32 y DE = 1.558).

Factores de fidelidad en diezmos y ofrendas: identidad con la iglesia

En la Tabla 14 se muestran la media y la desviacion estandar de los
criterios que componen la dimension “identidad con la iglesia”. Segun los
resultados de las medias, se observa que el criterio que obtuvo mayor valor en
| esta dimension es “Mis conocimientos y recursos son para mejorar la obra de mi

iglesia” (X = 4.35 y DE = .943) y el criterio que obtuvo menor valor fue “Soy parte

Valores
Indicadores M DE

il;)lleétsti)a Mis conocimientos y recursos son para mejorar la obra de mi 435 943
ICI39 Me siento feliz por el afecto y respeto que recibo en miiglesia 4.22 1.063
ICI35 Siento que cualquier problema de la iglesia es también mio 3.93 1.151
ICI36 Soy tomado en cuenta y participo para ayudar a mi iglesia 3.83 1.307
ICI37 Me identifico con las necesidades de las familias de la iglesia 3.74 1.187

3.32 1.558

ICI38 Soy parte de los asuntos financieros de mi iglesia
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El criterio con mayor valor de este factor mide la aceptacion de que los
~ conocimientos son para mejorar la obra de la iglesia. El criterio que obtuvo menor
' valor tiene que ver con que los lideres no se sienten como parte de los asuntos

-~ financieros de la iglesia.

~ Factor fidelidad en diezmos y ofrendas

En la Tabla 15 se muestran la media y la desviacion estandar de los
 criterios que componen la dimension “fidelidad en diezmos y ofrendas”. Segun los
' resultados de las medias, se observa que el criterio que obtuvo mayor valor en
esta dimension es “Entrego fielmente mis diezmos cada vez que recibo un

: ingreso” (X = 4.24 y DE = 1.021) y el criterio que obtuvo menor valor fue “Participo
; apoyando con recursos al fondo de pobres” (X =3.18 y DE = 1.352).

El criterio con mayor valor de este factor mide la fidelidad con que se

‘;‘, devuelve los diezmos y ofrendas. El criterio que obtuvo menor valor tiene que ver

con el apoyo que se da para el fondo de pobres.

Tabla 15

7 Factores de fidelidad en diezmos y ofrendas: fidelidad

Valores

! Indicadores M DE

~ FD29 Entrego fielmente mis diezmos cada vez que recibo un ingreso 4.24 1.021
FD32 Doy fielmente mi ofrenda de gratitud anual 411 1.259
FD31 Apoyo a los proyectos especiales para mejorar mi iglesia 3.71 1.193
FD30 Doy mi ofrenda sistematicamente bajo el plan 60-20-20 3.54 1.443

~ FD33 Entrego mis primicias a mi Dios 3.28 1.448
FD34 Participo apoyando con recursos al fondo de pobres 3.18 1.352
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Factor conocimiento de la doctrina

En la Tabla 16 se muestran la media y la desviacion estandar de los
criterios que componen la dimension “conocimiento de la doctrina”. Segun los
resultados de las medias, se observa que el criterio que obtuvo mayor valor en
esta dimension es “Se calcular mis diezmos y ofrendas” (X =4.43y DE=1.045)y

¢l criterio que obtuvo menor valor fue “Conozco la base biblica del presupuesto

combinado” (X = 3.08 y DE = 1.647).

Tabla 16

Factores de fidelidad en diezmos y ofrendas: conocimiento de la doctrina

Valores
Indicadores M DE
CD3 Se calcular mis diezmos y ofrendas 4.43 1.045
CD2 He sido instruido en el plan de dadivosidad personal 3.73 1.334
claramente
CD5 Enseno ami familia y a otros miembros la fidelidad en los 370 1 284
recursos financieros
CD4 Se hacer mi presupuesto familiar 3:55 1.480
CD6 Estudio profundamente en la Biblia el tema de fidelidad en los
. : 3.45 1.247
recursos financieros
CD1 Me ln’struyeron en la doctrina 21 que ensefia sobre 397 1 494
mayordomia
- CD8 Para consolidar mis conocimientos asisto a las semanas y
S A 3.08 1.374
los seminarios de mayordomia
CD7 Conozco la base biblica del presupuesto combinado 3.08 1.647

E| criterio con mayor valor de este factor fue si los lideres saben calcular los
diezmos y las ofrendas. El criterio que obtuvo menor valor representado por la

media aritmética tiene que ver con el conocimiento del presupuesto combinado.
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 Factor practicas administrativas

En la Tabla 17 se muestran la media y la desviacion estandar de los
criterios que componen la dimension “practicas administrativas”. Segun los
resultados de las medias, se observa que el criterio que obtuvo mayor valor en
esta dimension es “En mi iglesia se predica mensualmente en el culto divino sobre
mayordomia” (X = 9.92 y DE = 1.131) y el criterio que obtuvo menor valor fue
| ‘Tengo desconfianza en la manera en que se administran los recursos financieros

de mi iglesia” (X = 2.00 y DE = 1.394).

Tabla 17

Factores de fidelidad en diezmos y ofrendas: practicas administrativas

Valores
Indicadores M DE
PAL20 En mi iglesia se predica mensualmente en el culto divino sobre 392 1131
~mayordomia ’ '
PAL17 Mi pastor nos ensefia la mayordomia integral periodicamente 3.80 1.158
PAL21 Estoy informado de como se utiliza el dinero en mi iglesia 3.77 1.350
PAL18 Los lideres promueven constantemente un programa de
; < 3.42 1.149
mayordomia para todos los miembros
PAL25 Miiglesia recibe materiales gratuitos de parte la Mision 3.34 1.405
PAL24 El tesorero(a) entrega puntualmente mis recibos de diezmos y
; 3.17 1.475
- ofrendas
PAL22 El tesorero (a) informa mensual y trimestralmente sobre el estado 313 1.404
financiero a mi iglesia ) :
PAL23 Los administradores informan puntualmente el uso de los recursos
- . - . 3.05 1.333
~ alos distintos niveles de la iglesia
PAL27 Los administradores y departamentales nos visitan y capacitan en
: 3.02 1.350
mayordomia
PAL26 Miiglesia recibe ayuda para construccion de parte de la Mision 2.86 1.320
PAL28 -M! iglesia recibe apoyos econémicos de la Mision para 255 1389
» mantenimiento
PAL19 Tengo desconfianza en la manera en que se administran los 200 1394

recursos financieros de mi iglesia
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E| criterio con mayor valor de este factor fue que en la iglesia se predica
mensualmente en el culto divino sobre mayordomia s. El criterio que obtuvo

menor valor tiene que ver con la confianza en la manera en que se administran los

recursos financieros de mi iglesia.

Pruebas de hipoétesis
En esta seccion se presentan las pruebas estadisticas de la hipotesis nula

formulada para esta investigacion. Las tablas de los resultados de cada hipotesis

se pueden ver en el Apéndice G.

Nula principal

La hipétesis nula principal se expresa de la siguiente manera:

Los factores de conocimiento de la doctrina de la mayordomia cristiana, el
compromiso con la iglesia, las practicas administrativas de los administradores y
pastores y la identificacion con la iglesia son predictores de la fidelidad en la
devolucién de los diezmos y ofrendas de los miembros de la junta directiva de las
iglesias adventistas de la ciudad de Campeche, Campeche, México.

Esta hipotesis se probod aplicando la prueba estadistica regresion
lineal multiple entre la variable, dependiente: fidelidad en la devolucion de los
diezmos y ofrendas y las variables independientes: conocimiento de la doctrina
de la mayordomia cristiana, el compromiso con la iglesia, las practicas

administrativas de los administradores y pastores y la identificacion con la iglesia.
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Los resultados obtenidos después de aplicar la prueba estadistica

ncionada indican que el modelo es significativo (F (1.87) = 43.361, = .000), por

o que se rechaza la hipotesis nula 'y se acepta que Unicamente las variables

nocimiento de la doctrina (B = .416, p = .000) y la identidad con laiglesia (B =

341, p = .000) son los predictores significativos de la fidelidad en la devolucion de

;io diezmos y ofrendas. El modelo explica el 48.2% de la varianza de la fidelidad

en la devolucion de los diezmos y ofrendas.

Preguntas complementarias

A continuacion se da respuesta a las preguntas complementarias

formuladas en esta investigacion. En el Apéndice H se encuentran las medias

aritméticas y la desviacion estandar de cada una de las variables y sus criterios.

1. i Cual es el grado de conocimiento de la doctrina de la mayordomia

cristiana que manifiestan 10s miembros de la junta directiva de las iglesias

adventistas de tres distritos de la ciudad de Campeche, Campeche, México?

Mediante el analisis de datos de los 8 criterios, se obtuvo una media

aritmetica de 3.54 y una desviacion estandar de .918 para la variable conocimiento

" de la doctrina de la mayordomia cristiana.

Los indicadores que obtuvieron mayor valor, representado por |a media

aritmética y la desviacion estandar del conocimiento de la doctrina de la

. mayordomia cristiana, fueron los siguientes: (a) “Se calcular mis diezmos y

ofrendas” (X = 4.43, DE = 1.04), (b) “He sido instruido en el plan de dadivosidad

: personal claramente” (X = 3.73, DE = 1.33) y (c) “Enseno a mi familia y a otros

miembros la fidelidad en los recursos financieros” (X = 3.70, DE = 1.28).
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Los indicadores de menor valor del conocimiento de la doctrina de la

' yordomia cristiana fueron: (a) “Conozco la base biblica del presupuesto

=1.64) y (b) “Para consolidar mis conocimientos asisto

binado.” (X = 3.08, DE

| Jas semanas y los seminarios de mayordomia.” (X = 3.08, DE =1.37).

Segun la escala de medicion utilizada, el resultado indica quée los directivos y

dventistas tienen un conocimiento de 1a doctrina de la

miembros de las iglesias a

mia cristiana entre regulary bueno.

| ayordo

2. ;Cual es el grado de compromiso con laiglesia que manifiestan los

miembros de la junta directiva de las iglesias adventistas de tres distritos de la

, ciudad de Campeche, Campeche, México?

Mediante el analisis de datos de los 7 criterios, se obtuvo una media

aritmética de 4.64 y una desviacion estandar de 753 de la variable COmpromiso

con la iglesia.

ado por la media

Los indicadores que obtuvieron mayor valor represent

aritmética y 1a desviacion estandar del compromiso con la iglesia fueron los
siguientes: (a) “Acepto que Dios es el duefio de mi vida y de mis posesiones’ (X =

491, DE = 4.30), (b) “Tengo el proposito de permanecer en mi iglesia hasta el fin”

(X =4.90, DE = 4.30), (c) “Reconozco que Dios ha provisto bendiciones materiales

en abundancia en mi hogar”, (X = 4.75, DE = 6.77).

Las que obtuvieron menor valor del compromiso con la iglesia fueron: (@)

a a mantenerme fiel con mi compromiso con la

“ a visita de mis lideres me motiv

a iglesia son

iglesia” (X =3.59, DE = 1.37) y (b) “Mi presenciay trabajo en |

constantes” (X = 3.92, DE = 1.05).
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Segun la escala de medicion utilizada, el resultado indica que los miembros de

las iglesias adventistas tienen un grado de compromiso con la iglesia entre alto y
excelente.

3. ¢Cual es el grado de las practicas administrativas de los lideres que
manifiestan los miembros de la junta directiva de las iglesias adventistas de tres
distritos de la ciudad de Campeche, Campeche, México?

Mediante el andlisis de datos de los 12 criterios, se obtuvo una media
aritmética de 3.17 y una desviacion estandar de .740 de la variable practicas
administrativas de los lideres.

Los indicadores que obtuvieron mayor valor representado por la media

aritmeética y la desviacion estandar de las practicas administrativas de los lideres

- fueron los siguientes: (a) “En mi iglesia se predica mensualmente en el culto divino
sobre mayordomia” (X = 3.92, DE = 1.13), (b) “Mi pastor nos ensefia la
mayordomia integral periodicamente” (X = 3.80, DE = 1.15), (c) “Estoy informado
de como se utiliza el dinero en mi iglesia”, (X = 3.77, DE = 1.35).

Las que obtuvieron menor valor de las practicas administrativas de los
lideres fueron: (a) “Tengo desconfianza en la manera en que se administran los
recursos financieros de miiglesia” (X = 2.00, DE = 1.39) y (b) “Mi iglesia recibe
ayuda para construccion de parte de la Mision” (X = 2.55, DE = 1.38).

Segun la escala de medicion utilizada, el resultado indica que los miembros de
las iglesias adventistas tienen un grado de percepcion de las practicas administrativas

de los lideres entre regular y bueno.
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4. ;Cual es el grado de fidelidad en la devolucion de diezmos y ofrendas

manifiesta de los miembros de la junta directiva de las iglesias adventistas de tres
distritos de la ciudad de Campeche, Campeche, México?

Mediante el analisis de datos de los 6 criterios, se obtuvo una media
aritmética de 3.68 y una desviacion estandar de .913 de la fidelidad en la devolucion
de diezmos y ofrendas.

Los indicadores que obtuvieron mayor valor representado por la media
aritmética y la desviacion estandar de la fidelidad en la devolucion de diezmos y
ofrendas fueron los siguientes: (a) “Entrego fielmente mis diezmos cada vez que
recibo un ingreso” (X = 4.24, DE = 1.02) y (b) “Doy fielmente mi ofrenda de gratitud
anual” (X = 4.11, DE = 1.25).

Las que obtuvieron menor valor de la fidelidad en la devolucion de diezmos y
ofrendas fueron: (a) “Participo apoyando con recursos al fondo de pobres” (X =
3.18, DE = 1.35) y (b) “Entrego mis primicias a mi Dios” (X = 3.28, DE = 1.44).

Segun la escala de medicion utilizada, el resultado indica que los miembros de
las iglesias adventistas tienen un grado de fidelidad en la devolucion de diezmos y
ofrendas entre regular y alto.

5. ¢ Cual es el grado de identificacion con la iglesia que manifiestan los
miembros de la junta directiva de las iglesias adventistas de tres distritos de la ciudad
de Campeche, Campeche, México?

Mediante el analisis de datos de los 6 criterios, se obtuvo una media

aritmética de 3.90 y una desviacion estandar de .918 de la identificacion con la

iglesia.
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Los indicadores que obtuvieron mayor valor representado por la media

aritmética y la desviacion estandar de la identificacion con la iglesia fueron los
siguientes: (a) “Mis conocimientos y recursos son para mejorar la obra de mi
iglesia” (X = 4.35, DE = .943) y (b) “Me siento feliz por el afecto y respeto que
recibo en mi iglesia” (X = 4.23, DE = 1.05).

Las que obtuvieron menor valor de la identificacion con la iglesia fueron: (a)
“Soy parte de los asuntos financieros de mi iglesia” (X =3.32, DE =1.55) y (b) “Me
identifico con las necesidades de las familias de la iglesia” (X = 3.74, DE = 1.18).

Segun la escala de medicion utilizada, el resultado indica que los miembros de
las iglesias adventistas tienen un grado de identificacion con la iglesia entre regular y

alfo.

Otros analisis

En este apartado se muestra la correlacion entre las variables utilizadas:
conocimiento de la doctrina de la mayordomia cristiana (CDMC), el compromiso
con la iglesia (Cl), las practicas administrativas de los administradores y pastores
(PAL), la identificacion con la iglesia (ICl) y la devolucion de los diezmos y
ofrendas (DDO). En el Apéndice | se muestran las tablas de respaldo.

El analisis de correlacion entre los constructos utilizados en el estudio (ver
Tabla 18) muestra dos correlaciones fuertes (r = .606, r=.640) tres correlacion

bajas (r = 242, r = .214, r = 192) y las demas son correlaciones medianas.
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Tabla 18

Correlaciones entre los constructos utilizados

CDMC Cl PAL ICl DDO
- CDMC A78(*%) .242(*%) B40(*) 587(**)
€l 214(7*) A15(%) A85(*)
PAL 192(") 308(")
ICl .606(™)

DDO
Nota: Correlaciones significativas al nivel de .001

Resumen del capitulo
En este capitulo se presentaron los resultados de la investigacion. Se hizo
- uso de los datos recolectados y se da un reporte del comportamiento de las
variables demograficas. Se llevd a cabo la prueba de hipotesis y se dieron

respuestas a las preguntas de investigacion.
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CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

Introduccioén

Esta investigacion se propuso conocer si los factores de conocimiento de la
doctrina de la mayordomia cristiana, el compromiso con la iglesia, las practicas
administrativas de los lideres y la identificacion con la iglesia ¢ son predictores de
la fidelidad en la devolucion de los diezmos y ofrendas de los miembros de la junta
directiva de las iglesias adventistas de la ciudad de Campeche, Campeche,
México.

El tipo de investigacion fue considerada de tipo empirica, con un enfoque
cuantitativo, con alcance descriptivo, explicativo y transversal.

Las variables dependientes fue la fidelidad en la devolucion de los diezmos
y ofrendas las independientes fueron: el conocimiento de la doctrina de la
mayordomia cristiana, el compromiso con la iglesia, las practicas administrativas
de los lideres vy la identificacion con la iglesia

La poblacion que se utilizoé en esta investigacion estuvo formada por
directivos y miembros de iglesia de tres distritos de la ciudad de Campeche,
Campeche, México. La muestra utilizada fue de 183 directivos y miembros de

iglesia.
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La pregunta de investigacion principal planteada fue la siguiente: los
factores de conocimiento de la doctrina de la mayordomia cristiana, el compromiso
con la iglesia, las practicas administrativas de los lideres y la identificacion con la
| iglesia ¢ son predictores de la fidelidad en la devolucion de los diezmos y ofrendas

de los miembros de la junta directiva de las iglesias adventistas de tres distritos de

' laciudad de Campeche, Campeche, México?

Conclusiones
Sobre la declaracion del problema
Se realizaron las pruebas estadisticas necesarias para analizar los datos

obtenidos de la aplicacion del instrumento a la muestra. Por los valores

encontrados, se determin6 que el conocimiento de la doctrina y la identidad con la
iglesia son los predictores significativos de la fidelidad en la devolucién de los
diezmos y ofrendas. Se puede afirmar que lo que determinan la fidelidad en la
devolucion de los diezmos y ofrendas de los directivos y miembros de las iglesias
de tres distritos de la ciudad de Campeche, Campeche, México es, que los

directivos y miembros de las iglesias conozcan la doctrina sobre la mayordomia

cristiana y mantengan la identidad con la iglesia.

Sobre las preguntas complementarias
Con las preguntas de investigacion se pretendié conocer el grado de
conocimiento de la doctrina de la mayordomia cristiana, el compromiso con la
iglesia, las practicas administrativas de los administradores y pastores, la

identificacion con la iglesia y la fidelidad en la devolucién de los diezmos y

ofrendas.
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1. Segun la escala de medicion utilizada, los miembros de la junta directiva
manifestaron un grado de conocimiento de la doctrina de la mayordomia cristiana
: entre regular y bueno.

2. Segun la escala de medicion utilizada, los miembros de la junta directiva
manifestaron un grado de compromiso con la iglesia entre alfo y excelente.

3. Segun la escala de medicion utilizada, los miembros de la junta directiva
perciben un grado de las practicas administrativas de los lideres entre regulary
bueno.

4. Segun la escala de medicion utilizada, miembros de la junta directiva
autoperciben un grado de identificacion con la iglesia entre regular y alto.

5. Segun la escala de medicion utilizada, los miembros de la junta directiva
autoperciben un grado de fidelidad en la devolucion de los diezmos y ofrendas entre

reqular y alto.

Discusion

En este estudio se acepto la hipotesis de investigacion la cual menciona
que los factores de conocimiento de la doctrina de la mayordomia cristiana, el
compromiso con la iglesia, las practicas administrativas de los administradores y
pastores y la identificacion con la iglesia son predictores de la fidelidad en la
devolucion de los diezmos y ofrendas de los miembros de la junta directiva de las
iglesias adventistas de tres distritos de la ciudad de Campeche, Campeche,
México.

De acuerdo a los resultados obtenidos se encontro que el conocimiento de

la doctrina y la identidad con la iglesia son los que mejor predicen o tienen mayor
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influencia en |a fidelidad de diezmos y ofrendas de los miembros de la junta

‘directiva de las iglesias adventistas de tres distritos de la ciudad de Campeche,
-Campeche, México.

La doctrina ya no es muy apreciada y poco conocida en estos tiempos. En
las iglesias hay mucha ignorancia respecto del conocimiento de la doctrina. Aun
en las iglesias que permanecen fieles en su ensefanza, hay poco interés en
aprender y entender la doctrina, sin embargo, es uno de los predictores
significativos de |a fidelidad den diezmos y ofrendas. Los resultados del presente
estudio concuerdan con el pensamiento biblico, que nosotros no somos duefio de
nada, incluso el cuerpo. Los miembros de la junta directiva de las iglesias, al
manifestar un grado alto de fidelidad en la devolucion de diezmos y ofrendas

j entienden que al ser fiel a Dios en los diezmos y ofrendas se convierten en

administradores de E|.

Recomendaciones
A continuacion se presentan algunas recomendaciones:

A los administradores de la Mision de Campeche

1. Fortalecer los cursos que imparte la Mision de Campeche sobre la
doctrina de la mayordomia cristiana a los miembros de |a junta directiva, porque es
‘ un predictor de la fidelidad en diezmos y ofrendas.

2. Seguir fortaleciendo la identidad de ser miembro de la lglesia Adventista.
3. Seguir promoviendo el plan de dadivosidad personal, porque los

directivos y miembros manifiestan que han sido instruidos con claridad.
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4. Fortalecer el programa de predicacion mensual sobre la mayordomia
cristiana.
5. Fortalecer los programas orientados a la fidelidad de los diezmos,

ofrendas y primicias.

Para futuras investigaciones
1. Realizar el estudio en la poblacion adventista, incluyendo a jovenes y

adultos.

2. Realizar el mismo estudio incluyendo otras variables que no ha sido

consideradas en el presente estudio.
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ESTUDIO SOBRE_ FACTORES QUE PRODUCEN FIDELIDAD EN LOS DIEZMOS Y
OFRENDAS, EN LOS MIEMBROS DE IGLESIA DE LA CD. CAMPECHE.

INDICACIONES GENERALES

Estamos trabajando en una investigacién sobre las causas que producen la fidelidad en diezmos y
tendas. Deseamos pedir su ayuda para que conteste unas pregunias que no le llevardn mucho tiempo.
I§ respuestas son anénimas, y las opiniones de todos los encuestados serdn sumadas e incluidas en el
jforme final, pero nunca se comunicardn datos individuales.

Le pedimos que conteste este estudio con la mayor sinceridad posible. No hay respuestas
irectas e incorrectas. En todas las actividades solo podra seleccionar una opcién.

Los resultados de esta investigacion se usardn para ayudar al fortalecimiento de la iglesia.

: 1. DATOS GENERALES
na de Residencia: 1. QRural 2. Q Urbana

1. Q Masculino 2. Q Femenino

vel académico maximo: 1. Q Ninguno 2. Q Primaria 3. Q Secundaria

' 4. Q Bachillerato 5. Q Universidad 6. O Postgrado
| | afios

empo de ser miembro de iglesia | | afios Obtiene ingresos Sid NoQ

que iglesia pertenece: Cual es su Distrito:

ene responsabilidad en la iglesia 1 SI O NO Tiempo de ejercerlo
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1. CONOCIMIENTO DE DOCTRINA EN DIEZMOS Y OFRENDAS

—

is describa su sentir (Marque solamente una).

En la escala que se le presenta a la derecha usted deberd marcar con una

“X” la columna que

Nunca

frecuen

g instruyeron en la doctrina 21 que ensefia sobre mayordomia

esido instruido en el plan de dadivosidad personal claramente

calcular mis diezmos y ofrendas

thacer mi presupuesto familiar

nsefio a mi familia y a otros miembros la fidelidad en los recursos
Jancieros

fudio profundamente en la Biblia el tema de fidelidad en los recursos
Jancieros

onozco la base biblica del segundo diezmo

oo ol olo/olo|o| Nunca

oo ol ololoo|o| Cas

ool o olooo|io)Aveces

ool ol olooloo| Con

olol o| o|oo|o|o| Siempre

ara consolidar mis conocimientos asisto a las semanas'y los seminarios
¢ mayordomia

1. COMPROMISO CON LA IGLESIA

scriba su percepcion de compromiso (Marque solamente una).

n la escala que se le presenta a la derecha usted deberd marcar con una

“X” la

columna que mds

Niinca

Con
frecuenci

fi presencia y trabajo en la iglesia son constantes

avisita de mis lideres me motiva a mantenerme fiel con mi compromiso

on la iglesia
i compromiso es sostener a mi iglesia con mis diezmos y ofrendas

econozeo que Dios ha proveido bendiciones materiales en abundancia
n mi hogar

Acepto que Dios es el duefio de mi vida y de mis posesiones

engo ¢l propdsito de permanceer en mi iglesia hasta el fin

Bstoy decidido a apoyar a mi iglesia con todo lo que tengo

e firmado mi pacto de fidelidad ante Dios y mi iglesia

colclol ool oo Nunca

ololo|o| O|o] Do) Casi

Oloolo| oo O]o] Aveces

OO0l 0o 0o

0000 DD\ Q|| Siempre
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HIL.PRACTICAS ADMINISTRATIVAS DE LOS LIDERES

gradecemos que nos responda sinceramente este cuestionario. En la escala que se le presentan a la
recha usted deberd marcar con una “X” la columna que mds describa la frecuencia con la que las

aliza (Marque solamente unay).

d

Nunca

.
froacuoncia

Mi pastor nos ensefia la mayordomia integral periddicamente

8 lideres promueven constantemente un programa de mayordomia para
0s los miembros

[engo desconfianza en la manera en que se administran los recursos
nancieros de mi iglesia

nmiiglesia se predica mensualmente en el culto divino sobre
ayordomia

Estoy informado de como se utiliza el dinero en mi iglesia

Itesorero (ra) informa mensual y trimestralmente sobre el estado
nanciero a mi iglesia

08 administradores informan puntualmente el uso de los recursos a los
istintos niveles de la iglesia

ltesorero (ra) entrega puntualmente mis recibos de diezmos y ofrendas

liglesia recibe materiales gratuitos de parte la Misién

Iiglesia recibe ayuda para construccion de parte de la Misién

0s administradores y departamentales nos visitan y capacitan en
nayordomia

li iglesia recibe apoyos econdmicos de la Misién para mantenimiento

U OO0 0 O oo o o o o Nunca

Ol 0000 o oo o o oo Cas

O OO0 0C O oo o o oo A veces

L OO0 0 0O oo o o oo Cen

Ol 0000 o oo o o oo Siempre

1V. FIDELIDAD A DIOS

nla escala que se le presenta a la derecha usted deberd marcar con una “X” la columna que mds

scriba la frecuencia con la que realiza las acciones identificadas (Marque solamente una).

S 4
5 | g g
s = it q o

5] < ~
s |3 Sl =dE
= s S 4 °
z | Q < | Od &n
ntrego ficlmente mis diezmos cada vez que recibo un ingreso U d a|aj|a
oy mi ofrenda sistematicamente bajo el plan 60-20-20 u d a|aj|a
0yo a los proyectos especiales para mejorar mi iglesia d u Q| a|a
oy fielmente mi ofrenda de gratitud anual & U a|a|a
frego mis primicias a mi Dios u u a | a|a
articipo_apoyando con recursos al fondo de pobres U U a | a|a
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V. IDENTIDAD CON LA IGLESIA

nla escala que se le presenta a la derecha usted deberd marcar con una “X” la columna que mds
lescriba la frecuencia en que ocurren los aspectos considerados (Marque solamente una).

5 .
= q o
= | 2 | & i =

(5] 154 =
s | B ° | =4 E
= < S 94 2
z | O < | Od @&
iento que cualquier problema de la iglesia es también mio a a a| ajfa
y tomado en cuenta y participo para ayudar a mi iglesia u d a(4ajd
e identifico con las necesidades de las familias de la iglesia a d a|a;a
oy parte de los asuntos financicros de mi iglesia d d a|a|d
e siento feliz por el afecto y respeto que recibo en mi iglesia d d a|a|a
is conocimicntos y recursos son_para mejorar la obra de mi iglesia d d a(a|d
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APENDICE B

CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS




CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS

CONOCIMIENTO DE DOCTRINA

Resumen del procesamiento de los casos

N %
Casos Vélidos 183 99.5
Excluidos( 1 5
a) ’
Total 184 100.0

a Eliminacion por lista basada en todas las variables del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
.823 8

COMPROMISO CON LA IGLESIA

Resumen del procesamiento de los casos

N %
Casos Validos 183 99.5
Excluidos( 1 5
a) '
Total 184 100.0

a Eliminacién por lista basada en todas las variables del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de | N de
Cronbach elementos

467 8

Resumen del procesamiento de los casos

N %
- | Casos Validos 183 99.5
| Excluidos( 1 5
a) '
Total 184 100.0

a Eliminacion por lista basada en todas las variables del procedimiento.

' 104




Estadisticos de fiabilidad

PRACTICAS ADMINISTRATIVAS

Alfa de N de
Cronbach elementos
723 7
N %

Casos Validos 183 99.5
Excluidos( 1 5
a)
Total 184 100.0

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
799 12

a Eliminacion por lista basada en todas las variables del procedimiento.

FIDELIDAD CON DIOS

Resumen del procesamiento de los casos

N %
Casos Validos 183 99.5
Excluidos( 1 5
a) '
Total 184 100.0

a Eliminacion por lista basada en todas las variables del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
798 6

IDENTIDAD CON LA IGLESIA

Resumen del procesamiento de los casos

N %
Casos Validos 183 99.5
Excluidos( 1 5
a) ’
Total 184 100.0

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
.850 6

a Eliminacion por lista basada en todas las variables del procedimiento.
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APENDICE C

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES




TABLA DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable

Definicion
conceptual

Definicién instrumental

Definicion operacional

Conocimiento

de la doctrina de
la mayordomia
cristiana.

Compromiso
- con la iglesia.

Grado de
conocimiento que
tienen los
encuestados
sobre la doctrina
de la
mayordomia
cristiana.

Grado de
obligacion que se
ha contraido los
miembros de la
iglesia.

Se determiné el grado de conocimiento de
la doctrina de la mayordomia cristiana por
los miembros de la iglesia adventista, por
medio de los siguientes ocho items, bajo la
escala:

(1) Nunca
(2) Casi nunca

(3) A veces

(4) Con frecuencia

(5) Siempre.

1. Me instruyeron en la doctrina 21 que
ensefia sobre mayordomia

2. He sido instruido en el plan de
dadivosidad personal claramente

3. Se calcular mis diezmos y ofrendas

4. Se hacer mi presupuesto familiar

5. Ensefio a mi familia y a otros miembros
la fidelidad en los recursos financieros

6. Estudio profundamente en la Biblia el
tema de fidelidad en los recursos
financieros

7. Conozco la base biblica del segundo
diezmo

8. Para consolidar mis conocimientos
asisto a las semanas y los seminarios de
mayordomia.

Se determiné el grado de compromiso con
la iglesia por los miembros, por medio de
los siguientes siete items, bajo la escala:
(1) Nunca

(2) Casi nunca

(3) A veces

(4) Con frecuencia

(5) Siempre

1. Mi presencia y trabajo en la iglesia son
constantes

2. La visita de mis lideres me motiva a
mantenerme fiel con mi compromiso con la
iglesia

3. Mi compromiso es sostener a mi iglesia
con mis diezmos y ofrendas

4. Reconozco que Dios ha proveido
bendiciones materiales en abundancia en
mi hogar

5. Acepto que Dios es el duefio de mi vida y
de mis posesiones

6. Tengo el proposito de permanecer en mi
iglesia hasta el fin

7. Estoy decidido a apoyar a mi iglesia con
todo lo que tengo.

Para medir el nivel
conocimiento de la
doctrina de la
mayordomia cristiana
se obtuvo la media de
los 8 items.

La variable se
considerd como
métrica.

Para hacer el
planteamiento de las
conclusiones de este
estudio se determino
la siguiente
equivalencia para la
escala utilizada:

1= Pésimo

2= Malo

3= Regular

4= Bueno

5= Excelente

Para medir el grado
de compromiso con la
iglesia se obtuvo la
media de los siete
items.

La variable se
considerd como
meétrica

Para hacer el
planteamiento de las
conclusiones de este
estudio se determiné
la siguiente
equivalencia para la
escala utilizada:

1= Pésimo

2= Bajo

3= Regular

4= Alto

5= Excelente
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Variable Definicion Definicién instrumental Definicion
conceptual operacional
Practicas Actividades Se determiné el grado de las practicas Para medir el grado

administrativas
de los lideres

relacionadas con
la administracion
de los diezmos y
ofrendas.

administrativas de los lideres percibido por
los miembros, por medio de los siguientes
12 items, bajo la escala:

(1) Nunca

(2) Casi nunca

(3) A veces

(4) Con frecuencia

(5) Siempre

1. Mi pastor nos ensefia la mayordomia
integral periddicamente

2. Los lideres promueven constantemente
un programa de mayordomia para todos los
miembros

3. Tengo desconfianza en la manera en
que se administran los recursos financieros
de miiglesia

4. En mi iglesia se predica mensualmente
en el culto divino sobre mayordomia

5. Estoy informado de cémo se utiliza el
dinero en mi iglesia

6. El tesorero(a) informa mensual y
trimestralmente sobre el estado financiero a
mi iglesia

7. Los administradores informan
puntualmente el uso de los recursos a los
distintos niveles de la iglesia

8. El tesorero(a) entrega puntualmente mis
recibos de diezmos y ofrendas

9. Mi iglesia recibe materiales gratuitos de
parte la Misién

10. Mi iglesia recibe ayuda para
construccion de parte de la Misién

11. Los administradores y departamentales
nos visitan y capacitan en mayordomia

12. Mi iglesia recibe apoyos econémicos de
la Misién para mantenimiento.

de practicas
administrativas de los
lideres se obtuvo la
media de los 12
items.

La variable se
consideré como
métrica.

Para hacer el
planteamiento de las
conclusiones de este
estudio se determind
la siguiente
equivalencia para la
escala utilizada:

1= Pésimo

2= Malo

3= Regular

4= Bueno

5= Excelente
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ariable

Definicion
conceptual

Definicion instrumental

Definicién
operacional

idelidad en la
levolucion de
os diezmos y
frendas

|dentidad con la
iglesia.

Grado en que el
miembro de
iglesia devuelve
los diezmo y
ofrendas.

Es el grado de

repeticion de
compra y
compromiso

profundo que
manifiesta un

alumno después
de haber recibido
un servicio, y que
no le afectan las
influencias
situacionales  ni
los esfuerzo de
promocion de
otras
instituciones.

Se determiné el grado de fidelidad en la
devolucion de los diezmos y ofrendas, por
medio de los siguientes seis items, bajo la
escala:

(1) Nunca

(2) Casi nunca

(3) A veces

(4) Con frecuencia

(5) Siempre

1. Entrego fielmente mis diezmos cada vez
que recibo un ingreso

2. Doy mi ofrenda sistematicamente bajo el
plan 60-20-20

3. Apoyo a los proyectos especiales para
mejorar mi iglesia

4. Doy fielmente mi ofrenda de gratitud
anual

5. Entrego mis primicias a mi Dios

6. Participo apoyando con recursos al
fondo de pobres

Se determiné el grado de identidad con la
iglesia, por medio de los siguientes seis
items, bajo la escala:

(1) Nunca

(2) Casi nunca

(3) A veces

(4) Con frecuencia

(5) Siempre

1. Siento que cualquier problema dela
iglesia es también mio

2. Soy tomado en cuenta'y participo para
ayudar a mi iglesia
3" Me identifico con las necesidades de las
familias de la iglesia
4. Soy parte de los asuntos financieros de
mi iglesia
5. Me siento feliz por el afecto y respeto
que recibo en mi iglesia
6. Mis conocimientos y recursos son para
mejorar la obra de mi iglesia.

Para medir el grado
de fidelidad en la
devolucion de los
diezmos y ofrendas
se obtuvo la media de
los seis items.

La variable se
consider6 como
métrica.

Para hacer el
planteamiento de las
conclusiones de este
estudio se determind
la siguiente
equivalencia para la
escala utilizada:

1= Pésimo

2= Bajo

3= Regular

4= Alto

5= Excelente

Para medir el grado
de identidad con la
iglesia se obtuvo la
media de los seis
items.

La variable se
considerd como
métrica.

Para hacer el
planteamiento de las
conclusiones de este
estudio se determino
la siguiente
equivalencia para la
escala utilizada:

1= Pésimo

2= Bajo

3= Regular

4= Alto

5= Excelente
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Nivel académico

Edad

Tiempo de ser
miembro en la
iglesia

Obtiene
ingresos

Responsabilidad
en la iglesia

organica que
define el sexo del
miembro de
iglesia desde su
nacimiento.

Grado de estudio
que ostentan los
encuestados

Afios de vida que
tienen los
encuestados
desde su
nacimiento.

Afos que llevan
de pertenecer a
la iglesia los
encuestados.

Si el miembro de
iglesia percibe
ingresos de algun
trabajo.

Si el miembro de
iglesia
desempefia
alguna funcién en
Su servicio a la
iglesia.

obtenida bajo el item:
Género:
Masculino
Femenino

La variable se determino por la respuesta
obtenida bajo el item:
Nivel académico:
Ninguno
Primaria
[0 Secundaria
[0 Bachillerato
[0 Universidad
00 Posgrado

La variable se determino por la respuesta
obtenida bajo el item:
Edad:

La variable se determino por la respuesta
obtenida bajo el item:
Tiempo de ser miembro en la iglesia:

La variable se determino por la respuesta
obtenida bajo el item:

Obtiene ingresos:

0 Si

(1 No

La variable se determin6 por la respuesta
obtenida bajo el item:

Responsabilidad en la iglesia:

0 Si

(1 No

Definicion Definicion
Variable conceptual Definicion instrumental operacional
Zona de Zona donde La variable se determino por la respuesta Los datos se
. residencia habitan los obtenida bajo el item: clasificaron en las
miembros de la Zona de residencia: siguientes categorias:
iglesia. Rural 1. Rural
Urbana 2. Urbana
La escala de
medicion es nominal.
Género Condicion La variable se determino por la respuesta Los datos se

clasificaron en las
siguientes categorias:
1. Masculino

2. Femenino

La escala de
medicién es nominal.
Los datos se
ordenaron en las
siguientes
categorias:

1. Ninguno

2. Primaria

3. Secundaria

4. Bachillerato

5. Universidad

6. Posgrado

La escala de
medicién es ordinal.
Los datos se
clasificaron en las
siguientes categorias:
1. -

La escala de
medicién es ordinal.
Los datos se
clasificaron en las
siguientes categorias:
1. e

La escala de
medicion es ordinal.
Los datos se
clasificaron en las
siguientes categorias:
1.8i

2. No

La escala de
medicion es nominal.
Los datos se
clasificaron en las
siguientes categorias:
1.Si

2. No

La escala de
medicion es nominal
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Variable

Definicién
conceptual

Definicién instrumental

Definicion
operacional

Afos de ejercer
el cargo que
desempefia en la
iglesia

La variable se determind por la respuesta
obtenida bajo el item:
Tiempo de ejercerlo:

Los datos se
clasificaron en las
siguientes categorias:
1 T —

La escala de
medicion es ordinal
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‘Estadisticos

DATOS DEMOGRAFICOS

, ACAD TIEMP
RES. GEN. ) EDAD o] INGR. | RESP. | | TIEMPOE.
Validos 183 183 183 183 182 183 182 116
Perdid
os 0 0 0 0 1 0 1 67
fdia 1.98 1'633 3.39 3'392 2.165 1.23 1.44 4.8707
f ov-tip. 147 '4832 1226 | .2;8 1.3483 422 498 |  4.89859
| Asimetria -6.594 | -560| 277 | -.262 1.131 1.297 246 2.434
Error tip. de asimetria 180 180 180 1180 180 180 180 225
Curtosis 41.942 | -1.705 | -.501 | -1.046 .497 -321 | -1.961 10.211
Error tip. de curtosis 357 | .357 | .357| .357 .358 357 .358 446
'ZONA RESIDENCIA
Porcentaje Porcentaje
: Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos 1 4 2:2 2.2 22
2 179 97.8 97.8 100.0
Total 183 100.0 100.0
. GENERO
Porcentaje Porcentaje
| Frecuencia Porcentaje valido acumulado
| Validos  1.00 67 36.6 36.6 36.6
2.00 116 63.4 63.4 100.0
Total 183 100.0 100.0
NIVEL ACADEMICO
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos 1 8 4.4 4.4 4.4
2 33 18.0 18.0 22.4
3 70 38.3 38.3 60.7
4 32 17.5 17.5 78.1
5 31 16.9 16.9 95.1
6 9 4.9 4.9 100.0
Total 183 100.0 100.0
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EDAD

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos ~ 1.00 15 8.2 8.2 8.2
2.00 35 19.1 19.1 27.3
3.00 43 235 235 50.8
4.00 43 235 23.5 74.3
5.00 47 257 25.7 100.0
Total 183 100.0 100.0
TIEMPO EN LA IGLESIA
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos 1.0 77 421 42.3 42.3
2.0 48 26.2 26.4 68.7
3.0 27 14.8 14.8 83.5
4.0 15 8.2 8.2 91.8
5.0 10 5.5 5.5 97.3
6.0 5 2.7 2.7 100.0
Total 182 99.5 100.0
Perdidos  Sistema 1 5
Total 183 100.0
INGRESOS
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos 1 141 77.0 77.0 77.0
2 42 23.0 23.0 100.0
Total 183 100.0 100.0
RESPONSABILIDAD IGLESIA
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos 1 102 55.7 56.0 56.0
2 80 43.7 44.0 100.0
Total 182 99.5 100.0
Perdidos  Sistema 1 5
Total 183 100.0
TIEMPO DE EJERCERLA
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos 1.00 27 14.8 233 23.3
1.50 1 B 9 241
2.00 33 18.0 28.4 52.6
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1
4

NIVEL ACADEMICO -
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250 1 5 9 53.7\
3.00 5 2.7 4.3 57.8
4.00 6 3.3 5.2 62.9
5.00 3 1.6 2.6 65.5
6.00 1 5 9 66.4
7.00 2 1.1 1.4 68.1
8.00 4 2.2 3.4 71.6
9.00 21 11.5 18.1 89.7
10.00 6 3.3 5.2 94.8
12.00 1 D 9 95.7
15.00 1 5 9 96.6
16.00 2 1.1 1.7 98.3
20.00 il 5 9 99.1
34.00 1 5 9 100.0
Total 116 63.4 100.0
Perdidos Sistema 67 36.6
Total 183 100.0
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ANALISIS FACTORIAL

CONOCIMIENTO DE DOCTRINA EN DIEZMOS Y OFRENDAS

KMO y prueba de Bartlett

Medida de adecuacion muestral de Kaiser-Meyer-
Olkin. 792
Prueba de esfericidad de  Chi-cuadrado
Bartlett aproximado 467.256
g 28
Sig. .000
Matrices anti-imagen
CD5 CD6
Ensefio Estudio
CD2 He a mi profunda CD8 Para
CD1 Me sido familia y mente consolidar
instruyeron | instruido a ofros enla mis
enla enel miembro | Biblia el CD7 conocimiento
doctrina 21 plande | CD3 Se sla tema de | Conozco s asisto a
que dadivosi calcular | CD4 Se | fidelidad | fidelidad labase | las semanas
ensefia dad mis hacer mi en los en los biblica y los
sobre personal | diezmos | presupu | recursos | recursos del seminarios
mayordomi | claramen esto financier | financier | segundo de
a te ofrendas | familiar 0S 0s diezmo mayordomia
Correlaci6 | CD1 Me
n anti- instruyeron
imagen enla
doctrina 21 .854(a) -.266 .001 -.033 -172 .024 -.255 -.090
que ensena
sobre
mayordomia
CD2 He
sido instruido
e 266 | .780(a)| 267 231 ~os0| -o094| -178 -138
personal
claramente
CD3 Se
eeloriarms 001 67| 752)| 409|120 035 097 -078
iezmos y
ofrendas
CD4 Se
haices 1w -033 231 -409 | .709(a) -236 -.092 -287 .080
presupuesto
familiar
CD5
Ensefio ami
familiay a
eifos -172 -040 -120 -236 | 777(a) -465 169 -112
miembros la
fidelidad en
los recursos
financieros
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CD6 Estudio
profundamen
teenla
oy 024 |  -004 035| -092| -4es| s120)| -203 -165
tema de
fidelidad en
los recursos
financieros
CcD7
Conozco la
} l base biblica ] -.255/ —.1761 .097]

del segundo

diezmo

CD8 Para
consolidar
mis
conocimiento
. g -090 -.138 -.078 .080 -112 -.165 -.249 880(a)
as semanas

y los

seminarios

de

mayordomia

a Medida de adecuacion muestral

—.2871 .1691 -.203} .773(6)] -.249]

Comunalidades

Inicial Extraccion

CD1 Me instruyeron en la
doctrina 21 que ensefa 1.000 572
sobre mayordomia

CD2 He sido instruido en
el plan de dadivosidad 1.000 591
personal claramente

CD3 Se calcular mis
diezmos y ofrendas 1.000 543

CD4 Se hacer mi
presupuesto familiar 1.000 725

CD5 Ensefio a mi familia y
a otros miembros la
fidelidad en los recursos
financieros

1.000 .624

CD6 Estudio

profundamente en la Biblia
el tema dg fldelfdad en los 1.000 573
recursos financieros

CD7 Conozco la base
biblica del segundo diezmo 1.000 554

CD8 Para consolidar mis

conocimientos asisto a las
semanas y los seminarios 1.000 554
de mayordomia

Método de extraccion: Analisis de Componentes principales.
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- Varianza total explicada

Suma de las saturaciones al cuadrado de
Componente Autovalores iniciales ~larotacion
% de la % de la
Total varianza % acumulado Total varianza % acumulado
1 3.627 45.337 45.337 2.521 31.509 31.509
2 1.108 13.853 59.190 2.214 27.680 59.190
3 .790 9.879 69.069
4 718 8.978 78.047
5 .606 7.577 85.624
6 497 6.208 91.832
7 .349 4.366 96.198
8 .304 3.802 100.000

Método de extraccion: Analisis de Componentes principales.

COMPROMISO CON LA IGLESIA

KMO y prueba de Bartlett

Medida de adecuacién muestral de Kaiser-Meyer-

Olkin. 747
Prueba de esfericidad de Chi-cuadrado
Bartlett aproximado 473.566
g 21
Sig. .000
- Matrices anti-imagen
Correl | CI9 Mi
acion | presencia y
R |abajoen .839(a) -180 -.261 -.037 -.060 -.001 -.060
image | la iglesia
n son
constantes
CHO La
visita de
mis lideres
me motiva
a
mantenerm -.180 .770(a) =125 .039 118 =135 -.120
\ e fiel con
: mi
compromis
ocon la
iglesia
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Cl11 Mi

compromis

oes

sosiencra -.261 125 .790(a) -B312 -.024 063 -.180
mi iglesia
con mis
diezmos y
ofrendas
Ci2
Reconozco
qgue Dios
ha provisto
bendicione
s -.037 .039 -.312 .812(a) =311 .077 -197
materiales
en
abundancia
en mi
hogar

Ci13
Acepto que
Dios es el
duefio de -.060 118 -.024 -.311 .674(a) -.730 .084
mi vida y
de mis
posesiones
ch4
Tengo el
proposito
de
permanece
renmi
iglesia
hasta el fin
Cl15 Estoy
decidido a
apoyer @ m -.060 -120 -180 -197 .084 -.370 831(a)
iglesia con
todo lo que
tengo

a Medida de adecuacion muestral

-.001 -135 .063 077 -730 667(a) -370
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Comunalidades

Inicial

Extraccion

CI9 Mi presencia y trabajo
en la iglesia son constantes

CHO La visita de mis
lideres me motiva a
mantenerme fiel con mi
compromiso con la iglesia

Cl11 Mi compromiso es
sostener a mi iglesia con
mis diezmos y ofrendas

Cl12 Reconozco que Dios
ha provisto bendiciones
materiales en abundancia
en mi hogar

1.000

1.000

1.000

1.000

.563

H11

575

.544

Cl13 Acepto que Dios es
el duefio de mi vida y de
mis posesiones

Cl14 Tengo el propésito
de permanecer en mi
iglesia hasta el fin

Cl15 Estoy decidido a
apoyar a mi iglesia con
todo lo que tengo

1.000

1.000

1.000

.829

.804

591

Método de extraccion: Analisis de Componentes principales.

Varianza total explicada

Suma de las saturaciones al cuadrado de
Componente Autovalores iniciales la rotacion
% de la % de la
Total varianza % acumulado Total varianza % acumulado
1 3.284 46.921 46.921 2.652 37.880 37.880
2 1.131 16.164 63.085 1.764 25.205 63.085
3 .835 11.923 75.008
4 651 9.297 84.305
5 505 7.216 91.520
6 433 6.191 97.711
7 .160 2.289 100.000

Método de extraccion: Andlisis de Componentes principales.
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PRACTICAS ADMINISTRATIVAS DE LOS LIDERES

KMO y prueba de Bartlett

Medida de adecuacion muestral de Kaiser-Meyer-

Olkin. 794
Prueba de esfericidad de Chi-cuadrado
Bartlett aproximado 755.293
gl 66
Sig. .000
Matrices anti-imagen
PAL18
Los PAL19 PAL23
lideres Tengo Los
promue desconfi PAL22 | administ | PAL24
ven anzaen PAL20 El radores El PAL27
constan la En mi tesorero | informa | tesorero Los PAL28
PAL17 temente | manera iglesia (ra) n (ra) PAL26 | administ Mi
Mi un en que se PAL21 informa puntual entrega PAL25 Mi radores iglesia
pastor program se predica Estoy mensua mente puntual Mi iglesia y recibe
nos ade administ | mensua | informa ly eluso mente iglesia recibe departa | apoyos
ensefna mayord ran los Imente do de trimestr de los mis recibe ayuda mentale | econém
la omia recurso en el como almente | recurso recibos material para s nos icos de
mayord para S culto se sobre el salos de es constru | visitany la
omia todos financie divino utiliza el estado | distintos | diezmos gratuito | ccion de capacita Mision
integral los ros de sobre dinero financie niveles y s de parte de nen para
periodic | miembr mi mayord enmi roa mi de la ofrenda parte la la mayord | manteni
amente oS iglesia omia iglesia iglesia iglesia S Mision Mision omia miento
Correl | PAL17 Mi
acion | pastor nos
anti- ensefa la
image | mayordom 773(a) -470 -.048 -120 -114 -.013 -.167 116 -.180 $32 -.140 -.059
n fa integral
periodica
mente
PAL18
Los
lideres
promueve
n
constante
mente un -470 737(a) 017 -125 -.003 -.185 133 -.097 021 113 -.060 -.024
programa
de
mayordom
fa para
todos los
miembros
PAL19
Tengo
desconfia
nzaen la
manera
en que se -.048 017 | 499(a) -099 086 042 058 | -038 030 037 079 -137
administra
nlos
recursos
financiero
s de mi
iglesia
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PAL20

En mi
iglesia se
predica
mensualm
ente en el
culto
divino
sobre
mayordom
ia

-.120

-125

-.099

854(a)

-.182

-.041

-.046

052

-.150

-.061

.096

041

PAL21
Estoy
informado
de cébmo
se utiliza
el dinero
enmi
iglesia

-114

-.003

-.182

845(a)

-.358

-.075

-.088

135

.009

-.054

-.036

PAL22 EI
tesorero
(ra)
informa
mensual y
trimestral
mente
sobre el
estado
financiero
ami
iglesia

-.013

-.185

.042

-.041

-.358

.807(a)

-.459

-.002

-101

-.035

-.007

PAL23
Los
administra
dores
informan
puntualme
nte el uso
de los
recursos a
los
distintos
niveles de
la iglesia

-.167

.133

.058

-.046

-.075

-459

.830(a)

-178

-.043

-.009

-.070

-.023

PAL24 EI
tesorero
(ra)
entrega
puntualme
nte mis
recibos de
diezmos y
ofrendas

116

-.097

-.038

.052

-.088

-.002

-.178

.830(a)

-.188

.006

-.265

013

PAL25 Mi
iglesia
recibe
materiales
gratuitos
de parte la
Misién

-.180

021

.030

-.150

135

-.101

-.043

-.188

846(a)

-.290

.004

-.009

PAL26 Mi
iglesia
recibe
ayuda
para
construcci
6n de
parte de la
Mision

132

A13

.037

-.061

.009

-.035

-.009

.006

-.290

70%(a)

-218

-.631

PAL27

Los
administra
dores y
departam
entales
nos visitan
y
capacitan
en

-.140

-.060

.079

.096

-.054

.051

-.070

-.265

004

-.218

861(a)

-.167
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mayordom
ia

PAL28 Mi
iglesia
recibe
apoyos
econéomic
osde la
Misién
para
mantenimi
ento

-.059

-.024

-137

.041 -.036

-.007

-.023

.013

-.009

-.631

-167

739(a)

a Medida de adecuaciéon muestral

Comunalidades

Inicial

Extraccion

PAL17 Mi pastor nos
ensefa la mayordomia
integral periédicamente

PAL18 Los lideres
promueven
constantemente un
programa de mayordomia
para todos los miembros

PAL19 Tengo
desconfianza en la manera
en que se administran los
recursos financieros de mi
iglesia

PAL20 En miiglesia se
predica mensualmente en
el culto divino sobre
mayordomia

PAL21 Estoy informado de
como se utiliza el dinero en
mi iglesia

PAL22 El tesorero (ra)
informa mensual y
trimestralmente sobre el
estado financiero a mi
iglesia

PAL23 Los
administradores informan
puntualmente el uso de los
recursos a los distintos
niveles de la iglesia

PAL24 El tesorero (ra)
entrega puntualmente mis
recibos de diezmos y
ofrendas

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

.641

BT2

.647

ATT

.557

674

.610

.382
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PAL25 Mi iglesia recibe
materiales gratuitos de
parte la Mision

PAL26 Mi iglesia recibe
ayuda para construccion de
parte de la Mision

PAL27 Los
administradores y
departamentales nos
visitan y capacitan en
mayordomia

PAL28 Mi iglesia recibe
apoyos economicos de la
Mision para mantenimiento

1.000

1.000

1.000

1.000

487

.794

.557

741

Varianza total explicada

Método de extraccion: Analisis de Componentes principales.

Suma de las saturaciones al cuadrado de
Componente Autovalores iniciales la rotacion
% de la % de la
Total varianza % acumulado Total varianza % acumulado
1 4.132 34.433 34.433 2.930 24.415 24.415
2 1.877 15.645 50.078 2.811 23.421 47.836
3 1.129 9.405 59.482 1.398 11.647 59.482
4 .879 7.321 66.804
5 .839 6.995 73.798
6 734 6.120 79.918
7 620 5.163 85.081
8 A79 3.993 89.073
9 444 3.700 92.773
10 373 3.106 95.879
" 273 2.278 98.157
12 221 1.843 100.000

Método de extraccion: Analisis de Componentes principales.
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FIDELIDAD A DIOS

KMO y prueba de Bartlett

Medida de adecuacién muestral de Kaiser-Meyer-
Olkin. 832
Prueba de esfericidad de Chi-cuadrado
Bartlett aproximado 305.890
gl 15
Sig, .000
Matrices anti-imagen
FD29 FD30 FD31 FD32
Entrego Doy mi Apoyo a Doy
fielmente ofrenda los fielmente FD34
mis sistematic | proyectos mi FD33 Participo
diezmos amente especiale | ofrenda Entrego apoyando
cada vez bajo el s para de mis COon recursos
que recibo plan 60- mejorar gratitud primicias a al fondo de
un ingreso 20-20 mi iglesia anual mi Dios pobres
FD30 Doy mi
ofrenda
sistematicament -.348 .842(a) -.107 -.161 -.071 -.121
e bajo el plan
60-20-20
FD31 Apoyo a
los proyectos
especiales para -.224 -.107 .840(a) -.235 -.011 -.259
mejorar mi
iglesia
FD32 Doy
fielmenie m} -229 -161 -235|  .858(a) -.099 _016
ofrenda de
gratitud anual
FD33 Entrego
mis primicias a -.078 -.071 -.011 -.099 .824(a) -.322
mi Dios
FD34 Participo
apoyando con -.056 -121 -.259 -016 -.322 .808(a)
recursos al
fondo de pobres

a Medida de adecuacion muestral
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Comunalidades

Inicial

Extraccion

FD29 Entrego fielmente
mis diezmos cada vez que
recibo un ingreso

FD30 Doy mi ofrenda
sistematicamente bajo el
plan 60-20-20

FD31 Apoyo a los
proyectos especiales para
mejorar mi iglesia

FD32 Doy fielmente mi
ofrenda de gratitud anual

FD33 Entrego mis
primicias a mi Dios

FD34 Participo apoyando
con recursos al fondo de
pobres

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

.604

552

.563

515

.358

A70

Método de extraccion: Analisis de Componentes principales.

Varianza total explicada

Sumas de las saturaciones al cuadrado
LiwiﬁlﬂQV_a‘CﬁS iniciales de la extraccion -
% de la % de la
Componente Total varianza % acumulado Total varianza % acumulado
1 3.062 51.030 51.030 3.062 51.030 51.030
2 .868 14.459 65.489
3 615 10.249 75.738
4 578 9.627 85.365
5 463 7.710 93.074
6 416 6.926 100.000

Método de extraccion: Analisis de Componentes principales.

IDENTIDAD CON LA IGLESIA

KMO y prueba de Bartlett

Okin.

Prueba de esfericidad de
Bartlett

Medida de adecuacion muestral de Kaiser-Meyer-

Chi-cuadrado
aproximado

gl
Sig.

.866

430.228

15

.000
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Matrices anti-imagen

ICI35
Siento que
cualquier
problema

de la
iglesia es

tambiéen
mio

ICI36 Soy
tomado en
cuentay
participo
para
ayudar a mi
iglesia

ICI37 Me
identifico
con las
necesidade
s de las
familias de
la iglesia

ICI38 Soy
parte de los
asuntos
financieros
de mi
iglesia

ICI39 Me
siento feliz
por el
afectoy
respeto
que recibo
en mi
iglesia

ICI40 Mis
conocimiento
S Yy recursos

son para

mejorar la

obra de mi

iglesia

Correlaci
6n anti-
imagen

ICI35
Siento
que
cualquier
problema
dela
iglesia es
también
mio

.864(a)

-.209

-.285

-.257

-.013

-.197

ICI36
Soy
tomado
en cuenta
y
participo
para
ayudar a
mi iglesia

-.209

.848(a)

-.310

-.161

-.318

-116

ICI37 Me
identifico
con las
necesida
des de
las
familias
de la
iglesia

-.285

-.310

.853(a)

-.167

.092

-.136

IC138
Soy parte
de los
asuntos
financiero
s de mi
iglesia

25T

-.161

-:167

.892(a)

-.185

-.042

ICI39 Me
siento
feliz por
el afecto
y respeto
que
recibo en
mi iglesia

-013

-.318

.092

-.185

.837(a)

-.138

IC140

Mis
conocimi
entos y
recursos
son para
mejorar la
obra de
mi iglesia

-.197

-.116

-.136

-.042

-.138

.915(a)
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Comunalidades

Inicial

Extraccion

ICI35 Siento que cualquier
problema de la iglesia es
también mio

ICI136 Soy tomado en
cuenta y participo para
ayudar a mi iglesia

ICI37 Me identifico con las
necesidades de las familias
de la iglesia

ICI38 Soy parte de los
asuntos financieros de mi
iglesia

ICI39 Me siento feliz por el

afecto y respeto que recibo
en mi iglesia

ICI40 Mis conocimientos y
recursos son para mejorar
la obra de mi iglesia

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

.667

.704

617

.600

410

481

Método de extraccion: Analisis de Componentes principales.

Varianza total explicada

Sumas de las saturaciones al cuadrado
| _Autovalores iniciales de la extraccion ]
% de la % de la
Componente Total varianza % acumulado Total varianza % acumulado
1 3.479 57.986 57.986 3.479 57.986 57.986
2 736 12.267 70.254
3 616 10.267 80.521
4 464 7.732 88.253
5 372 6.207 94.460
6 .332 5.540 100.000

Metodo de extraccion: Analisis de Componentes principales.
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Cargas factoriales de los instrumentos

Primera rotaciéon

Matriz de componentes rotados(a)

Matriz de componentes rotados(a)

|

Componente

3

FD31 Apoyo a los
proyectos especiales para
mejorar mi iglesia

CD4 Se hacer mi
presupuesto familiar

FD29 Entrego fielmente
mis diezmos cada vez que
recibo un ingreso

FD34 Participo apoyando
con recursos al fondo de
pobres

FD32 Doy fielmente mi
ofrenda de gratitud anual

FD33 Entrego mis
primicias a mi Dios

CD5 Ensefio a mi familia y
a otros miembros la

fidelidad en los recursos
financieros

FD30 Doy mi ofrenda
sistematicamente bajo el
plan 60-20-20

CD3 Se calcular mis
diezmos y ofrendas

Cl11 Mi compromiso es
sostener a mi iglesia con
mis diezmos y ofrendas

ICI36 Soytomado en
cuenta y participo para
ayudar a mi iglesia

IC137 Me identifico con las
necesidades de las familias
de laiglesia

PAL17 Mi pastor nos
ensefia la mayordomia
integral periddicamente

ICI39 Me siento feliz por el
afecto y respeto que recibo
en mi iglesia

ICI38 Soy parte de los
asuntos financieros de mi
iglesia

.666

.657

.642

.636

.601

.585

572

.566

501

484

.312

494

-.057

.098

A57

.359

-.040

-.027

.229

.075

.098

.060

.196

.019

.076

.766

.618

.595

.563

.545

-.105

.190

-.018

187

-.082

.223

-.054

.103

.006

-.147

-.032

-.087

.315

.057

.046

.078

.152

.244

.015

.232

-.086

.366

.271

.231

.330

.042

.067

.281

.085

.294

.028

115

.299

-.083

.086

.083

.163

134

.384

.334

.108

-.033

.020

.265

.078
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|CI35 Siento que cualquier

problema de la iglesia es
también mio ’

PAL20 En miiglesia se
predica mensualmente en
el culto divino sobre
mayordomia

PAL18 Los lideres
promueven
constantemente un
programa de mayordomia
para todos los miembros

PAL21 Estoy informado de
como se utiliza el dinero en
mi iglesia

CI9 Mi presencia y trabajo
en la iglesia son constantes

PAL26 Miiglesia recibe
ayuda para construccion de
parte de la Mision

PAL28 Miiglesia recibe
apoyos economicos de 1a
Mision para mantenimiento

PAL27 Los
administradores y
departamentales nos
visitan y capacitan en
mayordomia

PAL25 Miiglesia recibe
materiales gratuitos de
parte la Mision

PAL24 El tesorero (ra)
entrega puntualmente mis
recibos de diezmos Yy
ofrendas

PAL23 Los
administradores informan
puntualmente el uso de los
recursos a los distintos
niveles de la iglesia

PAL22 El tesorero (ra)
informa mensual y
trimestralmente sobre el
estado financiero a mi
iglesia

CcD2 He sido instruido en
el plan de dadivosidad
personal claramente

484

152

-.007

-116

.364

A7

114

-.012

.036

.031

-107

-.257

.106

532

527

.501

462

455

-.185

-.054

.038

227

.064

A1

480

114

-107

.259

163

.375

-.206

.814

.783

.695

.620

.584

.550

.509

.036

222

-.070

A57

334

.231

-.150

-.156

217

-.097

1133

.185

.264

724

142

-.044

-.053

.202

A77

-.041

-.009

.014

.034

.053

.094

.020

.164
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CD1 Me instruyeron en la
doctrina 21 que ensefia
sobre mayordomia

CD7 Conozco la base
biblica del segundo diezmo

CD8 Para consolidar mis
conocimientos asisto a las
semanas y los seminarios
de mayordomia

CD6 Estudio
profundamente en la Biblia
el tema de fidelidad en los
recursos financieros

CHM0 La visita de mis
lideres me motiva a
mantenerme fiel con mi
compromiso con la iglesia

Cl16 He firmado mi pacto
de fidelidad ante Dios y mi
iglesia

Cl14 Tengo el proposito
de permanecer en mi
iglesia hasta el fin

Cl13 Acepto que Dios es
el duefio de mi vida y de
mis posesiones

Cl15 Estoy decidido a
apoyar a mi iglesia con
todo lo que tengo

ClM2 Reconozco que Dios
ha provisto bendiciones
materiales en abundancia
en mi hogar

ICI40 Mis conocimientos y
recursos son para mejorar
la obra de mi iglesia

PAL19 Tengo
desconfianza en la manera
en que se administran los
recursos financieros de mi
iglesia

241

344

344

A79

141

.149

.186

74

.273

.365

426

153

.051

124

.184

.235

179

.072

131

.028

151

.064

A32

-.005

-.079

.21

-.031

-.055

197

.185

.057

-.004

.070

-.006

-.085

-.042

.678

.607

577

494

.333

191

.001

.050

.124

142

.144

-.027

.104

-.070

.080

.086

.225

.026

.840

.828

.699

.558

442

-.354

Método de extraccion: Analisis de componentes principales.

Método de rotacion: Normalizacion Varimax con Kaiser.

a La rotacion ha convergido en 13 iteraciones.
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Segunda rotacion

Matriz de componentes rotados(a)

Componente

3

FD31 Apoyo a los
proyectos especiales para
mejorar mi iglesia

CD4 Se hacer mi
presupuesto familiar

FD29 Entrego fielmente
mis diezmos cada vez que
recibo un ingreso

FD34 Participo apoyando
con recursos al fondo de
pobres

FD32 Doy fielmente mi
ofrenda de gratitud anual

FD33 Entrego mis
primicias a mi Dios

CD5 Ensefio a mi familia y
a otros miembros la
fidelidad en los recursos
financieros

FD30 Doy mi ofrenda
sistematicamente bajo el
plan 60-20-20

CD3 Se calcular mis
diezmos y ofrendas

Cl11 Mi compromiso es
sostener a mi iglesia con
mis diezmos y ofrendas

CD6 Estudio
profundamente en la Biblia
el tema de fidelidad en los
recursos financieros

ICI36 Soy tomado en
cuenta y participo para
ayudar a mi iglesia

ICI37 Me identifico con las
necesidades de las familias
de la iglesia

PAL17 Mi pastor nos
ensefia la mayordomia
integral periodicamente

ICI39 Me siento feliz por el
afecto y respeto que recibo
en mi iglesia

.666

.663

.650

.635

.606

.583

.582

572

.509

490

489

.304

A87

-.054

.094

.361

-.035

-.022

.235

.080

.104

.066

.198

.022

.084

.239

.770

.625

591

.565

-.101

.186

-.022

.184

-.087

.220

-.058

.100

.003

-.154

-.058

-.033

-.090

.316

.056

.071

.135

.227

.001

.216

-.100

.348

.259

.218

.310

AT9

.038

.056

.288

.084

.022

114

.298

-.085

.086

.081

.163

.133

.383

.336

.087

.105

-.035

.020

.264
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ICI38 Soy parte de los
asuntos financieros de mi
iglesia

ICI35 Siento que cualquier
problema de la iglesia es
también mio

PAL20 En miiglesia se
predica mensualmente en
el culto divino sobre
mayordomia

PAL18 Los lideres
promueven
constantemente un
programa de mayordomia
para todos los miembros

CI9 Mi presencia y trabajo
en la iglesia son constantes

PAL21 Estoy informado de
como se utiliza el dinero en
mi iglesia

PAL26 Miiglesia recibe
ayuda para construccion de
parte de la Mision

PAL28 Mi iglesia recibe
apoyos economicos de la
Mision para mantenimiento

PAL27 Los
administradores y
departamentales nos
visitan y capacitan en
mayordomia

PAL25 Miiglesia recibe
materiales gratuitos de
parte la Mision

PAL24 El tesorero (ra)
entrega puntualmente mis
recibos de diezmos y
ofrendas

PAL23 Los
administradores informan
puntualmente el uso de los
recursos a los distintos
niveles de la iglesia

PAL22 El tesorero (ra)
informa mensual y
trimestralmente sobre el
estado financiero a mi
iglesia

460

483

.146

.003

.363

-.109

.120

;115

-.001

.036

.039

-.103

-.251

.547

.536

.528

493

463

457

-.183

-.051

.034

227

.061

407

AT2

.045

-.109

.260

.168

-.211

377

.813

.781

.697

.621

.585

.550

512

.286
.212

-.068

467

.216
.342

-.155

-.163

.219

-.096

.135

.190

277

.077

41

-.046

-.054

178

.204

-.039

-.007

.016

.034

.054

.096

.022
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CD2 He sido instruido en
el plan de dadivosidad
personal claramente

CD1 Me instruyeron en la
doctrina 21 que ensena
sobre mayordomia

CD7 Conozco la base
biblica del segundo diezmo

CD8 Para consolidar mis
conocimientos asisto a las
semanas y los seminarios
de mayordomia

CH0 La visita de mis
lideres me motiva a
mantenerme fiel con mi
compromiso con la iglesia

Cl14 Tengo el proposito
de permanecer en mi
iglesia hasta el fin

CHM3 Acepto que Dios es
el duefio de mivida y de
mis posesiones

Cl15 Estoy decidido a
apoyar a mi iglesia con
todo lo que tengo

Cl12 Reconozco que Dios
ha provisto bendiciones
materiales en abundancia
en mi hogar

ICI140 Mis conocimientos y
recursos son para mejorar
la obra de mi iglesia

PAL19 Tengo
desconfianza en la manera
en que se administran los
recursos financieros de mi
iglesia

126

.261

.362

.358

.150

187

176

.276

.369

425

.148

.109

.048

121

.185

79

136

.032

.156

.071

438

.007

.036

-.079

.210

-.034

.195

.054

-.008

.065

-.011

-.090

-.052

.722

.673

.601

.566

.328

-.007

.041

A1

A27

131

-.046

.167

.105

-.068

.082

227

.839

.828

.700

.559

A41

-.349

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
.906 39

Método de extraccion: Analisis de componentes principales.
Método de rotacion: Normalizacion Varimax con Kaiser.
a La rotacion ha convergido en 13 iteraciones.
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APENDICE F

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES



Comportamiento de las variables

FACTORES DE FIDELIDAD

Estadisticos descriptivos

N Media Desv. tip. Asimetria Curtosis
Estadistic Estadist Error
Estadistico Estadistico Estadistico [¢] Error tipico ico tipico
FIDELIDAD 183 3.671 5813 -471 .180 113 .357
N val'ldo_ 183
(segun lista)
30
20
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Estadisticos descriptivos

N

o

Estadistic

Estadistico

| Desv. tip.

Estadistico

Estadistico

__Asimetria J

Error tipico

Estadistic
o)

Curtosis _

Error tipico

Cl_FACT
compromiso con
laiglesia
ICI_FACT
identidad con la
iglesia
FD_FACT
fidelidad
diezmos
CD_FACT
conocimiento de
la doctrina
PAL_FACT
practicas
administrativas
N valido (segun
lista)

183

183

183

183

183

183

4.7454

3.9062

3.6812

3.5379

3.2052

AT7725

.91862

91342

93119

.86097

-3.619

-.665

-.802

-.504

.023

.180

.180

.180

.180

.180

18.727

-.253

.168

-A57

-.573

.357

.357

.357

.357

.357

Compromiso con la iglesia

Estadisticos descriptivos

N

Media

Desuv. tip.

Cl13 Acepto que Dios es
el duefio de mi vida y de
mis posesiones

Cl14 Tengo el proposito
de permanecer en mi
iglesia hasta el fin

Cl12 Reconozco que Dios
ha provisto bendiciones
materiales en abundancia
en mi hogar

Cl15 Estoy decidido a
apoyar a mi iglesia con
todo lo que tengo

Cl11 Mi compromiso es
sostener a mi iglesia con
mis diezmos y ofrendas

Cl9 Mi presencia y trabajo
en la iglesia son constantes

CI10 La visita de mis
lideres me motiva a
mantenerme fiel con mi
compromiso con la iglesia

N valido (segun lista)

183

183

183

183

183

183

183

183

4.9180

4.9016

4.7596

4.6831

4.4645

3.9290 1

3.5956 1

43076

43368

67702

.69384

.91243

.05371

.37896
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T
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R4
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compromiso con la iglesia

Estadisticos descriptivos

Media { Desv. tip.

ICI40 Mis conocimientos y
recursos son para mejorar
la obra de mi iglesia

ICI39 Me siento feliz por el
afecto y respeto que recibo
en mi iglesia

ICI35 Siento que cualquier
problema de la iglesia es
también mio

ICI36 Soytomado en
cuenta y participo para
ayudar a mi iglesia

IC137 Me identifico con las
necesidades de las familias
de laiglesia

ICI38 Soy parte de los
asuntos financieros de mi
iglesia

N valido (segun lista)

183

183

183

183

183

183

183

4.3552

4.2240

3.9344

3.8361

3.7486

3.3279

.94320

1.06341

1.15124

1.30738

1.18701

1.55897
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Fidelidad en diezmos y ofrendas

Estadisticos descriptivos

N Media

Desv. tip.

FD29 Entrego fielmente

mis diezmos cada vez que 183 4.2459

recibo un ingreso

FD32 Doy fielmente mi

ofrenda de gratitud anual 183 4.1148

FD31 Apoyo a los

proyectos especiales para 183 3.7158

mejorar mi iglesia

FD30 Doy mi ofrenda

sistematicamente bajo el 183 3.5410

plan 60-20-20

FD33 Entrego mis
primicias a mi Dios

FD34 Participo apoyando

con recursos al fondo de 183 3.1803

pobres

N valido (segun lista) 183

183 3.2896

1.02157

1.25923

1.19344

1.44390

1.44810

1.35275

Conocimiento de la doctrina

Estadisticos descriptivos

N Media Desuv. tip.
CD3 Se calcular mis diezmos y ofrendas 183 4.4372 1.04573
CD2 He sido instruido en el plan de 183 3.7322 1.33400
dadivosidad personal claramente
CD5 Ensefio a mi familia y a otros miembros
la fidelidad en los recursos financieros 183 3.7049 1.28402
CD4 Se hacer mi presupuesto familiar 183 3.56574 1.48092
CD6 Estgdlq profundamente en la. B|b||g el 183 3 4536 1 24776
tema de fidelidad en los recursos financieros
CcD1 ~I\/Ie instruyeron en Ifa doctrina 21 que 183 39732 149420
ensefia sobre mayordomia
CD8 Para consolidar mis conocimientos
asisto a las semanas y los seminarios de 183 3.0820 1.37435
mayordomia
CD7 Conozco la base biblica del segundo
diezmo 183 3.0820 1.64713
N vélido (segun lista) 183
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Practicas administrativas

Estadisticos descriptivos

N Media Desv. tip.

PAL20 En miiglesia se

predica mensualmente en
el culto divino sobre 183 3.9235 1.13130

mayordomia

PAL17 Mi pastor nos

ensefa la mayordomia 183 3.8087 1.15859
integral periédicamente

PAL21 Estoy informado de
como se utiliza el dinero en 183 3.7760 1.35024
mi iglesia

PAL18 Los lideres
promueven
constantemente un
programa de mayordomia 183 3.4208 1.14978
para todos los miembros

PAL25 Miiglesia recibe
materiales gratuitos de 183 3.3443 140508
parte la Mision

PAL24 El tesorero (ra)

entrega puntualmente mis
recibos de diezmos y 183 3.1749 1.47582

ofrendas

PAL22 El tesorero (ra)
informa mensual y
trlmestrglmen_te sobre‘el 183 3.1311 1.40418
estado financiero a mi
iglesia

PAL23 Los
administradores informan
puntualmente el uso de los

recursos a los distintos 183 3.0546 1.33312
niveles de la iglesia

PAL27 Los
administradores y

departamentales nos 183|  3.0219 | 1.35044
visitan y capacitan en

mayordomia

PAL26 Miiglesia recibe
ayuda para construccion de 183 28634 1.32097
parte de la Mision

PAL28 Miiglesia recibe
apoyos econdémicos de la
Mision para mantenimiento 183 2.5574 1.38902
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PAL19 Tengo
desconfianza en la manera
en que se administran los
recursos financieros de mi
iglesia

N valido (segun lista)

183

183

2.0000

1.39465
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APENDICE G

PRUEBA DE HIPOTESIS



Resumen del modelo

Prueba de hipétesis

R cuadrado [ Error tip. de la
Modelo R R cuadrado corregida ‘ estimacion
1 .703(a) 494 482 | 65732
ANOVA(b)
Suma de Media
Modelo cuadrados gl cuadratica E Sig.
1 Regresion 74.941 4 18.735 43.361 .000(a)
Residual 76.909 178 432
Total 151.850 182
Coeficientes(a)
Coeficientes
Coeficientes no estandarizado
estandarizados | s
Modelo B Error tip. Beta t Sig.
1 (Constante) .642 .341 1.885 .061
CD CONOCIMIENTO
DE DOCTRINA 413 .069 416 6.034 .000
Cl COMPROMISO
CON LA IGLESIA .078 .076 .064 1.015 .31
PAL PRACTICAS
ADMINISTRATIVAS -.034 .070 -.028 -.489 .626
ICI IDENTIDAD CON
LA IGLESIA .339 .069 .341 4.902 .000

a Variable dependiente: FD FIDELIDAD CON DIOS
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APENDICE H

PREGUNTAS COMPLEMENTARIAS



Preguntas complementarias

Estadisticos descriptivos

N Media Desv. tip. | Asimetria |  Curosis
Error
Estadistico | Estadistico | Estadistico Estadistico tipico Estadistico Error tipico
CONOCIMIENTO
DE DOCTRINA 183 3.5403 .91837 -.494 1180 -.445 .357
COMPROMISO
CON LA IGLESIA 183 46425 75368 4.651 .180 55.074 ;357
PRACTICAS
ADMINISTRATIVA 183 3.1730 74019 .035 .180 -.585 357
S
FIDELIDAD CON
DIOS 183 3.6812 .91342 -.802 .180 .168 .357
IDENTIDAD
CON LA IGLESIA 183 3.9062 .91862 -.665 .180 -.253 .357
N valido (segun 183
lista)

Conocimiento de la doctrina de mayordomia

Estadisticos descriptivos

N Media

Desv. tip.

CD3 Se calcular mis
diezmos y ofrendas

CD2 He sido instruido en
el plan de dadivosidad
personal claramente

CD5 Ensefio a mi familia y
a otros miembros la
fidelidad en los recursos
financieros

CD4 Se hacer mi
presupuesto familiar

CD6 Estudio
profundamente en la Biblia
el tema de fidelidad en los
recursos financieros

CD1 Me instruyeron en la
doctrina 21 que ensena
sobre mayordomia

CD8 Para consolidar mis
conocimientos asisto a las
semanas y los seminarios
de mayordomia

183

183

183

183

183

183

183

4.4372

3.7322

3.7049

3.5574

3.4536

3.2732

3.0820

1.04573

1.33400

1.28402

1.48092

1.24776

1.49420

1.37435
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CD7 Conozco la base
biblica del segundo diezmo

N valido (segun lista)

183

183

3.0820

1.64713

Compromiso con la iglesia

Estadisticos descriptivos

N

Media

Desuv. tip.

Cl13 Acepto que Dios es
el duefio de mi vida y de
mis posesiones

Cl14 Tengo el propdsito
de permanecer en mi
iglesia hasta el fin

Cl12 Reconozco que Dios
ha provisto bendiciones
materiales en abundancia
en mi hogar

Cl15 Estoy decidido a
apoyar a mi iglesia con
todo lo que tengo

Cl11 Mi compromiso es
sostener a mi iglesia con
mis diezmos y ofrendas

CI9 Mi presencia y trabajo
en la iglesia son constantes

CI10 La visita de mis
lideres me motiva a
mantenerme fiel con mi
compromiso con la iglesia

N valido (segun lista)

183

183

183

183

183

183

183

183

4.9180

4.9016

4.7596

4.6831

4.4645

3.9290

3.5956

43076

43368

67702

.69384

.91243

1.05371

1.37896
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Practicas administrativas de los lideres

Estadisticos descriptivos

N Media Desv. tip.

PAL20 En miiglesia se
predica mensualmente en
el culto divino sobre 183 3.9235 1.13130

mayordomia

PAL17 Mi pastor nos

ensena la mayordomia 183 3.8087 1.15859
integral periédicamente

PAL21 Estoy informado de
como se utiliza el dinero en 183 3.7760 1.35024
mi iglesia

PAL18 Los lideres
promueven
constantemente un
programa de mayordomia 183 3.4208 1.14978
para todos los miembros

PAL25 Mi iglesia recibe

materiales gratuitos de 183 3.3443 1.40508
parte la Misién

PAL24 El tesorero (ra)

entrega puntualmente mis
recibos de diezmos y 183 3.1749 1.47582
ofrendas

PAL22 El tesorero (ra)
informa mensual y
trimestralmente sobre el 183 3.1311 1.40418
estado financiero a mi
iglesia

PAL23 Los
administradores informan
puntualmente el uso de los
recursos a los distintos 183 3.0546 1.33312
niveles de la iglesia

PAL27 Los
administradores y

departamentales nos 183 3.0219 135044
visitan y capacitan en ' ’
mayordomia

PAL26 Mi iglesia recibe
ayuda para construccion de 183 28634 132097
parte de la Mision

PAL28 Miiglesia recibe
apoyos econdémicos de la
Misiéon para mantenimiento 183 2.5574 1.38902
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PAL19 Tengo
desconfianza en la manera
en que se administran los
recursos financieros de mi
iglesia

N valido (segun lista)

183

183

2.0000

1.39465

Fidelidad en Diezmos

Estadisticos descriptivos

N

Media

Desv. tip.

FD29 Entrego fielmente
mis diezmos cada vez que
recibo un ingreso

FD32 Doy fielmente mi
ofrenda de gratitud anual

FD31 Apoyo a los
proyectos especiales para
mejorar mi iglesia

FD30 Doy miofrenda
sistematicamente bajo el
plan 60-20-20

FD33 Entrego mis
primicias a mi Dios

FD34 Participo apoyando
con recursos al fondo de
pobres

N valido (segun lista)

183

183

183

183

183

183

183

4.2459

4.1148

3.7158

3.5410

3.2896

3.1803

1.02157

1.25923

1.19344

1.44390

1.44810

1.35275

Identificacion con la iglesia

Estadisticos descriptivos

N

Media

Desv. tip.

IC140 Mis conocimientos y
recursos son para mejorar
la obra de mi iglesia

ICI39 Me siento feliz por el
afecto y respeto que recibo
en miiglesia

ICI35 Siento que cualquier
problema de la iglesia es
también mio

ICI36 Soy tomado en
cuenta y participo para
ayudar a mi iglesia

183

183

183

183

4.3552

4.2350

3.9344

3.8361

.94320

1.05063

1.15124

1.30738
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1C137 Me identifico con las
necesidades de las familias
de laiglesia

ICI38 Soy parte de los
asuntos financieros de mi
iglesia

N valido (segun lista)

183

183

183

3.7486

3.3279

1.18701

1.55897
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APENDICE |

OTROS ANALISIS



Correlaciones entre constructos

Correlaciones

PAL
CcD Cl PRACTICA ICI
CONOCIMIE | COMPROMI S FD IDENTIDAD
NTO DE SO CONLA | ADMINIST | FIDELIDAD CON LA
DOCTRINA IGLESIA RATIVAS | CON DIOS IGLESIA
CD CONOCIMIENTO Correlacion de - o . o
DE DOCTRINA Pearson ! A478(7) 242(7) BB BETL™)
Sig. (bilateral) .000 .001 .000 .000
N 183 183 183 183 183
Cl COMPROMISO Correlacion de g o o | -
CON LA IGLESIA Pearson ATELE) 1 214(7) 415() 465(7)
Sig. (bilateral) .000 .004 .000 .000
N 183 183 183 183 183
PAL PRACTICAS Correlacién de o - e -
ADMINISTRATIVAS Pearson 242(%) 2L 1 182079 -308("%)
Sig. (bilateral) .001 .004 .009 .000
N
183 183 183 183 183
FD FIDELIDAD CON  Correlacion de - " - o
Sl Semrane B840(*) A15(*) 192(*) 1 B06(**)
Sig. (bilateral) .000 .000 .009 .000
N 183 183 183 183 183
ICI IDENTIDAD CON Correlacion de Sk i o -
LR, 161 Beareof, 587(**) AB85(**) .308(**) .606(**) 1
Sig. (bilateral) .000 .000 .000 .000
N 183 183 183 183 183
** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
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] Estado civil: Casado

- Edad: 57 afios

- Lugar de nacimiento: Chetumal Q. Roo,
OBJETIVO PROFESIONAL

Cumplir con trabajo esforzado en el ministerio pastoral, donde pueda crecer
de manera integral, y a si mismo favorecer a la iglesia.

EXPERIENCIA LABORAL
1. Archivista. Catastro del estado, Chetumal Q. Roo. 1975 - 1976.
2. Auxiliar contable. Banco del comercio, Chetumal Q. Roo. 1977 —
1978.
3. Auxiliar contable, director de area fiscal, secretario particular, en
Buendurex SA. De CV., Chetumal Q. Roo. 1979 — 1986.
4. Asistente de enfermeria, Beaumont Nursisng Home, Westborough
MA. 1989 — 1991.
5. Pastor de Distrito, departamental, Asociacion del Mayab, presidente
Misién de Campeche. 1993 — 2015. Departamental de Unién Sureste
2015 —-2016.
FORMACION ACADEMICA

Escuela Primaria “Belisario Dominguez, Chetumal Q. Roo, 1964 —
1970.

Escuela Secundaria Adolfo Lopez Mateos, Chetumal Q. Roo 1970 —
1973,
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