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Problema
En el proceso de instruccion en un grupo de clases se presentan diversas
maneras de interaccion, propiciadas por aspectos como el liderazgo del profesor,
la metodologia, la personalidad y rendimiento de los alumnos. Estas se relacionan
para afectar positiva 0 negativamente en los siguientes aspectos: nivel de

aceptacion y participacion.

Metodologia
Se aplico un cuestionario estandarizado para medir los niveles de aceptacion y

participacion a 20 estudiantes del tercer grado de secundaria del colegio Carmen



Serdan en Puebla. Se utilizaron analisis de varianza y analisis factorial para

determinar los niveles de aceptacion y participacion.

Resultados
Existe una relacion positiva entre la aceptacion y la participacion. En los
niveles de aceptacion la media de la variable fue de 34.20, con una desviacion
estandar de 7.33. Siendo que la escala para esta variable es de 10-50, la media
corresponde a 61% del maximo posible.
La media de la variable participacion fue de 36.30, con una desviacion
estandar de 8.826. Siendo que la escala para esta variable es de 10-50, la media

corresponde a un 66% del maximo posible.

Conclusiones

El andlisis estadistico determina, en relaciéon con la variable aceptacion, un
61% del maximo posible. Este nivel se considera un dato estadisticamente medio.
El analisis estadistico también determina la variable participacion en un 66% del
maximo posible, también considerandola en un nivel medio, tomando en cuenta
las mismas escalas.

Sin embargo, se pudo notar que ante una baja aceptacion se tiene baja
participacion y ante una alta aceptacion se tiene alta participacion. Por lo tanto, se

puede decir que existe una relacion positiva entre aceptacion y participacion.
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CAPITULO |

NATURALEZA'Y AMPLITUD DEL PROBLEMA

Introduccion

En el proceso de instruccion en un grupo de clases se presentan diversas
maneras de interaccion, propiciadas por aspectos como el liderazgo del profesor, la
metodologia, la personalidad y el rendimiento de los alumnos, que se relacionan pa-
ra afectar positiva o negativamente en los siguientes aspectos: nivel de aceptacion y
participacion.

Cuando el maestro aplica en su instruccion técnicas propias del aprendizaje
cooperativo, debe considerar que estan implicados su liderazgo y su metodologia.
Por otra parte la personalidad y rendimiento del alumno se ven afectados positiva o
negativamente.

Ovejero (2005) afirma que, en definitiva, uno de los principales problemas
educativos estriba en que la educacion (siendo que es un fenémeno esencialmente
social) esta siendo tratada como un fenémeno individual.

Curiosamente, a pesar de que el aula esta estructurada siempre en grupos,
mas por razones de economia, de espacio, de tiempo y de dinero que por razones
psicolégicas o educativas, los profesores y los curriculos tienden a centrarse en el

individuo como unidad de analisis y como objeto final del aprendizaje.



Hernandez (1998) afirma que los procesos de aula se ven como un pretexto
social para el desarrollo, al tiempo que contribuyen a la formacion de ese proceso; y
es que son, ante todo, las relaciones interpersonales que se establecen dentro del
aula las que determinaran el tipo y la calidad del saber que se genere. Sin referirse
solo a las relaciones profesor-alumno, a las que tanta importancia se les ha dado
tradicionalmente, sino mas aun a las relaciones alumno-alumno, tan descuidadas
durante mucho tiempo tanto por los profesores como por los psicélogos. Ovejero
(2005) menciona que cualquier cambio que tenga lugar en el aula se debe a algun
tipo de interaccion, fundamentalmente de dos clases: interaccion interpersonal (rela-
ciones profesor-alumno o alumno-alumno) y la relacion intergrupal (relaciones entre
cualquiera de los elementos del grupo).

En la actualidad existen carencias en los ambientes educacionales. Se requie-
re de una estrategia cooperativa que ofrezca una solucion a las necesidades del
ambiente adaptativo en el aula de clase.

Cada vez estd mas extendida en psicologia social la idea, también compartida
por un nimero progresivamente mayor de psicélogos no sociales, de que los temas
educativos no pueden de ninguna manera ser considerados exclusivamente desde
el nivel del individuo, ya que es sumamente dificil concebir cualquier relacion educa-
tiva al margen de su naturaleza esencialmente social.

Al respecto, Ovejero (2005) menciona que la psicologia social podria ser el

marco de referencia para la explicacion de las relaciones interpersonales, conside-



rando entre otros los patrones de comunicacion, las estructuras del grupo, tipos de
liderazgo del maestro y personalidad de los alumnos.

Una solucion eficaz, y a la que en los ultimos afios se esta acudiendo con fre-
cuencia, es el trabajo en grupo y particularmente el aprendizaje cooperativo. Es evi-
dente, sin embargo, que los beneficios del trabajo en grupo en las aulas no se
producen simplemente porque el profesor les pida a los alumnos que trabajen juntos.
Las técnicas cooperativas de ensefianza y aprendizaje se presentan como una es-
trategia altamente sistematica, cuidadosamente controlada y sobre la que se realiza
una labor de seguimiento. De alli que se plantea responder en este trabajo a la si-
guiente interrogante:

¢,Cudl es la percepcién de los niveles de aceptacion y participacion de las ac-
tividades de aprendizaje cooperativo de los estudiantes del tercer grado de secunda-

ria del colegio Carmen Serdan, de Puebla, México?

Antecedentes

Durante mas de siete afios de experiencia docente frente a grupo se pudo ob-
servar la necesidad de utilizar estrategias que llevaran a un aprendizaje significativo
como el cooperativo, por lo que surgié la inquietud de desarrollar esta investigacion
integrando las variables: niveles de aceptacion y niveles de participacion.

El salén de clases, ambito en el cual los estudiantes pueden educarse en la
experiencia diaria de la vida, es un espacio de convivencia y trabajo colectivo; es el
escenario donde las relaciones interpersonales (alumno-alumno, profesor-alumno)

tienen gran relevancia por ser una comunidad donde todos se enriquecen mutua-
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mente y donde aprender es un desarrollo colectivo. La escuela refleja asi, con cierta
precision, la situacion de la sociedad a la que pertenece, asi como sus rasgos y uno
de sus principales problemas: conseguir una satisfactoria interaccion social en el
aula, con las implicaciones que esto tiene tanto para el trabajo escolar como para el

fracaso escolar.

Justificacion

Son diversas las dificultades que presentan los alumnos; entre ellas se en-
cuentran las de orden social, econémico, psicolégico, de rendimiento académico y
de interaccién entre su grupo de iguales.

En la escuela no sélo se llega a aprender, sino ademas se pasa una buena
parte de la infancia y la adolescencia. La escuela es una comunidad con influencia y
participacion en el desarrollo de cada uno de los estudiantes.

El liderazgo del profesor y su metodologia tienen un impacto determinante pa-
ra la integracion del alumno.

El presente estudio es un aporte al conocimiento del aprendizaje cooperativo

y la interaccion social, tratados no con mucha importancia en el medio educativo.

Objetivos del estudio
Los objetivos del presente estudio son los siguientes:
1. Detectar cuales son los niveles de aceptacion y participacion cuando se

trabaja con estrategias de aprendizaje cooperativo.



2. Determinar el nivel aceptacion en el grupo en funcion a estrategias de
aprendizaje cooperativo.
3. ldentificar el nivel de participacion en el grupo en funcién a estrategias de

aprendizaje cooperativo.

Supuestos

Este estudio se fundamenta sobre las siguientes suposiciones:

1. Se supone que los conceptos y la aplicacion de las dinamicas de aprendi-
zaje cooperativo fueron bien desarrolladas por la investigadora.

2. Se supone que los participantes fueron veraces al proporcionar la informa-
cion solicitada y que la investigadora fue objetiva en la recopilacién e interpretacion
de los datos.

3. Se supone que la forma de administrar cada uno de los instrumentos no in-
fluy6 de manera significativa en las respuestas que se obtuvieron al recolectar los
datos.

4. Se supone que la utilizacion de un método especifico de ensefianza provo-
ca algun tipo de respuesta que puede ser positiva 0 negativa.

5. Se supone que la capacitacién de la instructora del grupo en los conceptos

del aprendizaje cooperativo fue correcta.



Delimitaciones
Las estrategias planteadas en este estudio fueron aplicadas a un grupo de
alumnos del tercer grado de secundaria, en la materia de Formacion Civica y Etica,
en el colegio Carmen Serdan en Puebla, Puebla, México.
El estudio se enfocd en determinar el nivel de aceptacion y participacion en
actividades escolares con estrategias de aprendizaje cooperativo.
La metodologia de ensefianza estuvo basada en técnicas de aprendizaje co-

operativo aplicadas a una unidad de la materia de Formacion Civica y Etica.

Limitaciones

A pesar de que hace mas de 40 afios se escribiera sobre la importancia de
aprendizaje cooperativo en otros paises, en México actualmente se considera como
una innovacion educativa, la cual se desarrolla poco a poco. Esto limita el campo de
accion para esta investigacion, ya que aunque existe literatura en relacién a esta
variable, no siempre es con aplicacion a la cultura y realidad mexicanas. Ademas, es
poca la literatura en relacion al aprendizaje cooperativo que sea producto de investi-
gaciones cientificas o formales, lo cual limita la fundamentacion de un marco teérico
sélido.

Una limitacién importante para la investigadora fue el tiempo y la distancia del
campus universitario. Se viajé para estar por veranos en las asesorias, pero no se
logré concluir, ya que por responsabilidades laborales fue imposible concluirla en
tiempo y forma; por lo que fue necesario recorrer la fecha de la defensa. La revisiéon

de textos se efectud con retrasos porque tenia que ser via electronica y compartien-

6



do los quehaceres con otras funciones y responsabilidades. Otra limitacion importan-

te fue el tamarfio de la muestra.

Definicion de términos

A continuacion se definen los términos utilizados en este estudio:

Aceptacion: Es la apreciacion afectiva, la confianza plena, y consciente de los
propios actos a partir del conocimiento de ser til (Silberman,1998).

Participacion: Es un intercambio de ideas, la discusion realizada por un grupo
para analizar diferentes aspectos de un tema, aclarar controversias, tratar de resol-
ver problemas (Ferreiro, 2005).

Aprendizaje cooperativo: El aprendizaje cooperativo suele definirse como
aquella situacion en la que las metas de los individuos separados van tan unidas que
existe una correlacién positiva entre los logros de sus objetivos (Arévalo, 2002). Ur-
bano (2005) lo define como un método de ensefianza que consiste en formar grupos
pequefios heterogéneos de alumnos para trabajar juntos con el objetivo de alcanzar
una meta comun.

Johnson, Johnson y Holubec (1999) lo han definido como aquella situacion de
aprendizaje en las que los objetivos de los participantes se hallan estrechamente
vinculados, de tal manera que cada uno de ellos alcanza sus objetivos en la medida
en que sus comparieros de trabajo consigan alcanzar los suyos.

Aprendizaje significativo: La adquisicién de nueva informacion que se da en

el aprendizaje significativo es un proceso que depende de las ideas relevantes que



ya posee el sujeto, y se produce a traves de la interaccion entre la nueva informacion
y estas ideas previas (Ovejero, 2005).
Para los fines de esta investigacion y su contexto, este estudio se identifico

con la definicion de Johnson, Johnson y Holubec (1999).

Resumen
En este primer capitulo se presentan los lineamientos que enfocan el motivo
de esta investigacion. Se sefialan cuédles son los antecedentes, por lo cual se justifi-
ca el interés sobre el tema, se describen cuéles son los objetivos, se postulan algu-
nos supuestos, asi como delimitaciones y limitaciones y se definen los conceptos

fundamentales de este estudio.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

El aprendizaje cooperativo
Definiciones

En los afios 80 la ensefianza centrada en el alumno desperté una atencion
renovada en los trabajos de grupo. Ese cambio produjo interés por el aprendizaje
basado en un grupo reducido y en la tarea.

Urbano (2005) define el aprendizaje cooperativo como un método de ense-
flanza que consiste en formar grupos pequefios heterogéneos de alumnos para tra-
bajar juntos con el objetivo de alcanzar una meta comun.

Rué (1994) lo define como un término genérico usado para referirse a un gru-
po de procedimientos de ensefianza que parten de la organizacién de la clase en
pequefios grupos mixtos (heterogéneos), donde los alumnos trabajan conjuntamente
de forma coordinada entre si para resolver tareas académicas y profundizar en su
propio aprendizaje.

Johnson, Johnson y Holubec (1999) lo han definido como aquella situacion de
aprendizaje en la que los objetivos de los participantes se hallan estrechamente vin-
culados, de tal manera que cada uno de ellos solo puede alcanzar sus objetivos si, y

solo si, los demas consiguen alcanzar los suyos.



Existen diversas definiciones del enfoque de aprendizaje cooperativo, sin em-
bargo, basicamente se trata de un enfoque instruccional centrado en el estudiante
que utiliza pequefios grupos de trabajo, generalmente de tres a cinco personas se-
leccionadas de forma intencional, lo que permite a los alumnos trabajar juntos en la
consecucion de las tareas que el profesor asigna para optimizar 0 maximizar su pro-
pio aprendizaje y el de los otros miembros del grupo. El rol del profesor no se limita a
observar el trabajo de los grupos, sino a supervisar activamente (no directivamente)
el proceso de construccién y transformacion del conocimiento, asi como las interac-
ciones de los miembros de los distintos grupos.

Villalobos (2002) sostiene que se trata de una disciplina que ha ido desper-
tando un interés creciente en los Ultimos afios y cuyos estudios han sido impulsados
antes gue por los teoricos de la pedagogia y de las ciencias de la educacion, por los
practicos; esto es, por los responsables de las politicas educativas, los asesores o
incluso los profesores movidos por el interés de mejorar las instituciones o los secto-
res profesionales en los que ejercian su trabajo.

Esta técnica se refiere a la actividad que efectlan pequefios grupos de alum-
nos dentro de las aulas de clase; éstos se forman después de las indicaciones da-
das por el docente. Durante el inicio de la actividad y en el interior del grupo los
integrantes intercambian informacion tanto la que activan (conocimientos previos),
como la que investigan. Posteriormente trabajan en la tarea propuesta hasta que ha
concluido y todos han comprendido a fondo los conceptos de la tematica abordada,

aprendiendo asi a través de la cooperacion (Glinz, 1991).
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El aprendizaje cooperativo se fundamenta basicamente en (a) valorar el potencial
educativo de las relaciones interpersonales existentes en cualquier grupo (Giraldo,
2002), (b) considerar los valores de socializacidon e integracion como valores eficaz-

mente educativos y (c) el incremento del rendimiento escolar.

Trabajo en grupo versus aprendizaje cooperativo

El término trabajo en grupo se ha usado siempre que un maestro decide or-
ganizar actividades en grupos pequefios; el aprendizaje cooperativo pertenece a es-
ta categoria de trabajo en grupo, pero no todo trabajo en grupo en el aula es
necesariamente aprendizaje cooperativo. El aprendizaje cooperativo es el uso ins-
tructivo de grupos pequefios para que los estudiantes trabajen juntos, y aprovechen
al maximo el aprendizaje propio entre si. Batelaan (2005) menciona que para lograr
esta meta se requiere planeacion, habilidades y conocimiento de los efectos de la
dinamica de grupo. El aprendizaje cooperativo se refiere a una serie de estrategias
instruccionales que incluyen la interaccion cooperativa de estudiante a estudiante,

sobre algun tema, como una parte integral del proceso de aprendizaje.

Antecedentes tedricos del aprendizaje cooperativo
Glinz (1991) resume que el aprendizaje cooperativo se fundamenta en tres
perspectivas teoricas generales (a) teoria de la interdependencia social (b) teoria
cognitiva del desarrollo de Piaget y Vigostky y (c) la teoria del comportamiento. La

teoria de la interdependencia social supone que la estructura de la interdependencia
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social determina como se relacionan los individuos, lo que a su vez determina los
resultados. La interdependencia positiva (cooperacion) facilita los esfuerzos mutuos.

La teoria cognitiva del desarrollo fue elaborada gracias al trabajo de Piaget,
Vigotsky vy tedricos afines, se basa fundamentalmente en la afirmacion de que el co-
nocimiento es social y que se construye a través de esfuerzos cooperativos por
aprender y en la resolucién de problemas. De acuerdo con Guerra (2002), Lev Vi-
gotsky, filésofo y psicélogo ruso que trabajo en los afios treinta del siglo XX, es fre-
cuentemente asociado con la teoria del constructivismo social que enfatiza la
influencia de los contextos sociales y culturales en el conocimiento y apoya un mo-
delo de descubrimiento del aprendizaje. Este tipo de modelo pone un gran énfasis
en el rol activo del maestro mientras que las habilidades mentales de los estudiantes
se desarrollan naturalmente a través de varias rutas de descubrimientos.

En esta teoria, llamada también constructivismo situado, el aprendizaje tiene
una interpretacion audaz: So6lo en un contexto social se logra aprendizaje significati-
vo. Es decir, contrario a lo que esta implicito en la teoria de Jean Piaget, no es el
sistema cognitivo 1o que estructura significados, sino la interaccién social. El inter-
cambio social genera representaciones interpsicoldgicas que, eventualmente, se han
de transformar en representaciones intrapsicoldgicas, siendo estas Ultimas las es-
tructuras de las que hablaba Jean Piaget. El constructivismo social no niega nada de
las suposiciones del constructivismo psicolégico, sin embargo considera que esta
incompleto. Lo que pasa en la mente del individuo es fundamentalmente un reflejo

de lo que pasa en la interaccion social.
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El origen de todo conocimiento no es entonces la mente humana, sino una
sociedad dentro de una cultura dentro de una época histérica. El lenguaje es la
herramienta cultural de aprendizaje por excelencia. El individuo construye su cono-
cimiento porque es capaz de leer, escribir, preguntar a otros y preguntarse a si mis-
mo sobre aquellos asuntos que le interesan. Aun mas importante es el hecho de que
el individuo construye su conocimiento no porque sea una funcién natural de su ce-
rebro sino porque literalmente se le ha ensefiado a construir a través de un dialogo
continuo con otros seres humanos. No es que el individuo piense y de ahi construye,
sino que piensa, comunica lo que ha pensado, confronta con otros sus ideas y de
ahi construye. Desde la etapa de desarrollo infantil, el ser humano esta confrontando
sus construcciones mentales con su medio ambiente. Hay un elemento probabilistico
de importancia en el constructivismo social. No se niega que algunos individuos
pueden ser mas inteligentes que otros. Esto es, que en igualdad de circunstancias
existan individuos que elaboren estructuras mentales mas eficientes que otros. Pero
para el constructivismo social esta diferencia es totalmente secundaria cuando se
compara con el poder de la interaccién social. La construccion mental de significados
es altamente improbable si no existe el andamiaje externo dado por un agente so-
cial. La mente para lograr sus cometidos constructivistas necesita no sélo de si mis-
ma sino del contexto social que la soporta.

La mente, en resumen, tiene marcados con tinta imborrable los parametros de

pensamiento impuestos por un contexto social.

13



La teoria del comportamiento se concentra en el impacto de refuerzos de gru-
po en una situacion de aprendizaje y retribucion por dicho aprendizaje.

El aprendizaje cooperativo se ha desarrollado con éxito en los Estados Unidos
durante los ultimos treinta afios, fue considerado primero como un acercamiento de
estudiantes de diferentes etnias y culturas que facilitaba la integracion racial.

Cada época historica ha tenido su propuesta educativa para las nuevas gene-
raciones en respuesta a las condiciones y exigencias sociales, econémicas, politicas
e ideoldgicas del momento.

El siglo XX fue un periodo de grandes logros en el campo educativo. Pocas
veces en un lapso de tiempo semejante han existido tantos aportes cientificos pe-
dagadgicos, en el plano teérico pero también metodoldgico y practico.

Ferreiro (2005) hace referencia a los diferentes paradigmas psicopedagdgicos
surgidos en el transcurso del siglo XX y que han conformado diferentes propuestas
educativas a partir de presupuestos tedéricos. Asi, el paradigma conductista propuso
la tecnologia educativa y la ensefianza programada, que constituyeron en su mo-
mento una verdadera revolucion en la ensefianza.

Por su parte el paradigma humanista planteé la educacién personalizada, y el
movimiento de orientacidn cognoscitivista aporto los proyectos y programas de “en-
sefar a pensar”’ y “aprende a aprender”.

El paradigma socio-cultural o socio-histérico, como también se le nombra, en-
fatizd, dada su concepcion teodrica, la necesidad de una educacion desarrolladora y

una ensefianza problematica.
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En los ultimos afios del siglo pasado, la concepcidén constructivista, mas es-
pecificamente hablando, el constructivismo social posee, entre sus propuestas edu-
cativas mas innovadoras, al aprendizaje cooperativo.

Al aprendizaje cooperativo también se le conoce como aprendizaje entre igua-
les, a partir del criterio de que “el mejor maestro de un nifio, es otro nifio”.

Segun lo comenta Woolfolk (1999), las posturas constructivistas favorecen el
aprendizaje cooperativo por sus propias razones. Los tedricos del procesamiento de
informacion (constructivismo exdgeno) sefialan que el valor de las decisiones de
grupo para ayudar a los participantes a repasar, elaborar, y ampliar los conocimien-
tos, hacer conexiones y revisiones; es decir ponen en marcha todos los procesos
gue apoyan el procesamiento de la informacion y la memoria. Los defensores de la
corriente piagetiana (constructivismo endégeno) proponen que las interacciones en
los grupos pueden crear los conflictos y el desequilibrio cognoscitivo que llevan al
individuo a cuestionar sus conocimientos y probar nuevas ideas. Los constructivistas
que apoyan la teoria dialéctica de Vygotsky del aprendizaje y el desarrollo opinan
que la interaccion social es importante para el aprendizaje porque las funciones
mentales superiores (como el razonamiento, la comprension, y el pensamiento criti-
co) se originan en las relaciones sociales y luego son internalizadas por los indivi-
duos.

Las ideas pedagogicas esenciales del aprendizaje cooperativo no son nuevas,
han estado presentes a lo largo de la historia de la educacion; lo que es nuevo,

segun comenta Ferreiro (2005), es la reconceptualizacion tedrica hecha a partir de
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los puntos de vista de la ciencia contemporanea y las investigaciones experimenta-
les e investigacion accion, asi como su eficacia en la practica educativa actual, en

comparacion con otras formas de organizar el proceso de ensefanza.

Caracteristicas del aprendizaje cooperativo

Si bien el aprendizaje cooperativo es aprendizaje en grupos, también es mu-
cho mas. Ha sido un camino muy largo (desde que el aprendizaje cooperativo surgio
a principios del Siglo XX en la sociedad norteamericana); en 1978, Johnson y John-
son descubrieron que las experiencias de aprendizaje cooperativo, si se compara-
ban con las competitivas y las individualistas, promovian una mayor aceptacién de
los contrastes entre los alumnos con diferentes origenes étnicos, de diferente sexo, y
entre nifios con alguna deficiencia psicofisica, y que en estas experiencias las rela-
ciones que se producian entre ellos era mas de compafierismo, e incluso de amis-
tad.

Urbano (2005) comenta que muchos profesores creen que trabajar de forma
cooperativa significa “juntar” a un grupo de alumnos de forma arbitraria, o bien darles
la libertad a ellos para que escojan a sus compaferos sin tener en cuenta si esa
“eleccion” va a beneficiar o, por el contrario, perjudicar al grupo. En la practica, esto
lleva a que los grupos de trabajo formados arbitrariamente no rindan lo suficiente vy,
en consecuencia, no funcionen de forma efectiva en la mayoria de los casos.

Cuseo (1996) afirma que la falta de comunicacion efectiva en los grupos de
trabajo tradicionales se explica, en parte, por la ausencia de un sentido riguroso de

lo que es (y como funciona) un grupo. Por eso, segun este autor, es importante dife-
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renciar el equipo de colaboradores formados para cooperar, del grupo tradicional
improvisado de alumnos que no conocen y que no han recibido informacion especifi-
ca para colaborar como iguales.

Johnson, Johnson y Holubec (1999) y Kagan y Kagan (1994) (citados en Ur-
bano, 2005) insisten en que todas las actividades tienen que realizarse en clase en
equipos de pocos alumnos, porque se parte de la base de que no saben trabajar en
equipo y que por tanto se les debe formar. Esto obliga al docente a ensefiar estrate-
gias sociales para que puedan trabajar en equipos, tales como dialogar, escuchar al
otro, leer y negociar acuerdos, entre otras. Precisamente Berra (2005) hace hincapié
en la importancia de desarrollar dentro del grupo cooperativo esas destrezas socia-
les para facilitar el trabajo del equipo, crear confianza entre ellos, mejorar la comuni-
cacion, resolver problemas y tomar decisiones en la interaccién del grupo.

Ademas de la importancia de desarrollar destrezas sociales, existen otros principios
que deben tenerse en cuenta a la hora de crear grupos cooperativos. Entre los mas
significativos estan (a) la heterogeneidad (b) la interdependencia positiva (c) la res-
ponsabilidad individual (d) la participacién igual (e) la interaccién grupal y (f) la re-
flexién sobre los procesos de grupo. La heterogeneidad, que es la idea de formar
grupos de apoyo donde se haga todo lo posible por conseguir el equilibrio en cuanto
a nivel académico, intereses y situacion familiar y profesional. En la interdependen-
cia positiva, el aprendizaje cooperativo permite crear una situacion en la que la Unica
forma de alcanzar las metas personales es a través del equipo (Diaz-Aguado, 2005);

lo cual hace que el aprendizaje y el esfuerzo que exige sean mucho mas valorados
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entre los comparferos, aumentando la motivacion general asi como el refuerzo y la
ayuda gque se proporcionan mutuamente en este sentido. Los equipos aprenden que
sus éxitos individuales se basan en el éxito del equipo. Todos comparten un mismo
objetivo y cada miembro desempefia un papel esencial que les lleva a alcanzar ese
objetivo y, por eso, todos estan motivados a ayudarse entre si. Para asegurar que
exista la necesidad de compartir conocimientos, este método insiste en “responsabi-
lidades individuales”, es decir, que un miembro del grupo no puede tener éxito
basandose en el éxito de los demas, sino que todos los componentes del equipo tie-
nen que participar y cada uno tiene que demostrar por separado lo que ha aprendido
(Urbano, 2005). Por eso, a cada miembro se le asigna una o varias tareas concretas
y se le hace responsable del éxito de cada uno de los demas miembros del grupo.
Para fortalecer académicamente al grupo se requiere de una evaluacion en cuanto al
esfuerzo del grupo y proporcionar retroalimentacion en el ambito individual y grupal
(Diaz-Aguado, 2005). Una diferencia sustancial entre del aprendizaje cooperativo
con los modelos educativos que le precedieron es la participacién que toma en cuen-
ta la unidad entre la actividad interna y externa, y mas aun, entre la actividad y la
comunicacién (Ferreiro, 2005). A estos procesos Piaget les llama interactividad, que
consisten en esa confrontacion con el objeto de aprendizaje, es decir, con el conte-
nido de ensefianza.

Vigotsky (1997, citado en Ferreiro, 2005) afirma que para aprender significati-

vamente se requieren, ademas, momentos de interaccion del sujeto que aprende
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con otros, que le ayuden a moverse de un “no saber, a saber”, de “no poder hacer, a
saber hacer”’ y, lo mas importante de “no ser, a ser”.

La participacion de los alumnos en clase, exige de momentos de interactivi-
dad, tal interaccion se consigue estableciendo turnos de palabra, asignando roles
diferentes y dividiendo el trabajo. Kagan (1994, citado en Urbano, 2005) asegura que
el sistema de turnos crea expectacion: los alumnos tienen la oportunidad de partici-
par y se espera que contribuyan positivamente en su turno de palabra. Esta se toma
simultdneamente en los diferentes grupos de la clase. La division del trabajo hace a
cada alumno responsable de parte de la tarea, e iguala la participacion porque cada
miembro tiene una tarea asignada. Diaz-Aguado (2005) considera la interaccion
social como el contexto principal en el que se desarrolla la competencia social nece-
saria para un correcto desempefio. Los alumnos en situacién cooperativa suelen tra-
bajar juntos para completar tareas, mientras que los que trabajan en otras
situaciones lo hacen desde sus asientos o reciben la instruccion en grupos mas am-
plios, en los cuales la mayor parte de la interaccién tiene lugar entre el profesor y el
alumno. Por eso ésta es, segun Urbano (2005), quiza la caracteristica mas significa-
tiva del aprendizaje cooperativo, ya que pone énfasis en la interaccion del grupo re-
ducido. Finalmente en este método es fundamental que los alumnos reflexionen
sobre sus experiencias dentro del grupo, en como interactuaron cuando realizaban
la tarea, el tipo y numero de aportaciones que hizo cada miembro del equipo y las
dificultades que tuvieron cuando se originaron posturas contrarias o cuando un ele-

mento tuvo una actitud demasiado agresiva, dominante, silenciosa o0 exagerada.
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Woolfolk (1999) menciona que para llevar a cabo esta reflexion se pueden utilizar
entre otros modelos los llamados cuestionamientos reciprocos, mismos que propor-
cionaran dinamicas, tales como plantear preguntas que seran respondidas entre los
alumnos, quienes por turnos preguntaran y responderan (esto puede ser mediante el
uso de tarjetas o fichas y asi, todos participaran dirigiendo un dialogo y obteniendo

un aprendizaje cooperativo).

Ventajas del aprendizaje cooperativo

Urbano (2005) destaca algunas de las ventajas mas notables del aprendizaje
cooperativo:

1. Reduce la ansiedad: Cuando a las personas se les permite asociarse, su
nivel de ansiedad se reduce considerablemente. El aprendizaje cooperativo es uno
de los pocos métodos existentes que reducen la ansiedad, ya que permite que los
alumnos se relajen y trabajen en un entorno tranquilo y seguro.

2. Fomenta la interaccion: Esta es una de las grandes ventajas del aprendiza-
je cooperativo, ayuda a los alumnos mas timidos a estar mas seguros en sus inter-
venciones orales, ya que reciben apoyo constante de sus compafieros de equipo.
Villardon (2002) sefiala que en las “aulas cooperativas” los alumnos aprenden a con-
tar con los demas y también tienen la seguridad de saber que tendran varias oportu-
nidades para ensayar su aportacion antes de que les pidan que las compartan con
toda la clase.

3. Incrementa la confianza en uno mismo y la autoestima: Calderdn, Hertz-

Lazarowitz y Tinajero (citados en Urbano, 2005) descubrieron que si se trabaja en
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actividades cooperativas integrando diferentes destrezas como el lenguaje oral, la
lectura y la escritura, los alumnos desarrollaban una mayor confianza en si mismos
para hablar en publico y para participar en las discusiones del aula.

4. Aumenta la motivaciéon: Biehler (1992) menciona que la motivacién en el
alumno puede producir un uso mas amplio de sus habilidades y en consecuencia
mayor dominio de ellas; esta motivacion puede ser intrinseca o extrinseca; la prime-
ra nace del deseo de conseguir una recompensa, 0 de evitar un castigo y esta en
algo externo a la actividad del aprendizaje; y la segunda, supone que la experiencia
del aprendizaje es su propia recompensa. De las dos la que conviene tener en cuen-
ta es la segunda, es decir la intrinseca.

Cuseo (1996) reafirma lo anterior diciendo que el aprendizaje cooperativo, en
su mejor forma, estimula el crecimiento cognoscitivo y social.

Por su parte, Valero (1996) menciona las virtudes mas destacadas:

1. Promueve la participacién activa del estudiante en el proceso de aprendi-
zaje. A pesar de la evidencia cientifica de que la atencion de los estudiantes decae
rapidamente pasados los 15-20 minutos desde el inicio de una clase expositiva, esta
estrategia docente continta siendo la mas utilizada, de manera que el estudiante
queda relegado al papel de simple espectador pasivo; las técnicas de aprendizaje
cooperativo permiten a los estudiantes actuar sobre su propio proceso de aprendiza-
je, implicandose mas con la materia de estudio y con sus compafieros. Ademas, el

aprendizaje cooperativo facilita la implicacion de todos los estudiantes, en contrapo-
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sicion con otras técnicas que a menudo no consiguen mas que la participacion de un
namero reducido, que acaban dominando la clase.

2. Capitaliza la capacidad que tienen los grupos para incrementar el nivel de
aprendizaje mediante la interaccion entre comparferos. Wilson (2000) menciona que
el aprendizaje cooperativo, en su mejor forma, estimula el crecimiento cognoscitivo y
social. Algunas investigaciones muestran también que no solo el compafiero que
aprende se beneficia de la experiencia; también el estudiante que explica la materia
a sus compafieros consigue una mayor comprension. Valero (1996) menciona que la
utilizacién de grupos cooperativos en clase, especialmente si los grupos son hete-
rogéneos, es un mecanismo ideal para aprovechar el potencial del aprendizaje entre
comparfieros. Ademas, se ha comprobado que el uso de grupos en clase aumenta la
probabilidad de que los estudiantes se reunan fuera de clase para continuar estu-
diando juntos.

3. Reduce los niveles de abandono en los estudios: La aplicacion de las técni-
cas del aprendizaje cooperativo tiene como resultado una mayor persistencia de los
alumnos en el esfuerzo necesario para completar sus estudios. Entre las razones
esta la satisfaccion de la necesidad de aceptacion que tienen muchos estudiantes,
mostrando también un mayor agrado con las actividades de la clase; la interdepen-
dencia positiva incrementa el compromiso de los estudiantes con sus compafieros.

4. Permite conseguir los objetivos de la ensefianza: En lo que respecta a la
consecucion de los objetivos, el aprendizaje cooperativo tiene diferentes elementos

en sintonia con los objetivos de la educacion: la formacion de grupos heterogéneos,

22



gue permite a los alumnos estar expuestos a una diversidad de experiencias y pers-
pectivas; la asignacion de diferentes roles a diferentes miembros del grupo, que faci-
lita que la tarea se aborde desde diferentes puntos de vista; la mayor responsabili-
responsabilidad de los estudiantes en el proceso de aprendizaje, que le permite tra-
bajar con un grado superior de independencia respecto a la figura que representa la
autoridad.

5. Promueve el aprendizaje independiente y autodirigido: La capacidad para
aprender de forma autbnoma durante toda la vida es uno de los requisitos que con
mMas insistencia se sefialan como esenciales para tener éxito en la sociedad del siglo
XXI; el aprendizaje cooperativo permite que los estudiantes trabajen de forma inde-
pendiente y que asuman responsabilidades en su propio proceso de aprendizaje.

6. Promueve el desarrollo del razonamiento critico: Hay elementos en el
aprendizaje cooperativo que son consistentes con los requisitos para desarrollar la
capacidad de razonar de forma critica; como lo es el enfrentarse con un problema
desde la perspectiva critica y adoptar alternativas diferentes representa siempre un
riesgo emocionalmente importante; el apoyo que ofrece un grupo de compareros
hace que ese riesgo emocional sea mas facil de asumir, otra de ellas es el hecho de
que en el aprendizaje cooperativo se use un cierto tiempo para la reflexiéon sobre la
calidad de la interaccion entre los miembros del grupo hace que los estudiantes ten-

gan que adoptar una perspectiva critica sobre su proceso de aprendizaje.
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7. Facilita el desarrollo de la habilidad para escribir con claridad: El trabajo en
grupo ofrece la oportunidad a los estudiantes de escribir para la audiencia que habla
su mismo lenguaje; cuando los estudiantes escriben para los profesores, lo hacen de
forma poco natural y forzada, la escritura para los compafieros es el primer paso pa-
ra el desarrollo de una escritura mas académica.

8. Facilita el desarrollo de la capacidad de comunicacion oral: El temor a
hablar en publico, que muchos estudiantes manifiestan, puede dificultar el desarrollo
de su capacidad de expresién oral; el trabajo cooperativo en grupos pequefios pue-
de ofrecer un escenario mas confortable y amigable para tener las primeras expe-
riencias.

9. Incrementa la satisfaccion de los estudiantes con la experiencia de apren-
dizaje y promueve actitudes mas positivas hacia el material de estudio: Este hecho
se ha demostrado sobre la base de encuestas de satisfaccion de los estudiantes.
Ademas se ha visto que cuando los estudiantes hacen un curso en el que se pro-
mueve la interaccion entre compafieros aumenta la probabilidad de que elijan asig-
naturas optativas de la misma materia.

10. Facilita un mayor rendimiento académico: Uno de los motivos del fracaso
académico es que los estudiantes perciben los estudios de forma competitiva, im-
personal e individualista, se ha comprobado que el rendimiento académico mejora
en un contexto mas cooperativo.

11. Permite la preparacion de los estudiantes como ciudadanos: El aprendiza-

je cooperativo motiva a los estudiantes a perseguir objetivos comunes, y estimula a
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gue se preocupen mas por los demas, en contraposicién con una actitud mas indivi-
dualista y egocéntrica; ademas, permite desarrollar habilidades de caracter civico,
como son: dialogar, adoptar multiples perspectivas de las cosas, juzgar de forma
colectiva y actuar de forma colectiva en asuntos de interés comun.

12. Permite desarrollar la capacidad de liderazgo: A pesar de ser uno de los
objetivos de aprendizaje mas habituales, no es frecuente ver planes de docentes
concretos para el desarrollo de la capacidad de liderazgo; algunas de las caracteris-
ticas del aprendizaje cooperativo estan en sintonia con el concepto moderno del lide-
razgo, que enfatiza la cooperacion, el liderazgo de equipos y el reconocimiento de
multiples perspectivas.

13. Prepara a los estudiantes para el mundo del trabajo actual: Una buena
parte de las compafiias mas exitosas se basan en la utilizacion de equipos humanos
gue se autogestionan, estos equipos son grupos de empleados interdependientes
gue pueden autorregular e integrar sus esfuerzos para desarrollar una determinada
tarea.

Ferreiro (2005) menciona algunas de las ventajas del aprendizaje cooperativo
como sigue:

1. Cualifica la participacion de los alumnos en su proceso de aprendizaje
escolar, dado que ademas de incrementar su actividad-comunicacion, la diversifica,

haciendo “uso” tanto del cerebro izquierdo como del derecho.
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2. Plantea una direccion no frontal, mediatizada, del proceso de ensefianza
escolar que favorece el desarrollo de las potencialidades del sujeto que aprende, en
particular su autonomia personal y social.

3. Establece un tipo de relacion de cooperacion entre los alumnos, estimulan-
do su desarrollo cognitivo y socio afectivo, o que resulta imprescindible para el

aprendizaje de actitudes y valores.

Principales modelos de aprendizaje cooperativo

Woolfolk (1999) menciona que la mayoria de los procedimientos de aprendi-
zaje cooperativo, incluyen los tres pasos siguientes:

Se divide la clase en equipos de aprendizaje (de tres a seis miembros), gene-
ralmente heterogéneos en rendimiento y que suelen permanecer estables a lo largo
de cierto tiempo.

Se anima a los alumnos a ayudar a otros miembros de su equipo en el apren-
dizaje de la tarea encomendada.

Y se recompensa por el rendimiento obtenido como consecuencia del trabajo
del grupo.

Una de las diferencias mas significativas entre unos procedimientos y otros
consiste en la forma de evaluar los resultados: un producto grupal indiferenciado o la
suma del rendimiento individual de todos sus miembros. Diaz-Aguado (2005) men-

ciona algunos de los procedimientos de aprendizaje cooperativo mas utilizados:

26



1. Equipos cooperativos y juegos de torneo (Teams-games-tournament, TGT).
Los estudiantes son asignados a equipos heterogéneos. La funcion primaria del
equipo es ensefar a sus miembros y asegurarse de que todos estan preparados pa-
ra el torneo, en el cual cada alumno colabora con compafieros de su mismo nivel de
rendimiento (con los que se sienta en una misma mesa), representando al equipo
qgue lo ha entrenado. Las puntuaciones obtenidas por cada alumno se afiaden a la
puntuacion media de su equipo. Inmediatamente después del torneo, el profesor
prepara un marcador que las incluye. La composicién de los grupos para los torneos
varia en funcion de los cambios experimentados en rendimiento.

2. Equipos cooperativos y divisiones de rendimiento, (Student Teams Achie-
vement Divisions, STAD): Técnica de similares caracteristicas a la anterior, pero que
sustituye los torneos por examenes de realizacion individual que el profesor evalta
en relacién con grupos de nivel homogéneo (en lugar de compararlo con el conjunto
de la clase). Una modalidad especial de esta técnica es la comparacion del rendi-
miento alcanzado en la prueba por cada alumno con el obtenido en la evaluacién
anterior. Cuando un alumno obtiene el mejor resultado, consigue los puntos para el
equipo que le ha entrenado.

3. Equipos cooperativos e individualizacion asistida (Team Assisted Individua-
lization, TAI): Combina el aprendizaje cooperativo con la instruccion individualizada,
con el objetivo de adaptar dicho aprendizaje a niveles de rendimiento extremada-
mente heterogéneos. Se forman equipos heterogéneos de 4 o 5 alumnos. Cada

alumno trabaja dentro de su equipo, con un texto programado por unidades de
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acuerdo con su nivel de rendimiento. En cada unidad, los alumnos realizan regular-
mente un conjunto de actividades. Los compafieros de cada equipo trabajan por pa-
rejas de su propia eleccion, intercambiando las hojas de respuesta y corrigiéndose
mutuamente los ejercicios. Cuando aciertan en un porcentaje igual o superior a 80%
pasan a la evaluacién de la unidad, que es corregida por otro alumno-monitor. La
puntuacion de cada equipo procede de la suma de las puntuaciones que obtienen
todos sus miembros y del nUmero de pruebas que realizan.

4. Rompecabezas (Jigsaw): Los estudiantes son asignados a equipos hete-
rogéneos. El material académico es dividido en tantas secciones como miembros
tiene el equipo. Cada alumno estudia su seccion en "grupos de expertos" con miem-
bros de otros equipos que tienen las mismas secciones. Posteriormente, cada alum-
no aporta a sus compaferos de equipo el trabajo realizado y, finalmente, todos los
miembros son interrogados sobre la unidad entera individualmente y evaluados tam-
bién de forma individual. Una variacién de esta técnica es el Jigsaw Il, que cambia
respecto al Jigsaw | el sistema de evaluacién (sumando las notas de los examenes
individuales para formar las puntuaciones de los equipos).

5. Aprendiendo juntos (Learning Together): Los alumnos trabajan en grupos
pequefios (en torno a tres miembros) y heterogéneos. La tarea se plantea de forma
gue haga necesaria la interdependencia (con un material Unico o con division de ac-
tividades que posteriormente se integran). Se evalua el producto del grupo en fun-
cion de determinados criterios especificados de antemano; recompensando al

equipo que mejor la ha realizado.
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6. Investigacion de grupo (Group Investigation, Gl): La distribucion de los
alumnos por equipos (de 2-6 miembros) se realiza segun las preferencias de los
propios alumnos. Cada equipo elige un tema del programa y distribuye las tareas
especificas que implica entre sus miembros para desarrollarlo y elaborar un informe
final. El profesor anima y asesora la elaboracién de un plan que permita desarrollar
bien la tarea encomendada, utilizando diversos materiales y fuentes de informacién y
discutiéndola entre los miembros, el que al final expone ante la clase el resultado de
su trabajo; tanto el profesor como los alumnos evaltan el producto de cada grupo.

Elizondo Smith (2006) hace referencia a algunas estrategias determinadas
para ciertos aprendizajes especificos:

1. Aprendizaje cooperativo en la composicion: Cuando se asigne un trabajo o
una composicion se pueden utilizar grupos cooperativos. El maestro forma pares,
siendo por lo menos uno de ellos debe ser buen lector, y se dan tareas de composi-
ciones individuales.

El alumno A describe al alumno B lo que esta planeando escribir. El alumno B
escucha, hace preguntas y un bosquejo de la composicion de su compafiero. Este
procedimiento se aplica también al alumno B. Los dos alumnos investigan por su
cuenta el material que necesitan para su composicion siendo cuidadosos de ver si
hay algo que pueda servir a la composicion de su compariero, trabajan en forma
conjunta al escribir el primer parrafo de cada composicion para asegurarse de que

comienzan bien, los alumnos escriben su trabajo en forma individual.
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Cuando esta terminado el trabajo revisan mutuamente, corrigiendo la puntua-
cion, ortografia, graméatica y otras cosas que fueron especificadas por el maestro.

Los alumnos vuelven a revisar la composicion del otro asegurandose de que
todos los arreglos se han hecho, firman el trabajo del otro indicando que garantizan
gue no hay errores en la composicion.

2. Aprendizaje cooperativo en la preparacion para un examen: Los maestros
les daran a los alumnos (a) preguntas de estudio basadas en el material del examen
y (b) tiempo en la clase para prepararse para el examen. Los alumnos se retnen en
grupos cooperativos de cuatro y tratan de contestar correctamente todas las pregun-
tas, llegando a un consenso. Se asegura que todos los miembros del grupo entien-
den cOmo contestar correctamente la pregunta. Luego del repaso el alumno
responde en forma individual.

3. Aprendizaje cooperativo en la preparacién de una clase: Se usa cuando se
requiere que los alumnos den una presentacion de clase, al asignarlos a trabajos
cooperativos y requerir que cada grupo prepare y realice una presentacién con los
resultados que se obtengan.

Se asignan a los alumnos en grupos de cuatro, se le da a cada grupo un tema
y se les indica que preparen una presentacion. La presentacion debe tener un limite
de tiempo y deberéa tener medios audiovisuales o la activa participacion de todos los
involucrados. Se dara el tiempo para que preparen y practiquen la presentacion. To-
dos los miembros del grupo deberan participar. Se dividira a la clase en cuatro gru-

pos y se colocaran en las esquinas del salon. Cada miembro hara una presentacion
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a una cuarta parte de la clase en forma simultanea. De esta forma, todos los miem-
bros del grupo demuestran el conocimiento del tema y son responsables en forma
individual.

También algunos autores como Lyman, Kagan y Freed (citados en Elizondo
Smith, 2006) han descrito algunas técnicas rapidas en el aprendizaje cooperativo:

1. Pensar-pares-compatrtir: El instructor hace una pregunta, preferentemente
una gue requiera analisis o sintesis, y les da a los alumnos un minuto para pensar
en una respuesta apropiada. Los alumnos se colocan en parejas y comparten las
respuestas. Durante la Ultima etapa, las respuestas de los alumnos se pueden com-
partir con un grupo mas grande o con toda la clase en una discusion final. La discu-
sidn se enriquece con esta técnica y todos los alumnos tienen la oportunidad de
aprender por medio de la reflexion y la verbalizacion.

2. Mesa redonda: Los alumnos en el grupo de aprendizaje escriben sus ideas
sobre un tema determinado en una hoja de papel, y a la vez lo declaran en voz alta.
Los alumnos se van pasando una sola hoja de papel y un lapiz. A medida que circula
la hoja, se agrega mas y mas informacion hasta que se exploran varios aspectos de
un tema.

3. Par de pares: Los alumnos escriben una lista de respuestas a una pregunta
o declaracién tal, como “qué aprendi de ciencias hoy”, “formas de mejorar la clase”,
“todos los estados y capitales que conozco”. Esto se puede hacer solo o0 en parejas.

Si se hace solo, entonces los alumnos se colocan en parejas y combinan sus listas y
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hacen una sola. Luego se reunen dos parejas y hacen una lista combinada, todos

los miembros del grupo son responsables de saber qué hay en la lista.

Elementos de los grupos de aprendizaje cooperativo

David y Roger Johnson (1994, citado en Woolfolk,1999) citan cinco elementos
que definen a los verdaderos grupos de aprendizaje cooperativo:

1. Trato cara a cara: Se sientan juntos en lugar de dispersarse por el aula.

2. Interdependencia positiva: Necesitan el apoyo, las explicaciones y la orien-
tacion que se dan mutuamente.

3. Responsabilidad individual: Aunque trabajen juntos y se ayuden, deben
demostrar su aprendizaje individual.

4. Destrezas colaborativas: Para que un grupo funcione de manera efectiva,
se necesitan las destrezas colaborativas; con frecuencia es necesario ensefarlas y
practicarlas antes de que el grupo aborde una tarea de aprendizaje.

5. Procesamiento grupal: Los integrantes supervisan las relaciones y los pro-
cesos grupales para que trabajen de manera eficaz y para aprender sobre la dinami-
ca de los grupos.

¢,De qué tamafo deben ser los grupos cooperativos? La respuesta depende
de las metas de trabajo. Si el proposito es que los integrantes revisen, repasen o
practiquen la informacién, el tamafio correcto estara entre cuatro y seis estudiantes;
pero si la meta es fomentar la participacion de cada estudiante en debates, que re-
suelva problemas o que aprenda computacion, entonces los grupos de dos a cuatro

integrantes trabajaran mejor (Woolfolk, 1999).
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En la préactica, los efectos del aprendizaje en un grupo varian dependiendo de
lo que verdaderamente suceda en el grupo y quién participe en él. Para fomentar la
participacion plena, algunos maestros asignan a los estudiantes diversas funciones,
como por ejemplo la de alentador, quien fomenta la participacion; el halagador, quien
muestra aprecio por las opiniones de otros; el guardian, que se encarga de igualar la
participacion; el responsable de las preguntas, quien se asegura que todas las pre-
guntas sean respondidas; el verificador, que verifica la comprensién del grupo; el
controlador de la tarea, que mantiene al grupo trabajando; el encargado de llevar el
registro, quien escribe las ideas, decisiones y planes; el promotor de la reflexién, que
mantiene al grupo consciente del progreso; el capitan del silencio, que supervisa el
nivel del ruido y el supervisor de materiales, que recoge y regresa los materiales

(Woolfolk, 1999).

La eficacia de los grupos cooperativos

En realidad, la cooperacion en grupo en lo que respecta a llevar a cabo tareas
sencillas no exige demasiadas habilidades sociales, contrariamente a lo que a prime-
ra reaccion algunas personas piensan que el alumno no sabrd cémo trabajar coope-
rativamente de una manera productiva; la generalidad de los estudiantes es capaz
de cooperar cuando tienen en claro cuanto se le pide.

Sin embargo, segun Ovejero (1993), elaborar métodos mas eficaces para tra-
bajar en colaboracion es, sin duda, importante y existen ciertas pautas para ayudar a
gue los alumnos adquieran una mayor experiencia. Estas pautas se refieren a la di-

mension, la complejidad y la practica del grupo.
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La clase como grupo social

Cada clase se constituye en si misma como una unidad social distinta que
posee su grupo especifico de normas, una atmoésfera psicoldgica distinta, papeles de
relacion Unicos; es una estructura que emerge de la interaccion de los individuos, es
decir, no existe por el hecho de que algunas personas se encuentren reunidas, sino
gue pasa por un proceso mediante el cual se conforma y adquiere identidad; Berra
(2005) afirma que un grupo no es, sino que se constituye, pasa por diversas etapas
durante su existencia.

Sprinthall (1996) menciona que la clase es una coleccion de individuos inter-
dependientes; la dinamica de sus interrelaciones depende del rol que se haya esta-
blecido para cada uno de ellos a lo largo de la interaccion.

En este sentido, la psicologia de la educacién, como lo comenta, no opera en
el vacio; cada aula forma parte de una unidad social, que es la escuela.

Un grupo debe poseer las siguientes caracteristicas, segun Berra (2005): (a)
un sentido de participacién en los mismos propdsitos, lo cual constituye la tarea, es
decir, aquello por lo cual el grupo se encuentra reunido, (b) tener una conciencia de
grupo, identificarse y percibirse como una unidad, es decir, consolidar un sentido de
pertenencia que se identifica en el pasaje del yo al nosotros, que permite pensar y
pensarse como grupo, (c) dependencia reciproca, por la cual los participantes de-
beran apoyarse mutuamente para el logro de sus objetivos, (d) accion reciproca,
segun la cual los integrantes deben tener la posibilidad de comunicarse e interactuar

entre ellos para intercambiar y confrontar puntos de vista que integren el marco refe-
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rencial del grupo,(e) que los miembros del grupo tengan una funcién propia para el
logro de los objetivos de aprendizaje, evitando que se consoliden roles rigidos y es-
tereotipados, (f) que se reconozca al grupo como fuente de experiencias y de apren-
dizaje, capaz de generar situaciones para la reflexion y la modificacion de la
conducta, (g) que posea la habilidad para actuar de forma unitaria acorde a las ne-
cesidades de la tarea y (h) que se dé importancia en la persona, con sus conflictos,
motivaciones, intereses y contradicciones como metas de aprendizaje.

Sin embargo, para que se produzca el aprendizaje grupal no es suficiente la
existencia de un grupo, sino que es importante el establecer relacion entre éste y el
objeto de estudio en un proceso dinamico de interacciones y transformaciones don-
de las situaciones nuevas se integran a las ya conocidas, que involucran a la totali-
dad del grupo, tanto en los aspectos cognitivos como afectivos y socioculturales. Al
respecto, Levin (1972, citado en Arévalo, 2002), plantea que para tener un mejor
entendimiento de la dindmica de los grupos, es importante considerar la variable co-
hesioén, entendida como la suma de fuerzas, y para esto es fundamental la influencia
que el grupo ejerce sobre sus miembros. Al respecto, Sprinthall (1996) comenta que
la cohesion es uno de los pocos conceptos auténticos de grupo que hay en psicolog-
ia social, pues constituye el cemento que une al grupo; es decir, la atracciéon que
existe entre los miembros del grupo para seguir formando parte de él. La variable
denominada “locomocion grupal”, se refiere al movimiento hacia una meta determi-
nada, es decir, la claridad de la meta de un grupo tiene importantes efectos sobre la

eficacia de la locomocion grupal.
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Desarrollo e interaccion del grupo
en el salén de clases

En relacion con la forma en que se desarrollan los grupos, Arévalo (2002)
hace referencia a dos teorias:

En la teoria de Schmuck, explican cuatro etapas de desarrollo aplicables a las
aulas; en la etapa uno los alumnos buscan seguridad y aceptacion. Los alumnos se
prueban unos a otros y prueban al maestro buscando sefiales de confianza y apoyo;
los maestros deben comprender esta necesidad de probar, de buscar seguridad, y
deben aceptar a los alumnos como son, para lo cual frecuentemente se pueden
ofrecer elogios, animos.

En la etapa dos, empiezan a tomar forma los patrones de influencia dentro del
grupo; se desarrolla la participacion y algunos alumnos toman el liderazgo en situa-
ciones académicas otros en papeles sociales y se establecen normas.

En la etapa tres, cuando se ha logrado la cohesion, el grupo empieza a traba-
jar conjuntamente hacia sus metas comunes.

La etapa cuatro, es un nivel ideal en que el grupo maduro deja lugar para la
expresion y aceptacion de diversos estilos de aprendizaje; en esta etapa se mani-
fiestan abiertamente los sentimientos y el grupo trabaja armoniosamente para resol-
ver problemas y el maestro comparte el liderazgo.

Standford y Roark (citados en Arevalo, 2002) presentan una teoria similar a la
anterior. La etapa uno, el inicio de la formacién del grupo, se caracteriza por una ne-
cesidad de orientacioén; los alumnos tratan de saber donde estan y como deben rela-

cionarse en el grupo.
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La etapa dos es el desarrollo de normas, la que puede hacer o romper una
clase en cuanto a la formacion de un grupo. En esta etapa, gran parte de la conduc-
ta de los alumnos consiste en probar al maestro, los limites y procedimientos; éste
es el primer gran paso para convertirse en un grupo, ya que se establecen las reglas
basicas que seran muy dificiles de cambiar. Estas reglas determinan qué clase de
grupo sera; ya sea que el maestro quiera conservar firmemente el control o quiera
compartir la toma de decisiones con los alumnos, asi se fija el patron.

La etapa tres es la de conflicto. Una vez establecidas las reglas y las normas,
éstas provocan reacciones en los alumnos; pues las reglas inevitablemente son de-
safiadas y esto ocurre cuando los estudiantes han adquirido confianza en su habili-
dad para resolver problemas y crear reglas; los maestros pueden esperar constantes
desafios, pero no pueden renunciar al control o ejercer controles demasiado estrictos
simplemente porque se les desafia. Cuando el maestro es capaz de enfrentar y en-
frentar sin perder la calma; como un maestro que puede construir el camino para la
posicion de lazos mas fuertes y relaciones de trabajo mas constructivo.

En la etapa cuatro se sustituyen los conflictos y las hostilidades de la etapa
tres por la aceptacion de diferencias de opinién; conforme se aceptan las normas y
se construye la cohesién, los alumnos comienzan a comunicarse bien y a trabajar
conjuntamente en tareas de aprendizaje; los maestros deben ayudar a los alumnos a
desarrollar habilidades de liderazgo y aprender a trabajar en cooperacion.

La etapa cinco corresponde a la produccion. Al fin se ha formado el grupo, en

el cual suele haber confianza, liderazgo compartido, comunicacion abierta y aprendi-
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zaje efectivo. Esta etapa es poco comun, ya que implica un nivel muy alto de partici-
pacion e involucramiento grupal; cuando se alcanza esta etapa, se producen tantos
logros académicos como interaccion efectiva de muy alto nivel.

La etapa seis trata sobre la demostracion de efecto. Es dificil de alcanzar,
puesto que implica estrechos lazos personales entre maestro y alumno.

La etapa siete, de realizacion, explica la flexibilidad y la conducta orientada al

ser.

Aprendizaje cooperativo e interaccion grupal

Wilson (2000) menciona que con el término “aprendizaje en la interaccion” se
quiere destacar la importancia de la relacion entre iguales, guiada por el maestro,
con la intencién de potenciar el desarrollo de los aprendizajes escolares. La interac-
cion entre los alumnos puede ser un camino para promover el aprendizaje significati-
vo, la socializacion, y el desarrollo de los alumnos. Se define como las conductas
interpersonales que se desarrollan a partir de la realizacion de una tarea comun en-
tre los alumnos.

Ovejero (2005) menciona que se ha demostrado que la interaccion social es
esencial para el aprendizaje; la interaccion es altamente responsable de la cantidad
y sobre todo de la calidad del aprendizaje.

Desde la perspectiva socio-constructivista Coll (1991, citado en Wilson 2000)
dice que la interaccién social favorece el desarrollo del razonamiento Iégico y la ad-

quisicién de conocimientos escolares. El factor clave de la organizacién social para
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Coll es la interdependencia de los alumnos participantes en una tarea o en la conse-
cucion de un objetivo.

Escamilla (1997) dice que la interaccion social es de vital importancia debido
a que es la manera en la que el alumno puede expresar sus deseos, ideas, valores y
normas reprimidas en ellos; sin embargo, como menciona Cruz (2005), los avances
en este campo son lentos y en América Latina, es mas frecuente encontrar practicas
educativas centradas en el almacenamiento de informacion mas que en el desarrollo
de las capacidades para procesarla. Los énfasis estan puestos en la pasividad mas
gue en la actividad de los sujetos; los maestros responsables por el aprendizaje, ra-
ramente prestan atencion a las interacciones y factores que influyen en la capacidad
de motivarse y aprender. Los espacios escolares, a su vez, no acostumbran utilizar-
se como un ambito que favorece las relaciones del alumno con los maestros, con los
otros alumnos y de ambos con el conocimiento.

Diaz-Aguado (2005) menciona en relacion con este tema que las numerosas
investigaciones realizadas durante las dos ultimas décadas sobre el aprendizaje co-
operativo y la interaccién han permitido demostrar su eficacia para mejorar el rendi-
miento, la motivacion por el aprendizaje, el sentido de responsabilidad, la tolerancia
y especialmente para desarrollar la capacidad de participacién y mejorar las relacio-
nes entre los alumnos en contextos heterogéneos.

Ortega (2005) agrega que el aprendizaje cooperativo en el aula ha sido la ba-

se de muchas intervenciones programadas tanto para el rendimiento académico co-
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mo para el aprendizaje de habilidades o competencias sociales, hasta el punto de
ser uno de los ndcleos principales de la investigacion psico-educativa.

Dickinson (2005) menciona que innumerables investigaciones efectuadas so-
bre esta estrategia cooperativa indican que, cuando los alumnos aprenden en pare-
jas o en pequefios grupos, hay mayor interaccion entre ellos, existe una mayor
retencién y algunos se sienten mas positivos respecto al proceso de aprendizaje;
ademas de que mejora la habilidad de los estudiantes para construir el conocimiento
mientras conjuntamente descubren nuevas ideas.

Gavilan (2002) afirma que los resultados de mas de 180 investigaciones sobre
los efectos que causa cada tipo de interdependencia sobre la calidad de las relacio-
nes personales han permitido llegar a la conclusion de que la cooperacion da lugar a
una mayor atraccion interpersonal, fomenta el agrado mutuo e incrementa el apoyo
social.

La misma autora comenta que mas de 185 estudios han comparado el impac-
to de la cooperacion frente a la competicion sobre el rendimiento académico, y mas
de 226 estudios han comparado los efectos de situaciones individualistas también en
relaciéon con el rendimiento académico y los resultados de los estudios indican lo si-
guiente: La cooperacion da lugar a un mayor rendimiento individual e incrementa la
participacion y productividad del grupo.

Urbano (2005) aporta que el aprendizaje cooperativo fomenta la interaccion,

la cual es una de sus mas grandes ventajas, pues ayuda a los estudiantes mas timi-
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dos a estar mas seguros de sus intervenciones grupales, ya que reciben apoyo
constante de sus compaferos de equipo.

Arévalo (2002) comenta los resultados de un estudio realizado en 1990 sobre
los rasgos de personalidad en la clasificacion grupal de aceptados, rechazados y
aislados en estudiantes de ambos sexos de educacion media, encontrando como
resultado que el grupo de aceptados, se caracteriza por ser mas activo y dinamico,
con alta energia y mas productivo, son mas mesurados, serios y con buen autodo-
minio; los rechazados se caracterizan por ser belicosos, con deseo de dominio y re-
sentimiento; los aislados son retraidos poco amigables y timidos.

Gavilan (2002) relaciona la cooperacion con los distintos factores que afectan
el equilibrio, bienestar y salud psicoldgica; algunos de estos factores son la madurez
emocional, las buenas relaciones sociales o la adquisicion de una identidad propia
adaptada a la realidad.

Aprender a trabajar cooperativamente lleva tiempo. Los maestros también re-
quieren tiempo para aprender a echar a andar sus técnicas, a la vez que los estu-

diantes necesitan tiempo para practicar las habilidades sociales (Uttech, 2001).

Aceptaciéon y aprendizaje cooperativo
Abraham Maslow ensefié que los seres humanos albergamos dos conjuntos
de fuerzas o necesidades, uno pugna por crecer y el otro se aferra a la seguridad.
Cualquier persona que deba decidirse entre los dos escogera la seguridad antes que
el crecimiento. La necesidad de sentirse a salvo debe ser satisfecha antes de que

pueda pensarse en correr riesgos y explorar lo desconocido.
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Una de las principales maneras de alcanzar la seguridad es estar vinculado a
otras personas Yy sentirse incluido o aceptado en un grupo. Cuando aprenden con
otros en lugar de hacerlo a solas, cuentan con el apoyo emocional e intelectual que
les permite superar su nivel actual de conocimientos y aptitudes.

Estos conceptos de Maslow estan implicitos en el desarrollo de los métodos
de aprendizaje cooperativo (Silverman, 1998).

Grajales (2003) comenta que para que la persona pueda lograr un desarrollo
natural y armonioso, se requiere de un contexto psicolégico adecuado, que se tradu-
ce en el respeto por la persona del alumno, el reconocimiento de que es valioso y
digno de consideraciéon. Esto implica que exista la tolerancia y la cooperacion: un
ambiente en donde el alumno pueda expresar libremente sus ideas y ser respetado
por su grupo, a lo que Ferreiro y Calderon (2001) se refieren que como parte de este
ambiente el alumno debe percibir un sentimiento de aceptacion.

Si se comparan los efectos que se logran al aplicar esta técnica (aprendizaje
cooperativo) contra la tradicional, se puede afirmar que los alumnos aprenden de
manera significativa los contenidos, desarrollan habilidades cognitivas (razonamien-
tos, observacion, andlisis, juicio critico, etc.), socializan, desarrollan seguridad y se
sienten mas aceptados por ellos mismos y por la comunidad en que se desenvuel-
ven.

Corral (2007) afirma que las estructuras de aprendizaje cooperativo estan en
mejor disposicion que las individualistas o competitivas de generar sentimientos de

aceptacion y pertenencia al grupo, ya que en ellas nadie se queda al margen del tra-
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bajo grupal y todos pueden aportar al grupo en funcion de sus posibilidades e inter-
eses. En los grupos cooperativos es mas facil alcanzar el éxito en las tareas
res con los sentimientos que eso conlleva.

Los métodos cooperativos fomentan la motivacion intrinseca orientada hacia
el propio aprendizaje y refuerza la importancia del propio esfuerzo. Asimismo facili-
tan los sentimientos de aceptacion, apoyo mutuo y autoestima elevada, no solo en
uNos pocos sino en todos.

La participaciéon como dialogo
y accién cooperativa

La participacion no consiste Unicamente en dejar hacer cosas a los alumnos,
ni estar de acuerdo con todo lo que formulen. Participar es implicarlos en la vida es-
colar a través de la palabra y la accién cooperativa, pero también es dialogar y reali-
zar proyectos. En términos de aprendizaje cooperativo, la participacion esta basada
simultaneamente en el dialogo y en la realizacion de los acuerdos y proyectos.

Ferreiro y Calderdon (2001) comentan que dentro del proceso del aprendizaje
cooperativo se destaca la participacion activa y la interaccion tanto de estudiantes
como profesores. El conocimiento es visto como un constructo social, y por tanto el
proceso de aprender es facilitado por la interaccién, evaluacion y cooperacion entre
iguales.

La definicion que dan Eggen y Kauchak (1999, citados en Ferreiro y Calderén,
2001) se identifica mas con una propuesta de trabajo organizada dentro del aula.

Mencionan que el aprendizaje cooperativo integra un grupo de estrategias de ense-
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flanza que comprometen al estudiante a trabajar en colectivo para lograr metas co-
munes y el aprendizaje de habilidades se desarrolla a la par de la participacion de
los estudiantes, ademas de que incrementa el liderazgo proactivo y la capacidad de
toma de decisiones.

Sosa (2007) declara que el aprendizaje cooperativo esta fundamentado en la
teoria constructivista, ya que el conocimiento es descubierto por los alumnos, re-
construido mediante los conceptos que puedan relacionarse y expandidos a través
de nuevas experiencias de aprendizaje. Enfatiza la participacion activa de los estu-
diantes en el proceso, porque el aprendizaje surge de transacciones entre los alum-
nos y entre el profesor y los estudiantes.

Corral (2007) comenta que las relaciones psicosociales que se crean en el au-
la tienen gran importancia sobre la motivacién, la autoestima, el aprendizaje, co6mo
se ve el alumno respecto al grupo y como se siente identificado con él. Todos estos
factores van a influir de forma positiva o0 negativa en sus metas, en su rendimiento,
en su motivacion hacia la tarea, en la confianza que pueda tener con el grupo y con
el profesorado para buscar ayuda a la hora de resolver sus dudas. En el proceso de
ensefianza-aprendizaje no solo se han de tener en cuenta los aspectos cognitivos,
sino que se tiene que ver y analizar en qué forma influyen los factores de tipo afecti-
vo, emocional y las habilidades sociales para relacionarse con el grupo e integrarse
plenamente en él. El aprendizaje cooperativo es una organizacion intencional de la
estructura de aprendizaje que persigue también objetivos como las capacidades de

cooperar, el respeto a las diferencias individuales y el valor de los demas.
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http://www.monografias.com/trabajos27/profesor-novel/profesor-novel.shtml

Este tipo de aprendizaje puede tener en las aulas una serie de ventajas, no
so6lo en el aspecto cognitivo, sino en el afectivo y en el desarrollo de las habilidades

sociales.
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

Introduccion
En este capitulo se presenta la metodologia de la investigacion. Incluye una
descripcion breve del tipo de investigacion que se realizd. Se presentan las técnicas
y estrategias utilizadas en el estudio, asi como las caracteristicas, tamafo y forma
en que se selecciond la poblacién.
También en este capitulo se menciona el instrumento que se utilizé para la
recoleccion de datos y se describen los procedimientos que se utilizaron para anali-

zar y organizar los datos obtenidos.

Tipo de investigacién
Esta investigacion es un estudio de corte descriptivo, ya que, segun Ary, Ja-
cobs y Razavieh (1998), describe e interpreta lo que es; se interesa por las condicio-
nes o relaciones existentes y porque pretende describir un fenbmeno estudiado a
partir de sus caracteristicas. Segun lo menciona Weiss (1995), las investigaciones
descriptivas buscan especificar las propiedades importantes de personas, grupos,
comunidades o cualquier otro fendmeno que sea sometido a andlisis. La importancia

gue se desprende de este tipo de investigacion es que la informacién que se sustrae
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de ella es relevante para investigaciones posteriores. Ayuda a entender la naturaleza
del medio.

El instrumento que se utilizé para la recoleccion de datos fue creado especifi-
camente para obtener informacion descriptiva acerca de los niveles de aceptacion y
participacion en el grupo cuando se trabaja con estrategias de aprendizaje coopera-

tivo.

Poblacion y muestra

Rojas (1990) afirma que la poblacién es un conjunto de personas que poseen
las caracteristicas que resultan basicas para el estudio que se lleva a cabo. Respec-
to a la poblacion de este estudio, se procedié a seleccionar una muestra de 20
alumnos para su observacién de la opinién a través de un cuestionario en relacion
de aceptacion y participacion, fueron los alumnos matriculados en el tercer grado de
secundaria en la materia Formacion Civica y Etica durante el mes de noviembre del
afio 2007. Como normalmente resulta imposible ocuparse de la totalidad de la po-
blacion, se identifica aquella porcion a la que pueda tenerse acceso. Segun Ary et al.

(1998), de la poblacién accesible se selecciona una muestra representativa.

Operacionalizacion de las variables
Para Rojas (1990), asi como para Kazdin y Gutiérrez (2001), la operacionali-
zacion de las variables es presentar los elementos e indicadores que permiten ob-

servar y medir los fendbmenos que se estudian en una forma concreta.
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La Tabla 1 hace referencia a las caracteristicas que autores han obtenido a
través de investigaciones con respecto a los niveles de aceptacion y participacion de
los alumnos en actividades de aprendizaje cooperativo.

En las Tablas 2 y 3 se hace una descripcion de cada una de las afirmaciones

gue conformaron los reactivos de las variables nivel de aceptacion y nivel de partici-

pacion del instrumento.

Tabla 1

Descripcidn de los niveles de aceptacion y participacion

Nivel de aceptacion

Nivel de participacion

El alumno se siente valioso en el grupo coopera-
tivo (Ovejero, 2005; Villardon y Yarez, 2003).

El alumno genera ideas que enriquecen el traba-
jo en grupo (Gavilan, 2002).

El alumno desarrolla un rol dentro del grupo.
(Arévalo,2002; Johnson, Johnson y Holubec,
1999).

El alumno se siente vinculado en forma positiva
con el grupo (Johnson, Johnson y Holubec,
1999).

El grupo respeta y valora las opiniones de todos
dentro del grupo (Batelaan, 2005).

El alumno recibe apoyo social por parte del gru-
po cooperativo (Valero,1996).

El alumno desarrolla actitudes positivas hacia
sus maestros y compafieros (Valero, 1996).

El alumno desarrolla una actitud positiva hacia
las materias, el aprendizaje y la escuela
(Landone, 2005).

El alumno desarrolla mas estima propia basada
en su propia aceptacién (Morifia, 2003).

El alumno interactia cara a cara con los miem-
bros del grupo cooperativo (Glinz, 1991).

El alumno es animado a generar soluciones a
problemas reales (Diaz-Aguado 2005; Urbano,
2005).

El alumno aprende de las ideas y aportaciones
de los miembros del grupo (Wilson, 2000).

El alumno es motivado a cuestionar dentro de su
grupo cooperativo (Garcia, 2005).

El alumno aumenta su capacidad de trabajar en
colaboraciéon con los miembros del grupo coope-
rativo (Villardon y Yafiez, 2003).

El alumno acrecienta su actividad intelectual por
la interaccion entre iguales ( Avila, 2001;Biehler,
1992).

El alumno aumenta su interés por el tema, al
trabajar en forma cooperativa (Cuseo, 1996;
Escamilla, 1997)

El alumno encuentra interesante y animado el
trabajo en grupo (Glinz, 1991).

El alumno desarrolla sus habilidades sociales al
formar parte de un grupo cooperativo (Sprinthall,
1996).
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Tabla 2

Reactivos de la variable aceptacion

Variable nivel de aceptacion durante las actividades de aprendizaje cooperativo

Durante el desarrollo de esta clase me senti como un miembro valioso dentro de mi grupo.

La forma en la que trabajamos en el grupo cre6 sentimientos positivos hacia mi mismo.

Durante esta clase generé ideas que aportaron respuestas valiosas a mi grupo.

Durante la clase me fue asignado un rol especifico a cumplir dentro de mi grupo.

Durante el desarrollo de esta clase me senti respetado por mi(s) compafiero(s) de grupo.

La forma en que se desarroll6 esta clase da opciones a mi desarrollo individual.

La forma en la que trabajamos en esta clase cre6 sentimientos positivos hacia mis compafieros.
Las actividades de esta clase ponen en menoscabo mi valor personal.

Me senti comodo al trabajar en actividades cooperativas.

Tabla 3

Reactivos de la variable participacion

Variable nivel de participacion durante las actividades de aprendizaje cooperativo

Esta forma de trabajo en grupo, me estimula a cuestionar

En esta clase generé soluciones a problemas reales

La actividad de esta clase me parecié poco atractiva

En esta clase enriqueci mis conocimientos con los aportes de mis comparieros

Las actividades de esta clase lograron incrementar mi capacidad de trabajar en colaboracion con mi
grupo

El trabajo cooperativo aumenta el interés que tengo en el tema

En el transcurso de las actividades de esta clase tuve la oportunidad de tomar decisiones con mi
grupo

El desarrollo de esta clase aumentd mi responsabilidad por las actividades escolares

Las actividades de esta clase me motivaron al aprendizaje

En esta clase tuve la oportunidad de expresarme libremente

Instrumento
Segun Shaughnessy (2007), la elaboracion de un instrumento para cualquier
investigacion debe establecer secuencias l6gicas y bien organizadas del problema
gue se desea investigar, elaborando una lista de los puntos importantes que se quie-

ren estudiar. La elaboracion del instrumento para esta investigacion fue confeccio-
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nado especialmente para esta investigacion. Tomando en cuenta las caracteristicas
gue consideran los niveles de aceptacion y participacion en actividades de trabajo
cooperativo, se presentd a los alumnos un formato estandarizado de 20 preguntas
con cinco opciones de respuestas, 1 para “nunca”, 2 para “casi nunca”, 3 para “algu-
nas veces”, 4 para “casi siempre” y 5 para “siempre”, usando la escala de Likert.
Grajales (1996) recomienda que las opiniones, intereses o actitudes sean de cinco
categorias (siempre, algunas veces, no sé, a veces, hunca).

A cada una se le puede asignar un namero arbitrario de acuerdo con la gra-
duacion y es importante al momento de analizar las respuestas considerar la direc-
cion gue corresponde a cada proposicion.

En la Tabla 4 se presentan las definiciones conceptuales, instrumentales y
operacionales de las variables nivel de aceptacion y nivel de participacion.

Este instrumento sirvié para conocer la apreciacion de los alumnos tienen en
los niveles de aceptacion y participacion en actividades de aprendizaje cooperativo.
Ademas, se registraron algunos datos generales de la personalidad del alumno, co-

mo es su edad y género (ver Apéndice A).
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Tabla 4

Definicién de variables

Variable

Definicién conceptual

Definicién instrumental

Definicién operacional

Nivel de aceptacion

Nivel
cién

de participa-

Es la apreciacion
afectiva, la confianza
plena y consciente de
los propios actos a
partir del conocimiento
de ser util.

Es un intercambio de
ideas, una discusion
realizada por un grupo
para analizar diferen-
tes aspectos de un
tema, aclarar contro-
versias, tratar de re-
solver problemas.

Esta variable esta de-
terminada por las res-
puestas que se
obtengan en los itemes
que aparecen del 1-10
en la encuesta de
apreciacion del nivel de
aceptacion.

Se pide a los estudian-
tes que cologue una
marca en la escala
segun corresponda.

Las categorias son:

5. Siempre

4. Casi siempre

3. Algunas veces

2. Casi nunca

1. Nunca.
Esta variable esta de-
terminada por las res-
puestas que se
obtengan en los itemes
gue aparecen del 11 al
20 en la encuesta de
apreciacion del nivel de
participacion

Cada indicador es
medido por una esca-
laguevade5al.la
variable se mide su-
mando las respuestas
de los itemes, toman-
do en cuenta la direc-
cion de cada item.
Esto conduce a una
escala métrica que va
de 10-50 puntos.
Cada indicador es
medido por una esca-
laqguevade5al. lLa
variable se mide su-
mando las respuestas
de los items tomando
en cuenta la direccion
del item.

Esto conduce a una
escala métrica que va
de 10-50 puntos.

cion y revision del instrumento. Se aplicaron 59 cuestionarios en diferentes clases,
20 en cada grupo de secundaria de la escuela Carmen Serdan de Puebla. Segun
Shaughnessy (2007), una prueba piloto implica aplicar el cuestionario a una peque-
fla muestra de encuestados, bajo las condiciones mas similares a aquella en las que

se vaya a utilizar en la aplicacion final de la encuesta. Esto provee informacion acer-

Se realiz6 una prueba anticipada el mes de octubre del 2006 para observa-

Prueba piloto
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ca de itemes relacionados con la aceptacion y participacion. Como resultado de la
prueba piloto no fue necesario modificar significativamente, pues no se percibieron

barreras para responderse por parte del grupo piloto.

Validacion y confiabilidad del instrumento

La validacion del instrumento se llevé a cabo en tres etapas:

Validez de contenido. Revision de expertos. El instrumento fue sometido a re-
vision tedrica por Mar Elizondo Smith, Leticia Vega Ramirez y Alonso Meza Escobar.

También se considero a través de los parametros de la validez de facie, para
determinar que en la redaccioén de las preguntas no existieran obstaculos en su in-
terpretacion desde el punto de apreciacién de los alumnos, ya que en esta muestra
en particular es importante tomar en cuenta el nivel de madurez de los adolescentes.

La validez del instrumento se llevé a cabo por analisis factorial.

El primer factor involucra diez declaraciones (1-10) que corresponden al nivel
de aceptacién. Y el segundo factor involucra diez declaraciones (11-20) que corres-
ponden al nivel de participacion.

La confiabilidad de las escalas o consistencia interna, segun el alpha de
Cronbach, resulté en niveles aceptables tanto para la aceptacion (a = .854) como
para la participacion (a = .854) (ver Apéndice B).

En el analisis de los dos factores se pueden observar en la Tabla 1 los reacti-
vos que corresponden al factor aceptacion (7, 2, 10, 1, 9, 3, 5, 4, 6), entran dentro
del rango sobre 0.3 aceptable; sdélo el item 8 que salié con carga hacia ninguno de

los dos factores y los reactivos del factor participacion (19, 18, 17, 16, 20), obtienen
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valores por sobre 0.3; el item numero 12 tiene una carga de .483 hacia el factor
aceptacion, el item 11 tiene carga sobre los dos factores, pero por sobre 0.3 en su
factor participacion, el item 13 obtuvo un valor negativo debido a que la pregunta

estaba realizada en forma de negacion.

Tabla 5

Analisis factorial del instrumento

Componente
1 2

7. La forma en la que trabajamos en esta clase cred sentimientos positivos hacia

mis compafieros. .817

14. En esta clase enriqueci mis conocimientos con los aportes de mi(s) compafie-

ro(s). 741
2. La forma en la que trabajamos en el grupo creé sentimientos positivos hacia mi

mismo. .736

10. Dentro de nuestro grupo las diferencias fueron negociadas. 714

1. Durante el desarrollo de esta clase, me senti como un miembro valioso dentro de

mi grupo cooperativo. .674

15. Las actividades de esta clase lograron incrementar mi capacidad de trabajar en

colaboracién con mi grupo. .614 .394
9. Me senti comodo al trabajar en actividades cooperativas. 595 344
3. Durante esta clase genere ideas que aportaron respuestas valiosas a mi grupo. 593 412
5. Durante esta clase me senti respetado por mi (s) compafiero (s). .526

12. En esta clase generé soluciones a problemas reales. .483

11. Esta forma de trabajo en grupo me estimula a cuestionar. 482 303
4. Durante esta clase me fue asignado un rol especifico a cumplir dentro de mi

grupo. 440 .390

19. Las actividades de esta clase me motivan al aprendizaje. .872

18. El desarrollo de esta clase aumentd mi responsabilidad por las actividades esco-

lares. .815

17. En el transcurso de las actividades de esta clase tuve la oportunidad de tomar

decisiones con mi grupo. 333 724

16. El trabajo cooperativo aumenta el interés que tengo en el tema. 404 642

20. En esta clase tuve la oportunidad de expresarme libremente. 372 575
6. La forma en la que se desarrollo esta clase da opciones a mi desarrollo indivi- 412 487

dual.

13. La actividad de esta clase me pareci6é poco atractiva. -.389
8. Dentro de nuestro grupo tuvimos diferentes opiniones. .817
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Recoleccion de datos

La recoleccion de los datos se realizé de acuerdo con el siguiente proceso:

En octubre de 2007 se solicitd el permiso en la direccion del Colegio Carmen
Serdan de Puebla.

Se prepararon cuatro sesiones (ver Apéndice C) correspondientes a la unidad
l1l: “Participacion y toma de decisiones”, de la asignatura Formacion Civica y Etica.

En noviembre de 2007 se abordaron los siguientes temas: participacion so-
cial, participacién social democratica, participacion y toma de decisiones colectivas,
deteccién de problemas y oportunidades de desarrollo en la escuela; en total cuatro
sesiones.

Utilizando como estrategia didactica el aprendizaje cooperativo se formaron
cinco grupos integrados por cuatro personas, utilizando algunos modelos de apren-
dizaje cooperativo, como (a) el aprendiendo juntos, (b) el rompecabezas y (c) la in-
vestigacion de grupo.

Al final de las cuatro sesiones, se administré el instrumento del estudio.
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CAPITULO IV

PRESENTACION DE RESULTADOS

El propdsito de este estudio fue identificar la apreciacion en cuanto a los nive-
les de aceptacion y participacion de los alumnos del tercer grado de secundaria del
Colegio Carmen Serdan.

Este capitulo presenta los resultados de los datos obtenidos por medio de la
encuesta, los resultados del analisis estadistico y los niveles de aceptacion y partici-

pacion de los encuestados.

Poblacion y muestra
La poblacion total de la escuela secundaria es de 60 alumnos en los diferen-
tes grados. Se trabajo con el tercer grado, el cual esta conformado por 20 alumnos.
Se desarroll6 la unidad Ill de la materia Formacion Civica y Etica, dividida en
cuatro sesiones. Al término de la unidad se aplicé el cuestionario a los 20 alumnos

del tercer grado de secundaria, quienes en su totalidad lo devolvieron contestado.

Caracteristicas de la muestra
El 70% de los participantes fueron mujeres y el 30% hombres. El promedio de

edad fue de 15 afnos.
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Analisis estadistico

El andlisis estadistico consistio en encontrar cuales son los niveles de acepta-

cion y participacion en los alumnos en actividades de trabajo cooperativo.

En la Tabla 6 de resultados estadisticos de la variable aceptacion, se pueden

observar los valores mas altos (3.70) de acuerdo en los itemes 4 y 6, que tienen que

ver con habérseles asignado un rol en el grupo de trabajo y con el hecho de haber

dado opciones a su desarrollo individual. Por otra parte los valores mas bajos (3.00,

3.10) en los itemes 7 y 10 se notdé menos acuerdo con respecto a si la clase fomenté

sentimientos positivos hacia los compafieros y si las diferencias fueron negociadas

en el grupo de trabajo.

Tabla 6

Resultados estadisticos de la variable aceptacion

Desviacion
Media estandar
1. Durante el desarrollo de esta clase, me senti como un miembro valio-
so dentro de mi grupo cooperativo. 3.20 1.196
2. La forma en la que trabajamos en el grupo cre6 sentimientos positivos
hacia mi mismo. 3.20 1.240
3. Durante esta clase genere ideas que aportaron respuestas valiosas a
mi 3.55 1.191
grupo.
4. Durante esta clase me fue asignado un rol especifico a cumplir dentro
de mi grupo. 3.70 1.525
5. Durante esta clase me senti respetado por mi (s) compariero (s). 3.65 1.461
6. La forma en la que se desarrollo esta clase da opciones a mi desarro-
llo individual. 3.70 1.342
7. La forma en la que trabajamos en esta clase cred sentimientos positi-
vos hacia mis compafieros. 3.10 1.373
8. Dentro de nuestro grupo tuvimos diferentes opiniones. 3.50 1.192
9. Me senti cobmodo al trabajar en actividades cooperativas. 3.60 1.314
10. Dentro de nuestro grupo las diferencias fueron negociadas. 3.00 1.487
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En la Tabla 7 se presentan los resultados estadisticos de la variable participa-
cion. Se pueden observar los valores mas altos de acuerdo (3.95), en los itemes 17,
19 y 20, que tienen que ver con tomar decisiones con el grupo, la motivacion al
aprendizaje y la oportunidad de expresarse libremente. El valor mas bajo (2.15) se
observo en el item nimero 13, ya que fue un reactivo que fue realizado con una
connotacion negativa y no fue codificado.

En la Tabla 8 se puede observar la media de la variable aceptacion de 34.20
con una desviacion estandar de 7.33. Siendo que la escala para esta variable es de

10-50, la media corresponde a un 61% del maximo posible.

Tabla 7

Resultados estadisticos de la variable participacion.

Desviacion
Media estandar

11. Esta forma de trabajo en grupo me estimula a cuestionar. 3.05 1.099
12. En esta clase generé soluciones a problemas reales. 3.20 1.322
13. La actividad de esta clase me pareci6é poco atractiva. 2.15 1.137
14. En esta clase enriqueci mis conocimientos con los aportes de mi(s)

compariero(s). 3.15 1.531
15. Las actividades de esta clase lograron incrementar mi capacidad de

trabajar en colaboracién con mi grupo. 3.65 1.424
16. El trabajo cooperativo aumenta el interés que tengo en el tema. 3.70 1.218
17. En el transcurso de las actividades de esta clase tuve la oportuni-

dad de tomar decisiones con mi grupo. 3.95 1.099
18. El desarrollo de esta clase aumentd mi responsabilidad por las acti-

vidades escolares. 3.85 1.424
19. Las actividades de esta clase me motivan al aprendizaje. 3.95 1.146
20. En esta clase tuve la oportunidad de expresarme libremente. 3.95 1.317
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Tabla 8

Niveles de aceptacion y participacion

Aceptacién Participacién

N 20 20
Media 34.20 36.30
Desviacion estandar 7.331 8.826

La media de la variable participacion es de 36.30 y una desviacion estandar
de 8.826. Siendo que la escala para esta variable es de 10-50, la media corresponde

a un 66% del maximo posible.

Se puede observar en la Figura 1 una asimetria indicando que dos de los en-
cuestados tienen un nivel bajo de aceptacién, se pueden observar también dos mo-

das que sobresalen sobre las demas frecuencias.

/\\

Frecuencia

2— / \\
(o] T T
10 15 20 25 30 35 40 45 50

Aceptacion

Figura 1. Histograma con curva normal del nivel de aceptacion.
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Se puede observar en la Figura 2 un histograma de participacion, con curva
normal con asimetria negativa, con frecuencias dispersas y una moda sobresaliente
entre 35-40.

En la gréfica de dispersion (ver Figura 3) se puede observar una relacién posi-
tiva entre las dos variables, concentrandose 3 frecuencias en “no aceptaciéon no par-
ticipacion”, cuatro en “no aceptacion si participacion”, trece en “si aceptacién-si
participacion”, quedando con cero frecuencias “si aceptacion no participacion”. La

mayoria de las frecuencias se cargo hacia “si aceptacion si participacion”.

Frecuencia
|

7

10 15 20 25 30 35 40 45 50

Participacion

Figura 2. Histograma con curva normal del nivel de participacion.
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Figura 3. Grafica de dispersion entre el nivel de aceptacion y el nivel de parti-
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El propodsito de la presente investigacion es conocer la apreciacién en cuanto
a los niveles de aceptacion y los niveles de participacion en actividades de trabajo
cooperativo en el tercer grado de secundaria en el colegio “Carmen Serdan” de Pue-
bla, Puebla, durante el periodo 2006-2007.

Esta investigacion esta organizada en cinco capitulos:

En el primer capitulo se describen los antecedentes del problema, para final-
mente llegar a la declaracion formal.

Después de esto se formuld la pregunta de investigacion. Se presentaron al-
gunos antecedentes. Enseguida se establecieron la justificacion del problema, los
objetivos, los supuestos, las delimitaciones y limitaciones de esta investigacion.

El capitulo Il se analiza la importancia del concepto.

En el capitulo 1l se establecié el marco metodoldgico. En ese capitulo se da
una breve explicacion del tipo de investigacion con el que se trabaj6. Ademas, des-
cribe la poblacion a estudiar, declara los objetivos y plantea la operacionalizacion de
las variables. Presenta también la descripcion del instrumento con el que se trabajo

para recoger la informacion.
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En el capitulo IV se presentan los resultados de la investigacion. En el capitu-
lo V se presentan las discusiones, conclusiones y recomendaciones.

La intencion inicial de este estudio fue responder a la siguiente pregunta:
¢, Cudl es la apreciacion del estudiante en niveles de aceptacion y participacion
cuando se realizan actividades de aprendizaje cooperativo en el tercer grado de se-

cundaria de la escuela “Carmen Serdan” en Puebla, México?

Discusion de resultados

Los resultados de este estudio cumplen las expectativas planteadas al inicio
de la investigacion, aunque se observaron niveles de aceptacién y participacion mas
bajos de lo que se esperaba (nivel de aceptacion 61% y nivel de participacién 66%).
Posiblemente tiene que ver con lo que Uttech (2001) menciona con respecto a que
aprender a trabajar cooperativamente lleva tiempo. También es importante mencio-
nar lo que comenta Arévalo (2002) en relacion con la manera en que se desarrollan
los grupos (teoria de Schmuck). Explica cuatro etapas del desarrollo aplicables a las
aulas: en la etapa uno, los miembros del grupo cooperativo buscan seguridad y
aceptacion, se prueban unos a otros y prueban al maestro buscando sefiales de
confianza y apoyo; en la etapa dos, empiezan a tomar forma los patrones de influen-
cia dentro del grupo, se desarrolla la participacion, algunos toman el liderazgo en
situaciones académicas, otros en papeles sociales y se establecen normas; en la
etapa tres, cuando se ha logrado la cohesion, el grupo comienza a trabajar conjun-
tamente hacia sus metas comunes; la etapa cuatro, es el nivel ideal en que el grupo

maduro deja lugar para la expresion y se manifiestan abiertamente los sentimientos
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y el grupo trabaja armoniosamente para resolver problemas y el maestro comparte el
liderazgo. Es probable que el tiempo no permitiera que el grupo llegara a la etapa de
maduracion.

Otro factor que pudo haber afectado fue la falta de practica o costumbre por
parte de los alumnos para trabajar en actividades de trabajo cooperativo. Silberman
(1998) comenta que cuanto menos estén acostumbrados a éste método, mas in-
comodos se sentirdn en un principio, pero a la larga se beneficiaran del aprendizaje
cooperativo

Otro resultado que se pudo observar es que los alumnos que se sintieron
aceptados, participaron. Con respecto a este resultado, se pueden comentar algunas
investigaciones hechas por Arévalo (2002), en las que busco relacion entre los ras-
gos de personalidad y la integracion social (aceptados, rechazados, aislamiento) en
adolescentes de ambos sexos. Dice haber encontrado que existen diferencias signi-
ficativas entre los alumnos aceptados y los que no lo son. Siendo los aceptados mas
sociables, cordiales, y amigables, que consideran que es importante el apoyo y la
ayuda, y que disfrutan de participar en el grupo.

También se encontré que los alumnos que no se sintieron aceptados, no par-
ticiparon. Al respecto, Arévalo (2002) comenta en los resultados de sus investigacio-
nes ya mencionadas que los alumnos que no se sienten aceptados son menos
participativos, parecen no disfrutar del ambiente del aula y no se involucran en tare-

as grupales. No tienen claridad respecto a las normas de convivencia.
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Se desea hacer algunos comentarios de resultados sobresalientes en las fre-
cuencias de los reactivos, como son el caso del reactivo numero 10 de la variable
aceptacion y el reactivo numero 17 de la variable participacion. El primero nos indica
gue no se logrd negociar las diferencias en el grupo y, el segundo declara haber to-
mado decisiones con el grupo. Esta aparente contradiccion podria atribuirse a la
forma en que se asignaron los roles en el grupo, pues no fueron asignados por la
maestra sino que por ellos mismos. También a la distribucion de los grupos, toman-
do en cuenta que la investigadora no era la maestra titular del grupo de estudio. Al
respecto, Collazos (2005) menciona que hay que tomar ciertas decisiones en la for-
ma en que se ubicara a los alumnos en grupos de aprendizaje previamente a que se
produzca la ensefianza; que el establecimiento de roles debe ser de manera interco-
nectada y rotativa entre los miembros del grupo.

Por lo anterior, se desea destacar la importancia que menciona Wilson (2000)
con respecto a la relacién entre iguales guiada por el maestro con la intensién de

potenciar el desarrollo de la aceptacion y la participacion en el aula de clases.

Conclusiones
Las principales conclusiones desprendidas del presente estudio pueden ser
agrupadas en dos, segun se presentan a continuacion:
1. Con respecto a los niveles de aceptacién y participacion: La aceptacion de
los alumnos del tercer grado de educacion secundaria del Colegio Carmen Serdan

ante actividades de trabajo cooperativo fue de un nivel medio (61%). La participacion
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de los alumnos del tercer grado de educacidn secundaria del Colegio Carmen
Serdan ante actividades de trabajo cooperativo fue de nivel medio (66%).

Sin embargo, se pudo notar que ante una baja aceptacion se tiene baja parti-
cipacion y ante una alta aceptacion se tiene alta participacion. Por lo tanto, se puede
decir que existe una relacion positiva entre aceptacion y participacion.

El analisis estadistico determina, en relacién con la variable aceptacion, un
61% del maximo posible, este nivel se considera un dato estadisticamente medio. Si
se clasifica en bajo, medio y alto en escala del 0-100.

El andlisis estadistico también determina a la variable participacion en un 66%
del méximo posible, considerandola en un nivel medio, tomando en cuenta las mis-
mas escalas.

Al analizar en forma grafica la tabla de dispersion, en el capitulo IV se pueden
concluir los siguientes dos aspectos:

A. La baja aceptacién desencadena una baja participacion.

B. Aun cuando algunos alumnos no se consideraron aceptados, si participa-

ron en clase.

Recomendaciones
Después de realizar esta investigacion, surgen nuevas propuestas para futu-
ros estudios. En el presente estudio debido a las limitaciones ya mencionadas en el
capitulo I, sélo se considera la percepcion del estudiante en cuanto a niveles de
aceptaciéon y participacion con respecto a actividades de trabajo cooperativo.

A continuacion se formulan algunas recomendaciones:
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1. En préximas investigaciones que atiendan estas variables, convendria con-
siderar niveles de correlacion para determinar en qué medida las variables depen-
den una de la otra.

2. Se considera importante para proximos estudios, en relacion con estas
mismas variables, que se tome una muestra mayor para que el rango de validez en
los resultados sea mas comodo.

3. Por observarse cierto grado de apatia, se recomienda que las técnicas de
aprendizaje cooperativo sean llevadas a cabo por el maestro titular del grupo.

4. Se considera recomendable que las estrategias de aprendizaje cooperativo

sean aplicadas por un periodo mas largo de tiempo.
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APENDICE A

INSTRUMENTO
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Instrumento
Nivel de aceptacion y participacion en actividades de aprendizaje cooperativo.
Estimado alumno: Estamos realizando una encuesta que nos permitira conocer
cual es la apreciacion en cuanto a los niveles de aceptacion y participacion del
alumno en actividades de aprendizaje cooperativo. La informacion proporcionada
sera totalmente confidencial y con fines de investigacion, por lo que pedimos contes-

tar con toda libertad y la mayor objetividad posible.

Datos demogréficos

Edad:

Género: M: _ F.
Instrucciones
Lea cuidadosamente cada uno de los siguientes enunciados y encierre en un
circulo el nUmero de acuerdo con su apreciacion.

La escala tiene un valor del 1 al 5: Entiéndase que nimero 1 equivale a la mas

baja apreciacion y, el nimero 5 la mas alta.
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1. Nunca 2. Casi nunca 3. Algunas veces 4. Casi siempre 5. Siempre

No. Criterios 1 2 3

1. Durante el desarrollo de esta clase, me senti como un miem-
bro valioso dentro de mi grupo cooperativo.

2. La forma en la que trabajamos en el grupo creé sentimientos
positivos hacia mi mismo

3. Durante esta clase generé ideas que aportaron respuestas
valiosas a mi grupo.

4. Durante esta clase me fue asignado un rol especifico a cumplir
dentro de mi grupo.

5. Durante esta clase me senti respetado por mi (s) compafiero
().

6. La forma en la que se desarrollo esta clase da opciones a mi
desarrollo individual.

7 La forma en la que trabajamos en esta clase cred sentimientos
positivos hacia mis compafieros.

8 Dentro de nuestro grupo tuvimos diferentes opiniones.

9 Me senti comodo al trabajar en actividades cooperativas.

10 | Dentro de nuestro grupo las diferencias fueron negociadas.

11 | Esta forma de trabajo en grupo me estimula a cuestionar.

12 | En esta clase generé soluciones a problemas reales.

13 | La actividad de esta clase me parecié poco atractiva.

14 | En esta clase enriqueci mis conocimientos con los aportes de
mi(s) compariero(s).

15 | Las actividades de esta clase lograron incrementar mi capaci-
dad de trabajar en colaboracion con mi grupo.

16 | El trabajo cooperativo aumenta el interés que tengo en el te-
ma.

17 | En el transcurso de las actividades de esta clase tuve la opor-
tunidad de tomar decisiones con mi grupo.

18 | El desarrollo de esta clase aumenté mi responsabilidad por las
actividades escolares.

19 | Las actividades de esta clase me motivan al aprendizaje.

20 | En esta clase tuve la oportunidad de expresarme libremente.

GRACIAS POR TU COLABORACION
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APENDICE B

ANALISIS DE VALIDACION
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Factor Analisis (N=79)

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling
Adequacy. .865
Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 752.347
Sphericity df 190

Sig. .000

Total Variance Explained
Initial Eigenvalues Rotation Sums of Squared Loadings

Component Total % of Variance  Cumulative % Total % of Variance  Cumulative %
1 7.852 39.262 39.262 5421 27107 27.107
2 1.742 8.711 47.973 4173 20.866 47.973
3 1.279 6.397 54.370
4 1.164 5.820 60.190
5 1.049 5.246 65.436
6 .976 4881 70.317
7 821 4107 74.425
8 716 3.578 78.003
9 .616 3.078 81.080
10 581 2.906 83.986
11 550 2.751 86.737
12 476 2.380 89.117
13 4438 2.239 91.355
14 352 1.761 93.116
15 316 1.581 94 697
16 260 1.299 95.996
17 234 1.168 97.164
18 214 1.068 98.232
19 182 908 99.140
20 A72 .860 100.000

Extraction Method: Principal Component Analysis.
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Escala: Aceptacion

Rotated Component Matrik

Component
1 2

7. La forma en la que trabajamos en esta clase cred sentimientos positivos hacia mis compafieros. 817
14. En esta clase enriqueci mis conocimientos con los aportes de mi(s) compariero(s). 141
2.La forma en la que trabajamos en el grupo cred sentimientos positivos hacia mi mismo. 736
10. Dentro de nuestro grupo las diferencias fueron negociadas. 714
1.Durante el desarrollo de esta clase, me senti como un miembro valioso dentro de mi grupo cooperativo. 674
15. Las actividades de esta clase lograron incrementar mi capacidad de trabajar en colaboracion con mi gt 614 394
9. Me senti cémodo al trabajar en actividades cooperativas. 595 344
3. Durante esta clase genere ideas que aportaron respuestas valiosas a mi grupo. 593 412
5. Durante esta clase me senti respetado por mi (s) compafiero (s). 526
12. En esta clase generé soluciones a problemas reales. 483
11. Esta forma de trabajo en grupo me estimula a cuestionar. 482 303
4. Durante esta clase me fue asignado un rol especifice a cumplir dentro de mi grupo. 440 390
19. Las actividades de esta clase me motivan al aprendizaje. 872
18. El desarrollo de esta clase aumentd mi responsabilidad por las actividades escolares. 815
17. En el transcurso de las actividades de esta clase tuve la oportunidad de tomar decisiones con mi grupe 333 724
16. El trabajo cooperativo aumenta el interés que tengo en el tema. 404 642
20. En esta clase tuve la oportunidad de expresarme libremente. 372 575
6. La forma en la gue se desarrollo esta clase da opciones a mi desarrollo individual. 412 487
13. La actividad de esta clase me parecid poco atractiva. -.389

8. Dentro de nuestro grupo tuvimos diferentes opiniones.

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

a. Rotation converged in 3 iterations.

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 79 100.0
Excluded® 0 0
Total 79 100.0

a. Listwise deletion based on all
variables in the procedure.
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Reliability Statistics

Cronbach’s
Alpha N of ltems
854 10
Item-Total Statistics
Cronbach’s
Alpha if ltem
Deleted
1.Durante el desarrollo de esta clase, me senti como un miembro valioso dentro de mi grupo cooperativo. .634
2 La forma en la que trabajamos en el grupo cred sentimientos positivos hacia mi mismo. 827
3. Durante esta clase genere ideas que aportaron respuestas valiosas a mi grupo. 832
4. Durante esta clase me fue asignado un rol especifico a cumplir dentro de mi grupo. 848
5. Durante esta clase me senti respetado por mi (s) compafiero (s). .846
6. La forma en la que se desarrollo esta clase da opciones a mi desarrollo individual. 840
7. La forma en la que trabajamos en esta clase cred sentimientos positivos hacia mis compafieros. 829
8. Dentro de nuestro grupo tuvimos diferentes opiniones. .861
9. Me senti cdmodo al trabajar en actividades cooperativas. 839
10. Dentro de nuestro grupo las diferencias fueron negociadas. 844

Escala: Participacion

Case Processing Summary

N %
Cases  Valid 79 100.0
Excluded® 0 0
Total 79 100.0

a. Listwise deletion based on all
variables in the procedure.
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Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha N of ltems

.854 10

Item-Total Statistics

Cronbach’s
Alpha if ltem
Deleted

11. Esta forma de trabajo en grupo me estimula a cuestionar. .846
12. En esta clase generé soluciones a problemas reales. .846
13. La actividad de esta clase me parecid poco atractiva. (recodificada) .859
14. En esta clase enriqueci mis conocimientos con los aportes de mi(s) compariero(s). .640
15. Las actividades de esta clase lograron incrementar mi capacidad de trabajar en colaboracion con mi grupo 836
16. El trabajo cooperativo aumenta el interés que tengo en el tema. .826
17. En el transcurso de las actividades de esta clase tuve la oportunidad de tomar decisiones con mi grupo. 830
18. El desarrollo de esta clase aumenté mi responsabilidad por las actividades escolares. .838
19. Las actividades de esta clase me motivan al aprendizaje. 834
20. En esta clase tuve la oportunidad de expresarme libremente. 641
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APENDICE C

PLANES DE CLASE
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FORMATO DE PLAN DE CLASE 1

Nombre de la Asignatura: Formacion Civica y Etica

NUmero de la Unidad: 3

Nombre de la Unidad: Participacion y Toma de decisiones colectivas

Nombre del Tema: Participacion Social

Objetivo del Tema: Identificar los problemas del entorno y disefiar proyectos de solucién que permitan la partici-
pacion social.

NUmero de sesiones: 2

Subtema: La Participacion Social Democratica

Estrategia Didactica: Aprendizaje Cooperativo

Apoyos Didécticos: Hojas de Papel

Tiempo:

Referencias: Huerta José, Formacion Civica y Etica lll. Santillana 2003

Inicio/Encuadre/Motivacion: Actividad # 1 Cocodrilos

Desarrollo:

En toda localidad existen muchos problemas que aquejan a sus habitantes y, sin embargo, es frecuente que
pocos traten de resolverlos. Muchas personas consideran, quizas que su esfuerzo personal es intil.

Antes de desalentarse, las personas tendrian que considerar que si el esfuerzo individual no es suficiente para
resolver un problema, la cooperacién de la comunidad permite lograr cambios. Hay que confiar en que la unién y
la colaboracion rinden frutos que trascienden la esfera individual.

Los miembros de una comunidad son responsables de su medio social. La participacion de cada uno, incluidos
las y los jévenes es importante para detectar problemas, sugerir soluciones y satisfacer necesidades.

La participacion social democréatica y la toma de decisiones mejoran la calidad de vida de los involucrados. Sin
embargo, se requiere una convivencia que procure la dignidad, la responsabilidad, el respeto, la confianza y la
comodidad de todos.

Las decisiones colectivas consisten en la colaboracién de los implicados en la formulacion de soluciones, de ma-
nera que se consideren todas las opiniones. Esta forma de decidir es contraria a la imposicion de una alternativa
que favorece exclusivamente a quienes la proponen.

El consentimiento y el respeto se expresan en la cooperacion social. Gracias a esta actitud, el grupo no subordina
a ninguno de sus miembros, sino que los considera con idénticos derechos autonomia y el valor individual de
cada participante.

Cuando existe una participacién social democratica, los miembros del grupo manifiestan respeto hacia los demas
integrantes de la comunidad y propician el bien comun, segun sus capacidades y sus posibilidades.

En un grupo democrético son impensables la intolerancia y la falta de consideracion. En la oportunidad de enri-
guecer opiniones personales y comprender a los demas.

Al igual la convivencia escolar prepara a los y las estudiantes para detectar problemas sociales, tomar decisiones
y participar en acciones necesarias para la solucion. Para ello deben reflexionar acerca del estilo de vida indivi-
dual y colectiva que desean y los valores que esto implica.

La forma en que se organizan los grupos sociales y los equipos escolares determinan como resuelven sus pro-
blemas y transforman su medio social.

Cierre: Una forma de favorecer la participacién colectiva en la escuela es disefiar proyectos de solucién de mane-
ra general. Identificar las caracteristicas del problema identificado. Determinar también las condiciones que favo-
recen su solucién. Escuchar los puntos de vista de la comunidad.

Criterios de evaluacion: Reparto de roles en el grupo, descripcién y estudio del tema, elaboracion de un plan de
accion, describir cuatro problemas sociales que requieren la participacion de los demas para su solucion.

Anotar los problemas en una hoja. Escribir también cual seria la responsabilidad de la familia, la escuela o de
ustedes.
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o FORMATO DE PLAN DE CLASE 2

Nombre de la Asignatura: Formacion Civica y Etica

Ndmero de la Unidad: 3

Nombre de la Unidad: Participacion y Toma de decisiones colectivas

Nombre del Tema: Participacion Social

Objetivo del Tema: Disefiar proyectos de solucién que permitan la participacion social.

Ndmero de sesiones: 2

SubTema: Metodologia de investigacién y de trabajo en equipo para detectar problemas y oportunidades
de desarrollo en la escuela.

Estrategia Didactica: Aprendizaje Cooperativo

Apoyos Didacticos: Plumones y Cartulinas para cada equipo.

Tiempo:

Referencias: Huerta José, Formacién Civica y Etica lll. Santillana 2003. Cuaderno de trabajo Sec. Edito-
rial Trillas.

Inicio/Encuadre/Motivacion: Cada equipo requiere un plumén y una cartulina, que se coloca en el centro
de la mesa de trabajo. Coléquese cada equipo alrededor de su mesa de trabajo y cartulina. Realicen un
dibujo libre. Por turnos, cada miembro hace en silencio una parte hasta completarlo.

e ¢ Qué sentimientos experimentaron cuando hicieron la parte que les tocaba?

o ¢ Esdificil expresar nuestros pensamientos ante los demés por medio de la pintura? ¢Por qué?

e ¢ Qué obstaculos experimentaron durante la actividad?

e ;Qué es mas pertinente para resolver un problema juntos: competir o cooperar? ¢ Por qué?

e Desarrollo: 1. Elegir un campo temético y un &mbito de accién. 2. Deteccidén de problemas de la comuni-
dad. 3. Delimitacién del problema. 4. Formulacién de los propésitos. 5. Generacién de alternativas de so-
lucién. 6. Elaboracién del proyecto.

o Cierre:

e ;CbOmo se han sentido al alcanzar las actividades propuestas en la metodologia?

e ¢Cbmo se han organizado para realizar estas actividades?

e ¢ Han participado todos los miembros de equipo? ¢ Por qué?

e ;Qué podrian hacer para mejorar el trabajo individual y del equipo?

Criterios de evaluacion: Presentacion de la Propuesta, esta se presentara en forma oral y escrita se to-
mara en cuenta el contenido, la estructura y la organizacién de cada grupo.
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APENDICE D

DESCRIPCION DE RESPUESTAS POR REACTIVO



Informacion descriptiva
A continuacion se muestra cOmo se organizaron los datos que se recogieron a
través del instrumento (cuestionario). Para facilitar la interpretacion se ha optado por

incluir una tabla por reactivo del instrumento.

1. Durante el desarrollo de esta clase, me senti como un miembro valioso dentro

de mi grupo cooperativo.

al
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid nunca 3 15.0 15.0 15.0

aveces 10 50.0 50.0 65.0

casi siempre 4 20.0 20.0 85.0

siempre 3 15.0 15.0 100.0

Total 20 100.0 100.0

Se puede observar que el 50% de los alumnos respondieron a veces indican-

do asi la medida de lo valioso que ellos se sintieron en su grupo.

2. La forma en la que trabajamos en el grupo cred sentimientos positivos hacia

mi mismo.
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az

Cumulative
Fregquency Fercent Valid Percent Fercent
YWalid nunca 3 15.0 145.0 145.0
casi nunca 1 8.0 5.0 200
aveces 2 40.0 40.0 60.0
casi siempre a 25.0 260 a5.0
siempre 3 15.0 18.0 100.0
Total 20 100.0 100.0

El 40% de los encuestados respondié a veces cred sentimientos positivos

mientras que so6lo el 5% respondid casi nunca haber creado estos sentimientos.

3. Durante esta clase genere ideas que aportaron respuestas valiosas a mi gru-

po.
a3
Cumulative
Fregquency Fercent Walid Percent Fercent

Walid nunca 1 5.0 5.0 5.0
casi nunca 3 15.0 15.0 200
aveces L 250 250 450
casi siempre 4] 30.0 0.0 7a.0
siempre ] 250 28.0 100.0

Total 20 100.0 100.0

Se obtuvo un 30% en la opcién casi siempre al generar ideas valiosas para el

grupo.

4. Durante esta clase me fue asignado un rol especifico a cumplir dentro de mi

grupo.

80



ad

Cumulative
Fregquency Fercent Walid Percent Fercent
Walid nunca 3 14.0 14.0 14.0
casi nunca 2 10.0 10.0 250
aveces 2 10.0 10.0 5.0
casi siempre 4 200 200 a58.0
siempre 9 45.0 45.0 100.0
Total 20 100.0 100.0

El 45% de los alumnos afirmo6 habérsele asignado un rol especifico en el gru-

po.

5. Durante esta clase me senti respetado por mi (S) compariero(s).

ab
Zumulative
Fregquency Fercent Walid Percent FPercent

Yalid  nunca 2 10.0 10.0 10.0

casi nunca 3 15.0 14.0 25.0

aveces 4 200 200 450

casi siempre 2 10.0 10.0 a4a.0

siempre g 4a.0 45.0 100.0

Total 20 100.0 100.0

El sentirse respetado por sus compafieros arrojé un 45% de frecuencias.

6. Laforma en la que se desarrollé esta clase da opciones a mi desarrollo indivi-

dual.
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ab

Cumulative
Fregquency Percent Walid Percent FPercent

Walid nunca 1 5.0 5.0 5.0
casi nunca 3 15.0 15.0 20.0
aveces G 30.0 300 a0.0
casi siempre 1 a.0 a.0 a45.0
siempre q 4510 450 100.0
Total 20 100.0 100.0

El 45% de la clase afirma haber desarrollado opciones a su crecimiento indi-
vidual.
La forma en la que trabajamos en esta clase creo sentimientos positivos hacia

VoS hacia mis compaferos.

ar
Curnulative
Fregquency Fercent Walid Percent Fercent

Walid nunca 3 14.0 145.0 14.0

casinunca 4 200 200 35.0

aveces ] 25.0 250 E0.0

casi siempre 4 200 200 a0.0

siempre 4 20.0 20.0 100.0

Total 20 100.0 100.0

En este reactivo, las frecuencias se encuentran muy parejas, no hay especifi-
camente alguna que sobresalga.

8. Dentro de nuestro grupo tuvimos diferentes opiniones
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ag

Cumulative
Fregquency Percent Yalid Percent Percent

Walid nunca 1 5.0 5.0 5.0
casi nunca K] 15.0 15.0 20.0
aveces ] 30.0 300 a0.0
casi siempre ] 2a.0 25.0 ra.n
siempre ] 250 250 100.0
Total 20 100.0 100.0

Las frecuencias se encuentran distribuidas en un 50% cargadas hacia la op-
cion de “casi siempre” y “siempre”, para asegurar que tuvieron diferentes opiniones.

Me senti comodo al haber trabajado en actividades cooperativas.

a9
Cumulative
Fregquency Fercent Valid Percent Fercent

Yalid  nunca 2 10.0 10.0 10.0
casi nunca 2 10.0 10.0 200
aveces 4 200 20.0 40.0
casi siempre 4] 30.0 0.0 FLIRN
siempre B 30.0 a0 100.0

Total 20 100.0 100.0

El acumulado entre las respuestas siempre y casi siempre nos sefiala que un
60% de los alumnos se sinti6 comodo trabajando en actividades cooperativas.

10. Dentro de nuestro grupo las diferencias fueron negociadas.
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ald

Cumulative
Fregquency Fercent Walid Percent Percent

Walid nunca L 250 250 25.0
casi nunca 2 10.0 10.0 35.0
aveces ] 25,0 25.0 60.0
casi siempre 4 20.0 20.0 a0.0
siempre 4 20.0 20.0 100.0
Total 20 100.0 100.0

En este reactivo encontramos que el 25% de frecuencias se encuentran en la
opcion de respuesta “nunca”. Significa que en el grupo no se negociaron las diferen-
cias.

Esta forma de trabajo en grupo me estimula a cuestionar.

p11
Zumulative
Fregquency Fercent Walid Percent FPercent

Yalid  nunca 1 5.0 5.0 5.0

casi nunca ] 25.0 25.0 20.0

aveces L] 4510 450 5.0

casi siempre 2 10.0 10.0 aa.0

siempre 3 15.0 14.0 100.0

Total 20 100.0 100.0

El 45% de frecuencia en la respuesta “a veces”, indica que fue estimulado a
cuestionar.

12.En esta clase generé soluciones a problemas reales.
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pi12

Cumulative
Fregquency Fercent Walid Percent Fercent

Walid nunca 3 15.0 15.0 15.0
casi nunca 2 10.0 10.0 250
aveces 7 340 350 B0.0
casi siempre 4 20.0 20.0 20.0
siempre 4 20.0 20.0 100.0
Total 20 100.0 100.0

La mayor frecuencia se carga sobre la respuesta a veces con un 35% y un
40% acumulado entre las respuestas de siempre y casi siempre, y un 25% en las
respuestas de nunca y casi nunca.

La actividad de esta clase me parecio poco atractiva.

p13
Cumulative
Fregquency Percent Yalid Percent Percent

Yalid  nunca 7 35.0 35.0 35.0
casinunca 4] 30.0 30.0 65.0
aveces ] 250 25.0 40.0
casi siempre 1 a.0 a.0 85.0
siempre 1 a0 a.0 100.0

Total 20 100.0 100.0

Las frecuencias del 35% para la respuesta “nunca” y el 30% para la respuesta
“casi nunca”, indica que a la mayoria restante le parecio atractiva la clase.
14. En esta clase enriqueci mis conocimientos con los aportes de mis comparie-

ros.
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P14

Cumulative
Fregquency Fercent Valid Percent Fercent
YWalid nunca ] 250 250 250
casi nunca 1 8.0 5.0 200
aveces il 250 250 55.0
casi siempre 4 20.0 20.0 a0
siempre a 250 280 100.0
Total 20 100.0 100.0

En ésta se obtienen respuestas con un mismo porcentaje de frecuencia, que
es el 25% para las respuestas “nunca”, “a veces” y “siempre”.
Las actividades de esta clase lograron incrementar mi capacidad de trabajar

trabajar en colaboracién con mi grupo.

pis
Cumulative
Fregquency Fercent Yalid Percent Fercent

Walid nunca 3 15.0 14.0 14.0
casinunca 1 5.0 5.0 20.0
3 veces 3 15.0 14.0 350
casi siempre & 30.0 0.0 F5.0
siempre 7 35.0 350 100.0

Total 20 100.0 100.0

El 35% es la mayor frecuencia para la respuesta siempre indicando que la
mayoria de los alumnos contesto haber logrado incrementar su capacidad de traba-
jar en colaboracion.

16.El trabajo cooperativo aumenta el interés que tengo por el tema.
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P16

Cumulative
Fregquency Fercent Walid Percent FPercent

Walid nunca 1 5.0 5.0 5.0
casinunca 2 10.0 10.0 15.0
aveces G 30.0 a0 450
casi siempre 4 20.0 20.0 A5.0
siempre T 340 3480 100.0
Total 20 100.0 100.0

“Siempre”, con un 35% de frecuencia, indico el interés de los alumnos por el
tema.
En el transcurso de las actividades de esta clase tuve la oportunidad de

de tomar decisiones con mi grupo.

p17
Curmulative
Fregquency Fercent Yalid Percent Fercent

Walid nunca 1 5.0 5.0 8.0

aveces 6 30.0 30.0 35.0

casi siempre a 280 26.0 G0.0

siempre a 0.0 40.0 100.0

Total 20 100.0 100.0

El 40% reporté que siempre tuvo la oportunidad de tomar decisiones con su

grupo.
18. El desarrollo de esta clase aumento mi responsabilidad por las actividades

escolares.
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p1s

Cumulative
Freguency Fercent Walid Percent FPercent
Walid nunca 2 10.0 10.0 10.0
casi nunca 2 10.0 10.0 20.0
aveces 3 145.0 145.0 345.0
casi siempre 3 14.0 14.0 a0.0
siempre 10 a0.0 a0.0 100.0
Total 20 100.0 100.0

El 50% de los alumnos contesté haber aumentado su responsabilidad en las

actividades escolares.

19.Las actividades de esta clase me motivan al aprendizaje.

P19
Cumulative
Freguency Fercent Walid Percent FPercent

Yalid  casinunca 3 15.0 15.0 15.0

aveces 4 20.0 200 345.0

casi siempre 4 20.0 20.0 a4a.0

siempre 9 45.0 451 100.0

Total 20 100.0 100.0

El 45% de frecuencia en la respuesta siempre indica que la mayoria se motivo

con las actividades cooperativas.

20.En esta clase tuve la oportunidad de expresarme libremente.
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p2o

Cumulative

Fregquency Fercent Yalid Percent Fercent
Walid nunca 2 10.0 10.0 10.0
aveces il 250 250 35.0
casi siempre 3 15.0 146.0 an.0
siempre 10 a0.0 a0.0 100.0

Total 20 100.0 100.0

La frecuencia del 50% indica que la mitad del grupo de encuestados respon-

dié haber tenido la oportunidad de expresarse libremente.
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