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Sintesis: Este reporte de investigacion hace parte del proyecto “Plataforma de
emprendimiento evangelistico a través del cine. El séptimo Arte como medio de
comunicacion eficaz para el evangelismo de retencion en la Iglesia Adventista del Séptimo
Dia”, dirigido por Jorge André Diaz Rincon. Dicha investigacion mayor tiene como
objetivo proveer las condiciones y pardmetros adecuados para el uso del cine como
herramienta eficaz para el evangelismo de retencion, en la Iglesia Adventista del Séptimo

Dia.

Dado a la presencia de la tecnologia en el dia a dia, el hombre va del mundo
contemporaneo a la era de la digitalizacion; en este cambio es inviable considerar el
formato clasico audiovisual (cine y television) sin considerar la existencia de dispositivos
que son hoy capaces de soportar los mismos contenidos. Para ahondar en este
cuestionamiento se presentd un material seleccionando a diferentes grupos de alumnos
utilizando en cada uno de ellos un dispositivo distinto: teléfono inteligente, tablet,

computadora y proyector

La idea es que este estudio, a fin de cuentas, de luces sobre como el dispositivo se relaciona
en la comprension del mensaje; aporte ideas y mecanismos de produccion de audiovisuales
que interesen a los jovenes utilizando de manera consiente los medios electronicos mas

comunes de la actualidad.

Palabras claves: Comprension, evangelismo de retencion, comunicacion, adolescentes,

IASD, Iglesia Adventista, dispositivos electronicos, productos audiovisuales.
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4. Generalidades

4.1 Antecedentes

Actualmente el lenguaje audiovisual se caracteriza por ser un sistema de comunicacioén
multisensorial (visual, auditivo y en algunos casos hasta tactil) donde la imagen prevalece
sobre la palabra. Exige al receptor un procesamiento global de la informacion ya que el
sentido so6lo se reconoce desde el conjunto, y desde alli se promueve la sensibilidad y el
estimulo afectivo al concepto abstracto; “opera de la imagen a la emocion y de la emocion a
la idea” (Serguéi Eisenstein). Esto se relaciona indudablemente con el medio que muestra el
mensaje y de alli el interés para encontrar esta relacion. Teniendo en cuenta esta idea es
posible establecer parametros que ayuden a la creacion de materiales audiovisuales que
aporten al mensaje Adventista utilizando estos dispositivos electronicos y las producciones

audiovisuales como el video y el cine.

P. Sénchez menciona que “hay una cierta semejanza entre el lenguaje filmico y la
experiencia religiosa”. Dice que se necesita “desarrollar una antropologia del cine y de la
imagen para reconocer los vinculos con lo religioso. En la medida en que el cine da acceso
a la sensibilidad y a la emocion del espectador, permite entrar en las dimensiones
simbdlicas y poéticas que dan acceso al homo religiosus. Asi pues el cine facilita la
disposicion de apertura (pedagogia del umbral), aunque no  necesariamente la

evangelizacion”.

Un producto audiovisual es considerado como la produccion de contenidos para medios de
comunicacion; estos medios ejercen la mayor influencia sobre quienes lo consumen,
individual y colectivamente (L. Strate). Los productos audiovisuales son el resultado de
diferentes necesidades: industriales, comerciales, de entretenimiento, culturales o artisticas.
De acuerdo con este sustento se necesita crear una correlacion entre lo audiovisual, la

comprension de estos productos y el medio por el cual se transmite.



4.2 Problema

4.2.1 Declaracion del problema

Considerando lo mencionado, surge la inquietud de analizar de qué manera influyen los
dispositivos electronicos en la retencion del mensaje, a través de la exposicion de una
produccion audiovisual a los alumnos de ltimo afio de la preparatoria Ignacio Carrillo

Franco.

Este problema se observa teniendo como principales e iniciales cuestionamientos: ;qué
dispositivo electronico capta mas la atencion de los alumnos? ;qué reaccidon o qué impacto
existe al ver un cortometraje en diferentes dispositivos? Y ;Cudl dispositivo electronico es

el mas indispensable para la comprension del mensaje de un producto audiovisual?

4.2.2 Definicion del problema

El problema de la transmision de la fe no es inicamente un problema de secularizacion; es
también, en buena medida, un problema de transmision cultural. La teologia necesita una
cultura mediadora que haga de tierra fértil para el Evangelio. Hasta ahora la Iglesia era una
potente creadora de cultura y no necesitaba tan urgentemente este dialogo; los amarres
estaban en la familia, en la parroquia y en el colegio. Por eso hoy la Iglesia necesita

detectar los puertos y largar las amarras para el anuncio de la fe (P. Sanchez).

Los productos audiovisuales que la Iglesia Adventista produce han atraido a nuevos
miembros pero a pesar de esto hay muchas personas entre ellos varios jovenes que no

logran entender el mensaje que se transmite por dichos productos.



4.2.3 Justificacion del problema

Es importante establecer la relacion del dispositivo con el mensaje de comunicacion, en
miras del uso adecuado de la tecnologia para llegar con el evangelio a todas la personas. La
juventud actualmente es uno de los sectores de la poblacion que mas utiliza estos
dispositivos y es importante observar y analizar qué componentes son los que se tienen que
tener en cuenta para llegar con un mensaje que comprendan y un mensaje por el medio
adecuado. Esto claramente ayudara a qué la iglesia enfoque sus métodos de la mejor

manera, teniendo en cuenta los resultados que se arrojen de esta experimentacion.

4.3 Objetivos

Los objetivos de la presente investigacion se establecen en los siguientes puntos.

General:

*Comprobar la relacion que existe entre dispositivo y nivel de comprension del mensaje.
Especificos:

* Desarrollar un instrumento que permita conocer el nivel de comprensioén de un material
audiovisual especifico.

* Recolectar los datos necesarios para analizar la correlacion del dispositivo con el nivel de
comprension.

» Sacar conclusiones y recomendaciones propias del caso de la Preparatoria Ignacio Carrillo

Franco con respecto al tema del estudio.

4.4 Limitaciones y delimitaciones

La limitacion de la investigacion fue la falta de cooperacion de la institucion para proceder

con instrumento en los alumnos de la preparatoria Ignacio Carrillo Franco.



En las delimitaciones se encuentra que esta investigacion se enmarca en el territorio

mexicano; se incluye el analisis de producto audiovisual determinado.

4.5 Definicion de términos

Evangelismo: El proceso de ganar personas para Jesucristo.

* Retencion: Es la capacidad que tiene el espectador de entender y retener informacion.

* Producto audiovisual: Un producto audiovisual es considerado como la produccion de
contenidos para medios de comunicacion. Estos medios ejercen la mayor influencia

individual y colectivamente.

* Dispositivo electrénico: Los dispositivos, son aparatos electronicos que en la
actualidad utiliza la mayoria de la gente para facilitar la comunicacion y obtener

informacion eficazmente.

5. Aporte al proyecto

5.1 Estado del Arte
En este capitulo se hablara de conceptos basicos teoricos referentes a partir de la necesidad

de establecer la relacion entre el medio de comunicacion entendido como dispositivos
electronicos (teléfono inteligente, tablet, computadora y proyector) y el mensaje de un

producto audiovisual.



5.1.2 Comunicacion, mensaje y lenguaje audiovisual

La comunicacién puede concebirse como el proceso dindmico que fundamenta la
existencia, progreso, cambios y comportamiento de todos los sistemas vivientes, individuos
u organizaciones. Entendiéndose como la funcion indispensable de las personas y las
organizaciones, mediante la cual la organizacion u organismo se relaciona consigo mismo y

su ambiente, relacionando sus partes y sus procesos internos unos con otros. (Miller, 1968)

Las comunicaciones, son herramientas que nosotros como seres humanos usamos para
interpretar, reproducir, mantener y transformar el significado de las cosas. Ser humano
implica estar en comunicacion dentro de alguna cultura humana. La comunicacion,

entonces, constituye la esencia de la cultura, de la empresa, de la vida misma. (Arrugo,

diciembre 2001).

La comunicacion eficaz requiere respuestas que demuestren interés, comprension y
preocupacion y ademas depende de las siguientes formas del mensaje tal como lo sefala

Hersey (1998):

-Palabras. Términos que elegimos para expresar las ideas que tratamos de comunicar. Las
palabras pueden insultar, dafiar o exaltar. Las palabras ayudan para que las personas se
sientan parte de la organizacion o que se sientan separadas.

-Rasgos secundarios del significante. Es la parte audible del signo lingiiistico y consta de
ciertos rasgos como: Velocidad, diccion, altura, ritmo y volumen.

-Comportamiento no verbal. es todo aquello que ve el escucha en el hablante, gestos,

expresiones faciales, postura, etc.
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David K. Berlo (1984) afirma que, al comunicarnos, tratamos de alcanzar objetivos
relacionados con nuestra intencion basica de influir en nuestro medio ambiente y en
nosotros mismos, sin embargo, la comunicacioén puede ser variablemente reducida al
cumplimiento de un conjunto de conductas, a la transmision o recepcion de mensaje. Los
avances tecnoldgicos han impuesto el medio audiovisual como referencia para la
transmision de diferentes mensajes: “Los medios de comunicacion social han alcanzado tal
importancia que para muchos son el principal instrumento informativo y formativo, de
orientacion e inspiracion para comportamientos individuales, familiares y sociales”

(Redemptois misio, 35).

Asi pues nos encontramos con una cultura que nos exige aprender a vivir y a sobrevivir con
lo audiovisual en la medida que la imagen y las relaciones simbdlicas son las que
configuran la realidad. En esta situacion como sefiala Karl Lehmann (1996) “se esta
amenazando una genuina cultura de la lectura”. Las ventajas de universalizacion y
popularizacion de los medios audiovisuales van acompanadas de los riesgos de

trivializacion, homogenizacion y reduccion al consumo.

5.1.3 Lenguaje y producto audiovisual

Joan Ferrés 1 Prats, menciona que “no se trata de usar medios audiovisuales, sino de
expresarse audiovisualmente, de dar prioridad al hemisferio que ha adquirido mas
relevancia en la era de la imagen. Los medios tienden a potenciar y vehicular una forma de

expresion especifica. Pero el lenguaje no puede reducirse a los medios.”

“Refiriéndose a la identidad del lenguaje audiovisual, el realizador ruso Sergei M.
Eisenstein decia que el cine opera de la imagen a la emocion y de la emocion a la idea.
Inspirandose en esa idea, el realizador de la television francesa Claude Santelli decia que

“el lenguaje audiovisual es aquel que comunica las ideas a través de las emociones.”

11



Expresarse audiovisualmente significaria, pues, “comunicar las intenciones en el acto

mismo de suscitar emociones. Es una forma de expresion que moviliza la sensibilidad, la

intuicion, las emociones. Es asi como funciona la expresion audiovisual.” (Babin, P. y

McLuhan M. 1980:128)

Caracteristicas del lenguaje Audiovisual

Tabla 1

Mezcla

En la mesa de mezclas se conjugan y
establece el orden del sonido-palabra-
imagen, con la intencion de crear en el

receptor una experiencia unificada.

Lenguaje Popular

Simple y llano, ni discurso, ni conferencia,

ni lenguaje literario e intelectualizado.

Dramatizacion

Crear la accion, es suscitar relieve y

establecer tension.

Relacion optima entre fondo y figura

Establecer las relaciones entre todos los
elementos: correspondencias y distancias

que crean el relieve.

Presencia

Se ve y se escucha con todo el cuerpo.

Composicion por segmentos

Presentar los aspectos que destacan,
aparentemente sin orden, sobre un fondo

comun.

Entendimiento de Mosaico

No lineal, deductivo o casual. Los

12




elementos de un mosaico parecen inconexos
si se aislan unos fragmentos; solo tiene
sentido si se contempla el conjunto, la

coherencia interna global.

Un producto audiovisual es considerado como la produccion de  contenidos para medios
de comunicacion, estos medios ejercen la mayor influencia sobre nosotros, individual y
colectivamente (L. Strate). Los productos audiovisuales son el resultado de diferentes
necesidades: industriales, comerciales, de entretenimiento, culturales o artisticas. De
acuerdo con este sustento se necesita crear una correlacion entre lo audiovisual, la

comprension de estos productos y el medio por el cual se transmite.

5.1.4 Significado y significante

Dentro del campo de la semidtica, Saussure aporté la definicién de lo que es un signo y lo
explicd como la union de una forma que significa, el significado, y de una idea,
significante. El significado es la parte sensible, material, acustica o sefial visual que se une
a un concepto mental que es el significante. La parte perceptible del signo es el significado,
la representacion mental que se evoca es el significante, la relacion entre los dos es la
significacion. Cabe aclarar que el significante, no es una cosa, imagen o sonido, sino la

representacion que se tiene en la mente. (Stam, R. Burgoyne, R. Flitterman, S. 1992:8)

Las imagenes al igual que las palabras tienen un sentido connotativo y otro denotativo. El
connotativo es interpretativo, depende de la experiencia cultural y refleja la dimension
social del mensaje, mientras que el denotativo se refiere al concepto. De esta manera el
significado puede asociarse al sentido denotativo de las palabras y el significante al

connotativo (Turner, Graeme 1999:54). Las imagenes de una pelicula tienen una carga
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cultural puesta por el angulo de la cdmara, el encuadre, la iluminacidn, el color, que pueden
tener un significado social. Por eso, cuando se analizan imagenes no solo se trata con el
objeto que representan, sino mas bien, con la manera en que representan (1999:55). El
significado social es el producto de las relaciones construidas entre los signos. El signo es
la unidad minima en comunicacion y puede ser una fotografia, una sefial, una palabra, un

sonido, objeto, olor o cualquier cosa que una cultura encuentre con significacion (1999:55)

5.1.5 Cdédigos y convencionalismos

Al ver una pelicula, la audiencia la entiende de acuerdo a su propia experiencia social; los
gestos, acentos estilos de vida o formas de vestir que no son conocidos, se comprenden con
la construccion de una analogia entre la sociedad representada en la pelicula y la suya,
porque representan co6digos organizados y aceptados dentro de una cultura (Turner,

Graeme. 1999:90 y 91).

Sin embargo, Stuart Hall, en una investigacion que realizé sobre la television y la prensa,
argumento que los textos estaban organizados de la manera en que preferirian ser leidos.
Esta lectura preferente puesta por los medios era la que estaba mas de acuerdo con los
significados producidos por los sistemas de la ideologia dominante. Esto no excluye por su
puesto, que haya diferentes tipos de lectura, porque aunque la audiencia adopte la lectura
preferente que lleva el texto implicito, puede también rechazar esta lectura y usar una
alternativa, o bien, puede haber una negacion, a lo que se llama lectura negociada, que
acepta solo una parte, o tener una lectura opuesta y rechazar todo por completo. Pero
cualquiera que sea la lectura que se adopte, siempre va a ir de acuerdo con la relacion que
se tenga establecida con el sistema de la ideologia dominante (Turner, Graem. 1999:145 y
146). Comunmente se establece que los mensajes transmitidos en los medios de
comunicacion pueden tener distintos significados, y también las personas pueden leerlos de

distintas maneras, comprenderlos y adoptarlos a su conveniencia.
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Los convencionalismos son como codigos, es decir, sistemas en los que todos estan en un
comun acuerdo para usar y aceptar. En el cine se ha aprendido a usar un amplio rango de
convencionalismos porque no se trata de imitar por completo la vida, sino s6lo de
representar lo que se cree conveniente, por ejemplo, seguramente nadie quiere ver veinte
minutos de la escena del héroe cuando busca un lugar para estacionar su auto, sino que la
audiencia acepta de muy buena manera ver que el héroe llegd y de repente ya esta dentro

del edificio listo para la accion (Turner, Graeme. 1999:91).

La razén por la que el cine tiene credibilidad es porque da una verdadera apariencia de
reproducir la realidad objetiva. No hay diferencia entre lo que la imagen muestra y lo que
en “realidad es (Schirato, T. y Yell, S. 2000:166). La finalidad de los estudios culturales
que ven al cine como una forma de representacion, es encontrar cudl es la relacion que

existe entre las representaciones de un producto audiovisual y la ideologia dominante.

5.1.6 Tecnologia, dispositivos electronicos y comunicacion

Actualmente, nuestro entorno social estd cada vez mas definido por los espacios virtuales y
tecnologicos. Nuevas tecnologias que utilizan en el ocio, en el estudio, el trabajo y como
medios de comunicacion. Una dimension innovadora que convierte en accesible lo que no
era, concediendo un nuevo significado a los conceptos espacio y tiempo. Esta es la cara
positiva de la medicion tecnologica. La otra perspectiva, la que alude a las dificultades,
refiere a que cada tecnologia es distinta a las demas, y el conocimiento de cada una de ellas
requiere horas de estudio. Los dispositivos tecnoldgicos aparecen y evolucionan (incluso
algunos desaparecen) tan rapidamente que resulta dificil organizar un aprendizaje ordenado
y controlado (Loronete, S. Berenete, F y Becerril, D., 2004).

Los dispositivos, son aparatos que en la actualidad utiliza la mayoria de la gente. Al igual
que las computadoras, estos artefactos han dejado de ser un lujo, pues se han convertido en

una necesidad. (Wayne, 2007).
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La comunicacion interactiva, desarrollada en los ultimos afos a través de tecnologias
innovadoras, ofrece nuevas alternativas medidticas. Algunos de ellas estdn en proceso de
difusion social bastante acelerado. Surge en las sociedades con mayor grado de desarrollo y
es una oferta alternativa de producciones comunicativas a los medios convencionales. Estos
medios emergentes son las plataformas digitales de television, el cable, Internet o la
Television Digital Terrestre. Unen una interactividad a unas mayores capacidades
expresivas. Asi, ofrecen la posibilidad de desarrollar unas practicas de comunicacion
publica que, dificilmente, pueden ser encajadas en los esquemas utilizados hasta ahora para
definir la comunicacion de masas. Los propios contenidos de los medios de comunicacion
surgen del hecho fundamental de ser un acto social, en cuanto a realizado por un grupo. Asi
los productos comunicativos han de ser, en principio, generalistas de modo que puedan
llegar y ser entendidos por los publicos, independientemente de su nivel de cultura”, Arrojo

(2008).

Anolli, L. (2010) afirma que “la comunicacion que se establece digitalmente entre varias
personas por medio de la utilizacion de uno o mas dispositivos electronicos recibe el
nombre de comunicacion mediatizada por ordenador (CMC, segun las siglas inglesas). Es
una informacioén ubicua y universal ( es decir, que sigue un estdndar uniforme en todo el
mundo), basada en una tecnologia unica (es decir, la elaboracion digital de la informacion,
la llamada <<conmutacién de paquetes>>), es capaz de transmitir y compartir donde sea
una masa imponente de datos en tiempo casi real, compatible con una serie cada vez mas
amplia de media clasicos (la television, la radio, el cine, los periddicos), que tienen lugar a
distancia y en ausencia (es decir, sin un contacto fisico cara a cara entre los

interlocutores)”.

De acuerdo con Arrojo (2008), “el objetivo es conseguir una sociedad absolutamente movil
y tecnologicamente dependiente, unos ciudadanos que puedan informarse, formarse o
entretenerse donde quieran, cuando quieran y en el soporte (el tipo de pantalla) que

consideren mas oportuno”.
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Para acelerar la marcha de México en la ruta de la informacion y el conocimiento bastaria

comprender a los dispositivos como articulos de primera necesidad (Islas, 2011).

5.1.7 Iglesia, cultura y tecnologia

P. Sanchez menciona que “hay una cierta semejanza entre el lenguaje filmico y la
experiencia religiosa”. Dice también que se necesita “desarrollar una antropologia del cine
y de la imagen para reconocer los vinculos con lo religioso. En la medida en que el cine da
acceso a la sensibilidad y a la emocion del espectador, permite entrar en las dimensiones
simbdlicas y poéticas que dan acceso al homo religiosus. Asi pues el cine facilita la
disposicion de apertura (pedagogia del umbral), aunque no necesariamente la

evangelizacion”.

El Consejo Pontificio de la Cultura menciona: “Es también tarea de los fildsofos y tedlogos
cualificados identificar con competencia, en el seno de la cultura cientifica y tecnologica,
los desafios y los puntos de amarre para el anuncio del Evangelio. Esta exigencia implica
una renovacion de la ensefnanza filoséfica y teoldgica, pues la condicion de todo didlogo y
de toda inculturacion se halla en una teologia plenamente fiel al dato de fe”” (Para una

Pastoral de la Cultura).

En este sentido la teologia se ha vinculado preferentemente a la palabra, a la lectura y ha
tenido como interlocutor las categorias filos6ficas. Y hoy nos encontramos en la cultura de
la imagen, donde el libro a dado paso al artilugio tecnoldgico (Tv, movil, Mp3, Imagen
digital (DVD y camaras) y donde el concepto llega después de la emocion. Todo ello invita
a una seria renovacion didéctica y una actualizacion de los lenguajes en la teologia y en la
filosofia. Hasta ahora la Iglesia era una potente creadora de cultura y no necesitaba tan

urgentemente este didlogo, los amarres estaban en la familia, en la parroquia y en el
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colegio. Por eso hoy la Iglesia necesita detectar los puertos y largar las amarras para el

anuncio de la fe (P.Sanchez).

5.1.8 Mediaciones Tecnologicas

Las mediaciones tecnoldgicas, son solo apoyos dentro del proceso didactico que, debido a
su evolucion, construyen en el siglo XXI un nuevo momento de la educacion con
novedosos recursos didacticos y comunicativos. Su aplicacion correcta o incorrecta

depende del disefio (Crovi, 2006).

Hoy dia las habilidades comunicativas se integran al uso de dispositivos tecnolégicos que
configuran otros codigos y estructuras mentales, destrezas importantes en la Sociedad de la
informacion y la comunicacion, (Araque, 2010).

La denominada alfabetizacion digital (Moreno, 2008) resalta la necesidad creciente de
adquirir determinadas capacidades habilidades y destrezas que no solo se aprenden en las

aulas sino sobre todo en el contacto diario con dichos afectos.

5.2 Metodologia

5.2.1 Tipo de estudio

El tipo de investigacion de este proyecto es la Correlacional Experimental; se espera
determinar qué dispositivo electronico capta mas la atencion de los alumnos de tltimo
semestre de la preparatoria Ignacio Carrillo Franco, qué reaccion o qué impacto existe al
ver un cortometraje en diferentes dispositivos y cudl de ellos es el mas indispensable para la
compresion del mensaje de un producto audiovisual. Es de caracter mixto se realizd
mediciones cuantitativas por medio de encuestas y mediciones cualitativas a partir de la

observacion, teniendo en cuenta elementos como la expresion y gestos de los estudiantes.

18



5.2.2Poblacion y muestra

El tipo de muestreo en esta investigacion es probabilistico aleatorio ya que todos los

individuos de la poblacion pueden formar parte de la muestra, tienen probabilidad positiva

de formar parte de esta. En este caso de los 54 alumnos de ultimo afio de las areas Finanzas,

Humanidades y Ciencias Exactas se tom6 de forma aleatoria los datos de 44 estudiantes

presentes, en edades comprendidas de 16 a 18 afios, pertenecientes a la preparatoria Ignacio

Carrillo Franco, especificamente dentro de la Universidad de Montemorelos, para que

participaran en la entrevista y encuesta.

CUADRO DE POBLACION DE ESTUDIANTES

ESCUELA PREPARATORIA IGNACIO CARRILLO FRANCO

Edad Nuamero de Alumnos
a) 16 13
b) 17 20
c) 18 11
TOTAL 44
Tabla 2
5.2.3 Disefio

En este proyecto se cred un experimento utilizando 4 diferentes dispositivos electronicos: el

teléfono inteligente, la tablet, la computadora y el video proyector. Con estos medios
tecnologicos se proyectd un cortometraje animado, el cual sera analizado por un sector

representativo de estudio, en este caso jovenes estudiantes de ultimo semestre de la

preparatoria Ignacio Carrillo Franco. La informacion recolectada alli ayudo a identificar la

relacion que existe en la comprension del mensaje con el medio por el cual se observa, para

el caso de esta poblacion seleccionada. Esta informacion es importante ya que ayudo a

19




definir en qué medio se desenvuelve la comprension en el producto que se muestra. Se

utilizaron los siguientes instrumentos:

-La entrevista para saber el conocimiento de los estudiante en cuanto a dispositivos
electronicos y audiovisuales; al igual saber cual dispositivo poseen y qué tipo de

audiovisuales prefieren.

5.2.4 Instrumentos

Para conocer el tipo de dispositivo que prefieren los estudiantes de la preparatoria Ignacio
Carrillo franco se utilizé una entrevista de tipo estructurada. Para ello se determind y se
planificé previamente unas preguntas, para definir la informacion relevante que se necesitd
conseguir. Estas preguntas se modificaron para que fueran entendidas por los entrevistados

y de igual forma para que ellos dieran explicacion a sus respuestas.

La entrevista es de desarrollo o seguimiento pues tiene una segunda parte que consiste en
dar una idea del video, la cual tiene como objetivo de comprension de cada dispositivo que
fue utilizado por los estudiantes. Se utiliz6 un audiovisual el cual fue reproducido en los
cuatro diferentes dispositivos y después se aplico la encuesta para saber en cual se retuvo

mas el mensaje.

El tipo de audiovisual que se mostro a los estudiantes es una animacion creada por el
Productor de Medios Dan Stevers; las animaciones que ¢l crea son medios de comunicacion
efectivos en las iglesias cristianas. El video que se eligio se titula “Por siempre y para
siempre”, la duracion del video es de 3:33 minutos y el mensaje de esta animacion es muy

facil de comprender.
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El contenido y la estructura del instrumento se elaboré tomando en cuenta una revision de

la literatura disponible de estudio.

La siguiente entrevista hace parte del proyecto de investigacion “Relacion de cuatro
dispositivos electronicos (teléfono inteligente, tablet, computadora y video proyector) con
la comprension del mensaje de un producto audiovisual para estudiantes de Gltimo semestre

de la escuela preparatoria Ignacio Carrillo Franco en el 1er semestre de 2015”

1.-;,Qué tipo de productos Audiovisuales Prefieres? (Se puede escoger mas de uno)

a. Las peliculas

b. Videos Musicales
c. Series de Television
d. Dibujos Animados
e. Noticias

f. Otros — Especificar

2.- (Con qué frecuencia miras Audiovisuales?

a. Todos los dias

b. Una vez a la semana

¢. Solo los fines de semana
d. Casi Nunca

3.-{Cuéndo fue la ultima vez que viste un Audiovisual

a. Hoy

b. Ayer

c. Hace una semana
d. El Fin de Semana
e. No me acuerdo

I

- ¢ Qué tipo de Audiovisuales te gustan? (Se puede escoger mas de uno)

a. Accién
b. Drama

. Suspenso

d. Romantico

e. Religioso

f. Otros — Especificar

o
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5.- (Qué tipo dispositivo posees? (Se puede escoger mds de uno)

a. Smartphone

b. Tablet

c. Computadora

d. Proyector (cafidon)
e. Otros — Especificar

6.- (Qué te motiva a ver Audiovisuales? (Se puede escoger mas de uno)

a. El contenido

b. Ocio

c. Aprender

d. Moda

e. Otros — Especificar

7. (Con cual dispositivo preferirias mirar una pelicula? Explique Porqué.

a. Smartphone

b. Tablet

c. Computadora

d. Proyector (cafidon)

De este modo la muestra seleccionada fue seleccionada fue entrevistada, a demas de ser
sometida al experimento. Luego de ver el corto animado en el dispositivo seleccionado,

cada uno de los participantes fue sometido al cuestionario que aparece a continuacion.

El siguiente cuestionario hace parte del proyecto de investigacion “Relacion de cuatro
dispositivos electronicos (teléfono inteligente, tablet, computadora y video proyector) con
la comprension del mensaje de un producto audiovisual para estudiantes de Gltimo semestre

de la escuela preparatoria Ignacio Carrillo Franco en el 1er semestre de 2015”

1.- Edad:
2.- Sexo:

3.- (Cual fue el mensaje General del Audiovisual?

a. La Bondad
b. El Arrepentimiento
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c. El significado de la muerte
d. El amor de Dios

4. (En el Audiovisual se menciona alguna referencia de Lazaro y Jests?

. Si
. No
. No recuerdo

o o e

5.- ;De qué color es la flor que aparece al final del cortometraje?

.Roja

. Amarilla
. Azul

. Blanca

o0 oW

6.- (Qué género es la voz que narra?
a. Voz masculina

b. Voz femenina

¢. Ambas

d. No recuerdo

7.- {Aparecen aves en el cortometraje?

a. Si
b. No
¢. No recuerdo

8.- {Aparecen niflos en el cortometraje?

a. Si
b. No
¢. No recuerdo

9.- (Cual es el Color que prevalece en el Audiovisual?

. Azul, Amarillo y Blanco
. Blanco, Rojo y Gris

. Azul, Blanco y Gris

. Verde, Negro y Blanco

o0 o

9.- (La Musica tiene voz?
a. Si

b. No

¢. No recuerdo

10.- {Entendi6 el mensaje del audiovisual?
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a. Si

b. No

c. No recuerdo

* En caso de ser afirmativa su respuesta diga qué entendio.

5.3 Analisis e interpretacion de resultados.

Con el fin de los objetivos planteados al inicio de esta investigacion, se vacio la
informacion obtenida para asi presentar los resultados. En esta etapa del proceso de
investigacion se procede a racionalizar los datos colectados a fin de explicar e interpretar

las posibles relaciones que expresan las variables estudiadas.

5.10 Resultado de la entrevista aplicadas a los estudiantes.

Pregunta Nro. 1

(Qué tipo de productos Audiovisuales Prefieres? (se puede escoger mds de uno)

Pregunta 1

K Las peliculas 38.8%

“Videos Musicales 21.40%
Series de TV 25.50%

& Dibujos Animados 7.7%

' Noticias 3.3%

Otros 3.3%

Grifica 1

De los 44 alumnos entrevistados el 38.8% afirmo que prefieren las peliculas como producto

Audiovisual, siendo esta la opcion mas alta. El 21.4% de los estudiantes prefieren los
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videos musicales, el 25.5% indico el gusto por las series de TV, el 7.7% prefiri6 los dibujos

animados y las noticias entren otras opciones alternativas coinciden con un 3.3% cada una.

Esto indica que los dos tipos de productos audiovisuales preferidos por los estudiantes

preparatoria son las peliculas y las series de TV.

Pregunta Nro. 2

(Con qué frecuencia miras audiovisuales?

Pregunta 2

“ Tdos los dias 68.4%
K Unavezalasemana 13.6%
v Solo los fines de semana 9.0%

i Casinunca 9.0%

Grafica 1.1

De los 44 alumnos el 68.4% respondid que todos los dias miran productos audiovisuales,
mientras que el 13.6% una vez a la semana, un 9.0% solo los fines de semana y con la
respuesta “casi nunca” cuenta con un 9.0%. Esto indica que La con frecuencia la mayoria

mira productos audiovisuales.

Pregunta Nro. 3

(Cuando fue la tltima vez que viste un audiovisual?

de
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Pregunta 3

K Hoy 61.3%
K Ayer 22.7%
Hace una semana 0%

X E] fin de semana 11.3%

“ No me acuerdo 4.7%

Grafica 1.2

De los 44 alumnos el 61.3% han afirmado que la Gltima vez que vieron un audiovisual fue

[IP4) 66 9

el inciso “a”, mientras que el inciso “b” tiene un 22%, el inciso “c” tiene 0%, el inciso “c
M

[IPRi)

tiene 11.3% y por ultimo el inciso “e” cuanta con un 4.7%. Estos resultados revelan que la

mayoria recuerda exactamente cuando han visto un producto audiovisual.

Pregunta Nro. 4

(Qué tipo de audiovisuales te gustan? (Se puede escoger mdas de uno)

Pregunta 4

& Accion 27.1%
& Drama 21.4%

“ Suspenso 18.6%
& Romantico 20.3%

_ 4

£ Religioso 6.7%

Grafica 1.3

De los 44 alumnos se obtuvieron 118 respuestas, en las cuales predomina el 27.1% que

prefieren las peliculas de accion, el 21.4% prefiere drama y el 20.3% romantico. Esto
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indica que los tres tipos de audiovisuales mas preferidos por los estudiantes son del género

accion, drama y romantico, dejando a las otras opciones como las menos preferentes.

Pregunta Nro. 5

(Qué tipo de dispositivo posees? (se puede escoger mas de uno)

Pregunta 5

& Teléfono Inteligente 40.4%
K Tablet 15.8%
Computadora 36.5%

 Proyector 7.3%

i Otros 0%

Grafica 1.4

De los 44 alumnos el 40.4% posee Smartphone, el 36.5% computadora y el 15% tablet,
dejando en a el proyector con 7.3% y otros dispositivos con 0%. Este resultado deja claro
que los estudiantes tienen mas acceso a un teléfono inteligente que cualquier otro

dispositivo.

Pregunta Nro. 6

(Qué te motiva a ver Audiovisuales? (Se puede escoger mds de uno)
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Pregunta 6

El contenido 46.6%
K 0cio 18.6%

> Aprender 17.6%
i Moda 14.6%
— Otros 2.6%

Grafica 1.5

De los 44 alumnos se obtuvieron setenta y cinco respuestas diferentes. Entre ellas la que
mas destaca es el inciso “a” con un 46.6% esto demuestra que los estudiantes estdn mas
interesados en los productos audiovisuales por su contenido. El inciso “b” queda como
segunda posicion con el 18.6%, el inciso “c” queda en tercer lugar con el 17.6%, el inciso
“d” con 14.6% y en ultimo lugar el inciso “c” con 2.6%. En este resultado queda claro que
es de mucha importancia el contenido de los contenidos audiovisuales para los alumnos de
ultimo de la preparatoria Ignacio Carrillo Franco. En el tiempo de ocio que de los

estudiantes lo invierten en los audiovisuales y cabe resaltar que también tienen

acercamiento con los productos audiovisuales para aprender.

Pregunta Nro. 7

(Con cudl dispositivo preferirias mirar una pelicula? Explique por qué.
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Pregunta 7

Teléfono Inteligente 4.5%

_ g ETablet 11.5%

Computadora 63.3%
K Proyector 20.4%

Grafica 1.6

De los 44 estudiantes entrevistados el 63.6% prefiere ver una pelicula (audiovisual) en la

computadora y la explicacion a sus respuestas son estas:

-Se puede llevar a cualquier lugar, es comodo, no se tiene que sostener, es de buen tamano,

es mas personal y puedo hacer mas cosas al mismo tiempo (multitask).

El 20.4% prefiere el proyector (caidn), y esta es la explicacion a sus respuestas:

-Se ve mas grande, mejor calidad, més comodo y se aprecia mejor.
El 11.5% prefiere la Tablet. Esta son las explicaciones a sus respuestas:
-Buena resolucion, es mas practico, tiene la medida justa para ver un audiovisual, mas

cémodo y mas facil.

El 4.5% prefiere el Smartphone. Estas son las explicaciones a sus respuestas:

-Buena calidad, es mas facil, mas rapido y es lo mas accesible.

En estos resultados queda claro que los estudiante estan en busca de la comodidad y la

facilidad de acceso al dispositivo. Al mismo tiempo ellos mencionan la calidad y medida de
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la proyeccion del Audiovisual. El dispositivo mas accesible y con mayor porcentaje en los

alumnos es la computadora.

5.5 Resultado del experimento aplicado a los estudiantes.

Los alumnos fueron tomados de manera aleatoria para ser sometidos al la prueba de

retencion.

Pregunta Nro. 1

Edad

K16 afnos 29%

K17 afios 45.5%
18 afios 25%

Computadora Proyector Tablet Teléfono Inteligente

Grafica 1.7

De los 44 alumnos el 45.5% cuenta con la edad de diecisiete afios, el 29.5% con dieciséis
afios y el 25% con dieciocho afios de edad.

Pregunta Nro. 2

Sexo
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18.00%
16.00%
14.00%
12.00%
10.00%
8.00%
6.00%
4.00%
2.00%
0.00%

Computadora

& Masculino

& Femenino

Proyector Tablet Telefono Inteligente

Grafica 1l

8

El grupo de los 44 estudiantes que fue sometido al experimento no estuvo dividido entre

hombres y mujeres por lo tanto se escogieron aleatoriamente. Mediante la encuesta se saco

el porcentajes con respecto al género al género.

Pregunta Nro. 3

(Cual fue el mensaje del Audiovisual?

15
& Computadora

10

5 & Proyector

0 . - I — Tablet

La bondad El El significado de El amor de Dios i Teléfono Inteligente
arrepentimiento  la muerte
Grafica 1.9

Los estudiantes fueron divididos en grupo de 11 alumnos por 4 diferentes dispositivos. En

la computadora 1 de cada once estudiante no comprendi6 el mensaje general del

audiovisual, en el proyector 3, en la tablet 7 y en el Smartphone 2. Esto quiere decir que el

mensaje del audiovisual se retuvo mas en la computadora.
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Pregunta Nro. 4

(En el Audiovisual se menciona alguna referencia de Lazaro y Jesus?

12
10
8 )
617 ENo
4_ . ——
5 | No recuerdo
0 - T T T
Computadora Proyector Tablet Teléfono Inteligente

Grafica 1.10

La respuesta correcta es el inciso “Si”, por lo tanto el dispositivo que tiene més aciertos la

Tablet.

Pregunta Nro. 5

(De qué color es la flor que aparece en al final del cortometraje?

12
10
8 “Roja
6 & Amarilla
4 Azul
) i Blanca
0 e . J . ,
Compuadora Proyector Tablet Teléfono Inteligente

Grafica 1.11

La respuesta correcta es el inciso “Azul”. El dispositivo que mas aciertos tiene es el

proyector.
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Pregunta Nro. 6

(Qué género es la voz que narra?

12
10
8 “Voz Masculina
6 & Voz Femenina
4 ~ Ambas
5 “'No recuerdo
0 T T T 1
Computadora Proyector Tablet Teléfono Inteligente

Grafica 1.12

La respuesta correcta es el inciso “Voz Femenina”. De los 4 dispositivos el que menos tuvo

aciertos fue el proyector.

Pregunta Nro. 7

(Aparecen aves en el cortometraje?

12

10 -

8 - s

6 7 “No

4 - —

5 | “ No recuerdo
0 - : : , .

Computadora Proyector Tablet Teléfono Inteligente

Grafica 1.13
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1 de cada 11 estudiantes en la tablet y Smartphone no recuerda si hay aves en el

[IPe4)

cortometraje. L a respuesta correcta es el inciso “a”.

Pregunta Nro.8

(Aparecen nifios en el cortometraje?

14
12
10
8 i Si
6 —— \ E“No
4 - No recuerdo
2 - .
0 = T T T 1

Computadora Proyector Tablet Teléfono Inteligente

Grafica 1.14

El dispositivo con mas aciertos fue la Tablet. La respuesta correcta es el inciso “No”.

Pregunta Nro. 9

(Cual color prevalece en el audiovisual?
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12
10
8 & Azul, rojo y amarillo
6 K Blanco, rojo y gris
4 Azul, blanco y gris
2
0 : : - : l . “Verde, negro y blanco
Computadora  Proyector Tablet Telefono
Inteligente

Grafica 1.15

La respuesta correcta es el inciso “Azul, blanco y gris”. De los 4 dispositivos el
Smartphone tiene menos aciertos, la computadora y el proyector reunieron todos los

aciertos y en la tablet 10 de cada 11 acert6 a la respuesta correcta.

Pregunta Nro. 10

(La musica tiene voz?

12
10
8 )
6 E'No
4
2 No recuerdo
0 .
Computadora Proyector Tablet Teléfono Inteligente

Grifica 1.16
El inciso correcto es el “No”. El dispositivo que tuvo menos aciertos es el teléfono

inteligente. En la computadora 10 de cada once estudiantes acertaron a la respuesta

correcta, en el proyector y tablet 9 de 11.
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Pregunta Nro. 11

(Entendi6 el mensaje del Audiovisual?

12
10
8 i S
asi
6 i E—
4 - E“No
2 - No recuerdo
0 - T T 1
Computadora Proyector Tablet Teléfono
Inteligente

Grafica 1.17

Los estudiantes que entendieron el mensaje del audiovisual en la computadora explicaron lo

que entendieron:

- No debemos temer a la muerte, no debemos preocuparnos porque Jesus murié por

nuestros pecados para salvarnos y vivir eternamente.

Los estudiantes que entendieron el mensaje audiovisual en el proyector explicaron lo que

entendieron:

-Dios ya vencio la muerte, no debemos temer a la muerte, Dios ya pagd por nuestros

pecados y Dios tiene un plan especial para cada uno.

Los estudiantes que entendieron el mensaje audiovisual en la Tablet explicaron lo que

entendieron:
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-Dios ya venci6 la muerte, Dios nos perdon, Dios nos llevara al cielo y que Jestis murid por
Nnosotros por amor.
Los estudiantes que entendieron el mensaje audiovisual en el Smartphone explicaron lo que

entendieron:

-No hay que temer a la muerte, Dios vendra, Jesiis murié por nosotros, el amor de Dios y
que Dios esta con nosotros.

Estas explicaciones se repiten constantemente en cada afirmacion por dispositivo. Cabe
resaltar que el mensaje principal de un contenido coincidid con la respuesta de los
estudiantes, “no hay que temer a la muerte”.

6. Conclusiones

En los aportes al proyecto se encuentra el marco tedrico o estado del arte del problema
considerando mediante la revision bibliogréafica correspondiente. En ¢l se destacan las
definiciones, conceptos e investigaciones realizadas. Asi mismo se desarrolla la
metodologia, senalando el tipo de investigacion utilizado, la poblacion, el instrumento y la

recoleccion y el andlisis de los datos obtenidos.

Una vez realizado el analisis de los resultados obtenidos en la investigacion a través de las
entrevistas y encuestas aplicadas a los estudiantes del ultimo afio de la Preparatoria Ignacio

Carrillo Franco, se puede establecer como conclusiones las siguientes:

La Computadora, el Video Proyector, la Tablet y el Teléfono Inteligente son dispositivos
electronicos considerados como aparatos que determinan diferentes acciones en las cuales
una de ellas es el almacenamiento de informacion y reproduccion de videos. Dentro de la
IASD se han utilizado la mayor parte de estos dispositivos, sin embargo a pesar de que hoy
dia varias iglesias experimentan con la tecnologia, no se tiene un conocimiento total de

estos aparatos.
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Es importante que el mensaje de la IASD sea comprendido; debe llegar a las personas de
una manera rapida, eficaz. Las personas hoy dia aprenden mucho mas de lo que ven y
experimentan, pues vivimos en una época donde todos estan rodeadas de medios de
comunicacion y con el fin de llegar a ellas hay que hablarles en su idioma. Los medios de
comunicacion no sustituiran la necesidad de que la gente interactie y se retina, pero es una
buena forma de llegar a la gente que no puede ser alcanzada de otra manera. Las Iglesias
merecen un arte que sea digno del Rey; el arte atrae a la gente mas cerca de Dios. Los
medios visuales tiene el poder de tocar una parte del corazéon que un sermén no puede. No
se tiene la intencion de reemplazar el sermdn, sino complementar el mensaje y abrir el
corazon de la gente a la palabra de Dios. Es por eso que los dispositivos electronicos

pueden ser de gran ayuda para los proyectos audiovisuales que la IASD est4 desarrollando.

El dispositivo electronico que mas capto la atencion de los alumnos de Gltimo semestre de
la Preparatoria Ignacio Carrillo Franco fue la computadora pues todos prestaban mucha
atencion y es el dispositivo electronico que la mayoria posee. La reaccion qué existio al ver
un cortometraje en diferentes dispositivos fue muy interesante, no en todos prestaban
atencion, algunos no comprendieron suficientemente el mensaje y eso mismo provoco la
falta de interés en terminar de ver el corto animado. El dispositivo electronico menos
indispensable para la compresion del mensaje de un producto audiovisual es el teléfono
inteligente pues en las respuestas de los alumnos se menciona que la pantalla es muy
pequenia y se observo que habia mucha distraccion y no se sentian comodos sosteniendo

dicho dispositivo movil.

Es necesario resaltar la importancia de productos audiovisuales para la IASD y la UM,
teniendo en cuenta a profesionales en el area de comunicacion para que revisen y analicen
el contenido de los audiovisuales y los dispositivos especificos para el publico al que se
quiere llegar. Por Gltimo establecer un vinculo entre el evangelismo y la tecnologia para

que los productos audiovisuales puedan tener mayor efectividad y calidad.
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7. Recomendaciones

Tener en cuenta que las peliculas y series son fuente de atraccion audiovisual para
los jovenes. Ya que en esta investigacion se analizé en los resultados que la mayoria
miran estos productos todos los dias. Por eso es importante crear audiovisuales de

este tipo para atraer a este publico.

Los audiovisuales que prefieren los jovenes, segtn la investigacion, es de accion y
drama. Debemos contar historias que transmitan un mensaje, la Biblia esté llena de
historias de accion, drama, amor, suspenso y mucho mads, es por eso debemos tener

nuestras sagradas escrituras como una referencia para los contenidos.

Hacer contenidos para celulares y computadoras puesto que en la entrevista previa
en esta investigacion se analizé que estos dos dispositivos son los que mas se usan

entre los jovenes de la preparatoria y son en los que mas se retiene el mensaje.

A los jovenes de la Preparatoria Ignacio Carrillo Franco les motiva a ver un
producto audiovisual no solo por ocio o por moda sino por el contenido y por
aprender algo mas en lo que ven diariamente, por eso es necesario crear y reforzar
nuevas estrategias de retencion en el mensaje de los proximos productos
audiovisuales.

Fomentar la cultura audiovisual dentro del circulo social del los jovenes con un club
de cortometrajes o largometrajes.

Se recomienda la utilizacion de una Guia Didactica en clases audiovisuales para la
materia de Biblia.

Reconocer que la proyeccion de productos audiovisuales para una clase es mas
ilustrativo y es mas eficaz la retencion.

Crear contenidos especificos para cada dispositivo electronico y mévil, de manera

que el mensaje se entendia de la manera mas facil.

Para formar personas con calidad humana, los padres deben dedicar el mayor

tiempo posible con sus hijos, es por eso que ellos deben saber los que sus hijos
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consumen audiovisualmente pues es de vital importancia que asuman la

responsabilidad del consumo de sus hijos.

* Esrecomendable que los profesores de las escuelas dentro de la IASD se auto-
capaciten en un curso de comunicacion y medios digitales para el aprendizaje con el
fin de comprender el por qué los productos audiovisuales influyen en el aprendizaje

de los jovenes.
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